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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Pembangunan merupakan usaha untuk menciptakan kemakmuran dan 

kesejahteraan rakyat. Oleh karena itu, hasil-hasil pembangunan harus dapat 

dinikmakti seluruh masyarakat sebagai peningkatan kesejahteraan secara adil dan 

merata (Suhartono, 2011:1). Tujuan pembangunan daerah yaitu untuk 

meningkatkan taraf hidup masyarakat, mencerdaskan bangsa dan mesejahterahkan 

seluruh masyarakat Indonesia secara adil dan merata. Oleh sebab itu perlu 

dikembangkan usaha yang dapat meningkatkan pendapatan daerah dengan 

menggali sumber-sumber yang berpotensi di daerah-daerah secara maksimal. 

Menurut Munawir (1999:12) keberhasilan pembangunan di daerah dapat 

mendukung keberhasilan pembangunan nasional, dengan demikian keberhasilan 

pembangunan nasional sangat menentukan pembangunan daerah. 

 Pembangunan ekonomi daerah dapat meningkatkan jumlah dan jenis peluang 

kerja. Dalam mewujudkan tujuan tersebut pemerintah daerah dan masyarakat 

secara bersama-sama harus memiliki inisaitif dalam pembangunan daerah, 

sehingga dapat merancang dan membangun perekonomian daerah dengan cara 

menaksir semua potensi sumber daya yang ada. Potensi sumber daya tersebut 

dapat berupa penerimaan dari pajak dan retribusi daerah. 

 Diterapkannya otonomi daerah yang tercantum dalam undang-undang 

nomor 32 tahun 2004 dan undang-undang nomor 33 tahun 2004 yang mengatur 

tentang pemerintah daerah dan perimbangan keuangan antara pemerintah pusat 
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dan pemerintah daerah, memungkinkan pemerintah daerah diberikan wewenang 

yang luas untuk menggali potensi daerah dan meningkatkan kinerja keuangan 

daerah dalam rangka mewujudkan kemandirian daerah sertapendapatan daerah 

yang besar, yang pada akhirnya yang akan mempengaruhi pembangunan daerah.  

 Konsekuensi dari penerapan otonomi  daerah yaitu setiap daerah dituntut untuk 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) guna membiayai urusan rumah 

tangganya sendiri.Olehsebab itu, perlu dilakukan usaha-usaha untuk 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) dengan cara mengoptimalkan hasil-

hasil penerimaan daerah, salah satu penerimaan yang berpotensi terhadap 

penerimaan daerah yaitu ada di sektor pajak daerah. 

Menurut undang-undang no 28 tahun 2009 tentang pajak daerah dan 

retribusi daerah.Pajak daerah terbagi menjadi dua yaitu pajak provinsidan pajak 

kabupaten atau kota. Pajak provinsi terdiri dari pajak kendaraan bermotor dan 

kendaraan diatas air, bea balik nama kendaraan bermotor dan kendaraan di atas 

air, pajak bahan bakar kendaraanbermotor dan pajak pengambilan dan 

pemanfaatan air bawah tanah dan air permukaan. Pajakkabupaten atau kota terdiri 

dari pajak hotel, pajak restoran, pajak hiburan, pajak reklame, pajak penerangan 

jalan, pajak pengambilan dan pengolahan bahan galian golongan C dan pajak 

parkir.Salah satu objek pajak daerah yang berpotensi di kota palembang salah 

satunya ialah pajak hotel. Pajak Hotelmerupakan pajak yang dikenakan atas jasa 

pelayanan yang diberikan oleh pihak hotel. 

Pajak hotel di kota palembang sendiri memiliki potensi yang besar 

terhadap penerimaan Pendapatan Asli Daerah (PAD) kota Palembang seiring 
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dengan meningkatnya jumlah hotel setiap tahunnya danjuga banyaknya jumlah 

kunjungan wisatawan yang datang ke kota palembang yang menjadi salah satu 

faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan pajak hotel. 

Tabel 1.1 

Jumlah Kunjungan Wisatawan, Jumlah Hotel, dan Realisasi Pajak 

Hotel di Kota PalembangTahun 2008-2017 

 (Juta Rupiah)  

Tahun 

Jumlah 

Wisatawan 

(Orang) 

Jumlah 

Hotel 

(Unit) 

Hotel 

Berbinta

ng 

(Unit) 

Hotel/Pen

ginapan    

Non 

Bintang        

(Unit) 

Target Pajak 

Hotel              

(Juta Rupiah) 

Realisasi Pajak 

Hotel              

(Juta Rupiah) 

2008 660,976 115 18 97 6,500,000,000 6,826.069,168 

2009 675.698 115 18 97 7,500,000,000 10.353,740,000 

2010 1,226,571 121 21 100 8,500,000,000 14,094,700,000 

2011 1.714.790 126 26 100 16,002,664,650 18,596,699,903 

2012 1.386.743 124 29 95 20,000,000,000 19,862,054,472 

2013 1.667.117 130 36 94 23,000,000,000 30,720,894,276 

2014 1,828,207 134 47 87 35,000,000,000 38,869,545,560 

2015 1.732.303 134 47 87 41,646,000,000 48,975,627,410 

2016 1.909.148 143 53 90 47,119,540,280 52,000,000,000 

2017 2,011,417 149 52 97 55,000,000,000 57,255,225,469 

Sumber: Dinas Pariwisata Kota Palembang dan Badan Pengolaan Pajak Daerah Kota Palembang   

Berdasarkan Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa penerimaan pajak hotel di kota 

palembang untuk periode 2008 sampai dengan 2017 menunjukan tren yang 

meningkat. Pada tahun 2008 penerimaan pajak hotel kota palembang sebesar 

Rp.6,826.069,168jutayang terus mengalami peningkatan menjadi 

Rp.18.596,699,903 jutapada tahun 2011 namun pada tahun 2012 penerimaan 

pajak hotel tidak mencapai target anggaran tapi tetap mengalami peningkatan 

pada tahun sebelumnya dan terus mengalami peningkatan sampai tahun 2017 

sebesar Rp.57,255,225,469juta. Berbeda dengan jumlah kunjungan wisatawan 
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yang mengalami fluktuatif dari periode tahun 2008 sampai dengan 2017.pada 

tahun 2008 kunjungan wisatawan dikota palembang sebesar 660,976orang dan 

mengalami kenaikan pada tahun 2010 sebesar1.226.571 orang,pada tahun 2011 

jumlah kunjungan wisatawan mengalami peningkatan sebesar 1.714.790 orang. 

Perkembangan kunjungan wisatawan terus mengalami fluktuasidari tahun 2012 

sampai dengan tahun 2017yaitu sebesar 2,011,417orang. terjadinya fluktuasi 

dikarenakan peningkatan jumlah kunjungan wisatawan yang signifikan hanya 

terjadi ketika pemerintah daerah mengadakan event-event besar dan setelah event 

tersebut selesai maka jumlah kunjungan wisatawan di tahun selanjutnya 

mengalami penurunan dari pada tahun ketika diadakannya event tersebut. Itu 

terjadi karena ketika pemerintah mengadakan event internasional bukan hanya 

wisatawan nasional yang akan bekunjung tetapi wisatawan mancanegara juga 

akan datang bekunjung ke kota palembang.Jumlah hotel juga terus mengalami 

peningkatan seiring dengan meningkatnya penerimaan pajak hotel kota 

palembang. Pada tahun 2008, jumlah hotel sebesar 115 unit terus meningkat 

sebesar 126 unit pada tahun 2011, pada tahun 2013 telah mencapai 130 unitdan 

terus meningkat sampai dengan tahun 2017 sebesar 149 unit hotel yang ada di 

kota palembang. 

Pajak hotel di kota palembang sendiri secara umum mengalami 

peningkatan meskipun pada tahun 2012 penerimaan pajak hotel di kota 

palembang tidak mencapai target akantetapi tetap mengalami peningkatan 

dibandingkan dengan tahun 2011. hal ini mengambarkan adanya potensi yang 

besar pada pajak hotel di palembang sejalan dengan penerimaan pajak hotel yang 
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terus meningkat. Selain itu karena adanya upaya dari pemerintah untuk 

meningkatkan penerimaan pajak hotel melalui sektor jumlah kunjungan 

wisatawan dan pembangunan-pembangunan hotelsecara berkala . 

Meningkatnya penerimaan pajak hotel di kota palembang karena 

meningkatnya jumlah wisatawan yang berkunjung ke kota palembang. 

Kedatangan wisatawan tersebut akan mendatangkan penerimaan bagi daerah yang 

dikunjunginya (Mangkoesoebroto, 2001: 41). Selain ituKunjungan wisatawan 

tersebut akan mendatangkan penerimaan bagi masyarakat yang dikunjuingnya 

sehingga pendapatan masyarakat meningkat dan pendapatan pajak hotel juga 

meningkat.semenjak pemerintahprovinsi sumatera selatan membuat program 

“visit musi” pada tahun 2008 dengan tujuan untuk mempromosikan objek-objek 

wisata daerah, kota palembang sebagai salah satu tempat tujuan wisata mulai 

mengalami peningkatan jumlah kunjungan wisatawan yang datang. Salah satu 

upaya pemerintah palembang mempromosikan kota palembang sebagai tempat 

wisata yaitudengan di selenggarakannya event-event internasional maupun 

nasional di kota palembang seperti diadakanya Sea Games pada tahun 2011, 

islamic solidirity games (ISG) tahun 2013,lalu pada tahun 2014 kota palembang 

mengadakan event Musabaqah Tilawatil Quran (MTQ) Internasional dan terakhir 

yaitu ASEAN University Games pada tahun 2014 dan yang akan datang yaitu 

Asian Games 2018. 

  Adanya event-event tersebut selainmembuat daya tarik bagi wisatawan 

untuk berkunjung ke kota palembang dan juga meningkatkan kunjungan 

wisatawan yang akan menarik investor untuk berinvestasi membangung hotel 
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karena semakin banyak jumlah wisatawan yang datang maka  semakin banyak 

hotel yang di butuhkan dan apabila semakin banyak objek pajak hotel maka 

semakin besar penerimaan pajak hotel.Pendapatan perkapita juga berpengaruh 

terhadap penerimaan pajak hotelkarena apabila pendapatan perkapita rendah maka 

akan menyebakan berkurangnya minat seseorang untuk menginap di hotel 

sehingga penerimaan Pajak Hotel juga akan berkurang. 

Tabel1.2 

PDRB kota Palembang, Jumlah Penduduk Dan Pendapatan Perkapita 

Tahun 2008-2016 

(Juta Rupiah) 

 

Tahun 

Jumlah 

Penduduk 
PDRBkonstan 

Pendapatan 

Perkapita 

(Orang) (Juta Rupiah) (Juta Rupiah) 

2008 1,417,047 44,544,686,700 31.434.868 

2009 1,439,938 47,180,652,520 32.765,752 

2010 1,455,284 61,145,135,730 42.015,946 

2011 1,481,814 65,049,465,800 43.898,535 

2012 1,513,424 70,090,317,746 45.633,618 

2013 1,535,936 74,193,370,100 48.304,987 

2014 1,558,494 78,091,091,430 50.106,763 

2015 1,580,517 82,345,066,577 52.100,082 

2016 1,602,071 87,088,353,909 54.359,858 

            Sumber: BPS kota Palembang Data diolah 

Berdasarkan tabel 1.2 pendapatan perkapita kota palembang mengalami tren 

meningkat dari tahun 2008 sampai dengan 2016. Hal ini mengambarkan adanya 

pengaruh pendapatan perkapita terhadap penerimaan pajak hotel karena di dalam 

pdrb juga terdapat sektor penerimaan dari penyediaan akomodasi dan makan 

minum. Menurut Mangkoesoebroto (1998:217) pendapatan mengambarkan 

ukuran kemampuan seseorang dalam membayar pajak. Sedangkan besar kecilnya 

penerimaan pajak sangat ditentukan oleh pendapatan perkapita, jumlah penduduk, 
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dan kebijakan pemerintah baik pusat maupun daerah.Faktor-faktor yang di pakai 

oleh peneliti dalam penelitian ini adalah jumlah kunjungan wisatawan, jumlah 

hotel, dan pendapatan perkapita. 

 Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian yang berjudul“Analisis Elastisitas dan Faktor-Faktor 

yang Mempengaruhi Penerimaan Pajak Hotel di Kota Palembang” 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, masalah yang dirumuskan adalah : 

1. Mengetahui berapa besarelastisitas penerimaanpajak hotel di kota Palembang? 

2. Bagaimana pengaruhjumlah kunjungan wisatawan, jumlah hotel dan 

pendapatan per kapita terhadap penerimaan pajak hotel di kota Palembang? 

 

1.3  Tujuan Penelitian  

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui Elastisitas dan Faktor-Faktor 

Yang Mempengaruhi Penerimaan Pajak Hotel di Kota Palembang. 

 

1.4  Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari pelaksanaan penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1.       Manfaat Praktis 

           Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan panduan dan acuan dalam 

penelitian selanjutnya mengenai penerimaan pajak hotel di Kota Palembang, 

khusunya yang berkaitan dengan Analisis Elastisitas Dan Faktor-Faktor yang 

Mempengaruhi Penerimaan Pajak Hotel di Kota Palembang. 
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2.       Manfaat Teoritis 

a. Secara teoritis penulisan ini diharapkan dapat memperkaya ilmu 

pengetahuan khususnya bagi pengembangan teori ilmu terutama 

Analisis Elastisitas Dan Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Penerimaan 

Pajak Hotel di Kota Palembang. 

b. Selain itu dengan adanya tulisan ini diharapkan dapat menambah 

sertamelengkapi perbendaharaan dan koleksi karya ilmiah. 

 

 

 

 

 

 

 

 



75  

DAFTAR PUSTAKA 

Arsyad, Lincolin. 1999. Ekonomi Pembangunan. Yogyakarta: Penerbit BPFE 

Yogyakarta. 

 

Badan Pusat Statistik. Melalui http://www.bps.go.id diaskes 19 September 2017. 

Boediono. 2002. Ekonomi Mikro. Yogyakarta; BPFE 

 

Direktorat Jendral Perimbangan Keuangan. Melalui http://www.djpk.depkeu.go.id 

diaskes pada 20 September 2017. 

 

Ghozali, Imam. 2006. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS. Edisi 

Kedua. Yogyakarta. Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Gujarati, Damodar. 1997. Ekonometrika Dasar. Alih Bahasa Sumarno Zain. 

Erlangga : Jakarta. 

 

G.R, Soekadijo. 1997. Anatomi Pariwisata (Memahami Pariwisata Sebagai 

“Sistem Linkage”). PT Gramedia Pusataka. Jakarta. 

 
Herlina, Rahman, 2005. Pendapatan Asli Daerah. Jakarta : Arifgosita. 

 

Heriawan (2004), Peranan dan Dampak Pariwisata Pada Perekonomian 

Indonesia: Suatu Model Pendekatan Model I-O dan SAM, Thesis, 

Institut Pertanian Bogor. 

 

Iqbal, Muhammad. 2011. Potensi dan upaya peningkatan pajak reklame di kota 

palembang tahun 2006-2010, skripsi. Fakultas Ekonomi , Universitas 

Sriwijaya. 

 

Kusmayadi. 2004. Statistika Pariwisata. Jakarta : PT. Gramedia Pustaka Utama 

 

Mangkoesoebroto, Guritno. 2001. Ekonomi Publik. BPFE, Yogyakarta. 

 

Mardiasmo. 20011. Revisi Perpajakan. Andi. Yogyakarta. 

 

Munawir. 1999. Analisis Laporan Keuangan. Yogyakarta: Liberty. 

 

Mursid. (2003). Manajemen pemasaran. Edisi 1. Penerbit Bumi Aksara Jakarta 

Bekerja Sama Dengan Antar Universitas Studi Ekonomi UI, Jakarta. 

 

Nawawi, Hadari. 2003. Menejemen Sumber Daya Manusia Untuk Bisnis Yang 

Kompetitif. Cetakan kedua. Yogyakarta: Gadhjah Mada Universitas Press. 

 

Nugroho, 2005. Strategi Jitu memilih Metode statistic Penelitian dengan SPSS, 

Andi Jogyakarta. 

http://www.bps.go.id/
http://www.djpk.depkeu.go.id/


76  

Nugraha, 2014. Pengaruh Jumlah Kunjungan Wisatawan Terhadap Pajak 

Hiburan, Pajak Hotal , Pajak Restoran Dan Pendapatan  Asli  Daerah  

Kota  Bandung Tahun 2005-2012.Jurnal. 
 

Pangestika Styfanda (2015). Analisis Estimasi Model Regresi Data Panel dengan 

Pendekatan Common Effect Model (CEM),Fixed Effect Model (FEM) dan 

Random Effect Model (REM). Skripsi. Fakultas Matematika dan Ilmu 

Pengetahuan Alam, Universitas Negeri Semarang. 

 

Prayitno, 2005.Liputan Otonomi Daerah. (www.suaramerdeka.com), diaskes 9 

November 2017. 

 

Pendit, Nyoman. 2003. Pengantar ilmu pariwisata. Jakarta: PT Pradaya Paramita. 

Peraturan Daerah Nomor 29 tahun 2002 tentang Pajak Restoran. 

 

Purwanti dan Dewi, 2014. Pengaruh Kunjungan Wisatawan Terhadap 

Pendapatan Asli Daerah Kabupaten Mojokerto Tahun 2006-2013. 

 

Resmi, Siti. 2008. Perpajakan : Teori dan Kasus Jakarta: Salemba Empat 

 

 Republik Indonesia. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang Pajak 

Daerah danRetribusi Daerah. 

______________. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 33 Tahun 2004 

tentang Perimbangan Keuangan antara Pemerintah Pusat dan 

Pemerintah Daerah 

 

______________. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 32 Tahun 2004 

tentang Pemerintahan Daerah. 

 

______________. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 18 Tahun 1997 

tentang Pajak dan Retribusi Daerah. 

 

Sammeng, maapi. 2001. Cakrawala Pariwisata. Jakarta: Balai Pustaka. 
. 

Suparmoko, M. 2002. Ekonomi Publik, Untuk Keuangan dan Pembangunan 

Daerah. Andi. Yogyakarta 

 

Soekadijo, R.G. 1997. Anatomi Parawisata. Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama 

 

Siahaan, P. Marihot, 2005, Pajak Daerah dan Retribusi Daerah, PT. Rajagrafindo 

Persada, Jakarta. 

 
Sutrisno, 2002.faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan Pajak Daerah. Jurnal. 

 

Siahaan,P. Marihot. 2009. Pajak Daerah dan Retribusi Daerah. Edisi Revisi. PT. 

Raja Grafindo Persada. Jakarta. 

http://www.suaramerdeka.com/


77  

Suharsini. 2006. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta: PT 

Rineka Cipta. 

 

Suartini, 2013.Pengaruh Jumlah Kunjungan Wisatawan, Pajak Hiburan, Pajak 

Hotel dan Restoran Terhadap Pendapatan Asli Daerah Kabupaten 

Gianya.Jurnal. 

 

Sujali. 1989. Geografi Pariwisata dan Kepariwisataa. Diklat Kuliah Yogyakarta: 

Fakultas Geografi UGM 

 

Suswantoro, Gamal. 2007. Dasar-Dasar Pariwisata. Yogyakarta: Andi Offset 

 

Sony, udhi. 2011. Kontribusi sektor pariwisata terhadap pendaptan asli daerah 

kabupaten karanganyar, skripsi. Fakultas Ekonomi, Universitas Sebelas 

Maret. 

 

Tony Marsyahrul, 2005, Pengantar Perpajakan, Jakarta : Grasindo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


