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ABSTRAK 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN ATK PADA CV. MITRA 

PALEMBANG 

Oleh 

Affina Widyasari 09020581923065 

 
CV. Mitra Palembang bergerak di dalam bidang penjualan ATK. Dalam 

penjualan tersebut masih terdapat kendala dalam pencatatan transaksi sehingga 

terjadinya keterlambatan dalam pembuatan laporan. Oleh karena itu, perlu dibangun 

sistem untuk mempermudah karyawan dalam pembuatan laporan agar lebih efektif 

dan efesien tanpa harus datang ke toko dan mencari barang dengan menanyakan 

ketersediaan alat tulis kantor yang diperlukan. Pengumpulan data dilakukan dengan 

metode wawancara dan metode observasi. Bahan dan materi penelitian berupa 

informasi data barang, nota pembelian dan nota penjualan. Metode pengembangan 

sistem menggunakan waterfall yaitu analisis, perancangan, implementasi dan 

pengujian. Aplikasi disusun menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan DBMS 

MySQL. Hasil penelitian ini adalah aplikasi yang dapat digunakan untuk 

pengolahan transaksi penjualan di CV. Mitra Palembang. Sistem ini diharapkan 

dapat membantu petugas dalam pengolahan data transaksi pembelian maupun 

penjualan, dan pembuatan laporan yang lebih baik lagi. 

Kata kunci: sistem, Informasi, Penjualan. 

 



 

 

ABSTRACT 

OFFICE STATIONARY INFORMATION SYSTEM IN CV. 

MITRA PALEMBANG 

Oleh 

Affina Widyasari       09020581923065 

CV. Mitra Palembang is engaged in selling office stationery. In existing 

system there is problem in recording transactions causing the delays in making 

reports. Therefore, it is necessary to build an information system to facilitate 

officers in data processing and report generation. The purpose of this research is to 

create a sales information system in CV. Mitra Palembang to increase the effectivity 

and efficiency of sales. Data collection was concluded by interview and observation 

methods. Waterfall is employed as system development with steps including 

analysis, design, implementation and testing. The application is built using the PHP 

Programming Language and MySQL . The result of this research is an application 

that can be used for processing sales transactions at CV. Mitra Palembang. This 

system is expectedto assist officers in processing purchase and sales transaction 

data, and general reports. 

Keywords: System, Information, Sales 
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memberikan sebuah masukkan kepada penulis 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 
Pada saat ini, seiring dengan perkembangan zaman, dunia bisnis telah 

memanfaatkan kemajuan teknologi informasi yang sudah begitu pesat. Penerapan 

teknologi informasi dan komunikasi sangat di perlukan sebagai alat bantu agar suatu 

organisasi / perusahaan dapat lebih maju dan berkembang. Dalam penerapannya, 

rencana strategis dari suatu teknologi informasi senantiasa di sesuaikan dengan 

rencana dari perusahaan yang bersangkutan supaya penerapan dari teknologi 

informasi tersebut dapat menghasilkan nilai yang baik bagi perusahaan. Salah 

satunya penerapan teknologi yang banyak dilakukan pada masa ini adalah dalam 

bidang penjualan. 

CV. Mitra Palembang merupakan salah satu organisasi yang bergerak 

dibidang penjualan ATK. Kegiatan transaksi penjualan di CV. Mitra Palembang 

masih dilakukan secara pencatatan, sehingga proses transaksi penjualan sering 

terjadi kekeliruan, dan prosesnya cukup lama karena masih mengandalkan 

kalkulator sebagai alat perhitungan dan penulisan jumlah transaksi pada sebuah 

buku. Pembeli yang melakukan pembelian ATK harus mengisi form yang telah 

disediakan secara tertulis. Sehingga, rentan dalam pembuatan laporan banyak 

ditemukan ketidaksesuaian data dari hasil pencatatan barang masuk dan barang 

keluar. Jika ingin memeriksa stok barang dilakukan pemeriksaan satu per satu 

sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama. Maka dari itu, permasalahan 

penjualan ATK tersebut akan dilakukan perubahan sistem dari sistem manual ke 

sistem komputerisasi. Oleh karena itu, pemanfatan sistem komputerisasi untuk 

pengelolaan data ATK di CV. Mitra Palembang dibuat dengan menggunakan 

sebuah website, dengan harapan bahwa sistem pengelolaan data ATK dapat 

dimanfaatkan secara optimal dan efisien. Penggunaan sistem komputerisasi 

diperlukan dalam proses pengelolaan barang, yang digunakan untuk menyimpan 

data, daftar harga yang berbeda-beda pada setiap waktu. Maka data yang ada pada 
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CV. Mitra Palembang harus terorganisasi dengan baik. Berdasarkan uraian diatas 

penulis tertarik untuk merancang sistem penjualan yang terkomputerisasi seperti 

yang telah dijelaskan diatas dalam bentuk laporan sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan projek akhir yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan ATK 

pada CV. Mitra Palembang”. 

1.2 Perumusan Masalah 

 
Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, maka permasalahan pada 

penulisan laporan akhir ini adalah bagaimana merancang dan membangun Sistem 

informasi penjualan ATK pada CV. Mitra Palembang. 

1.3 Tujuan 

 
Adapun tujuan dari penelitian yaitu untuk merancamg dan membangun 

sistem infomasi penjualan ATK pada CV. Mitra Palembang dengan menggunakan 

bahasa pemograman yang dipilih agar dapat membantu serta mempermudah 

pemilik dalam menjalankan usaha dengan cara lebih baik lagi. 

1.4 Manfaat 

 
Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penysunan projek akhir ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Menerapkan sistem teknologi informasi secara lebih efektif 

2. Memberikan kemudahan bagi konsumen dalam mendapatkan 

informasi tanpa harus langsung dating ke perusahaan 

3. Membantu mekanisme pengolahan data laporan penjualan pada CV. 

Mitra Palembang 

1.5 Batasan Masalah 

 
Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: pada CV. 

Mitra Palembang mengenai sistem penjualan dan perhitungan dalam sebuah 

transaksi penjualan, serta laporan penjualan dari harian ataupun bulanan, akan 

dijabarkan lebih jelas sebagai berikut: 
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1. Penelitian dilakukan pada CV. Mitra Palembang mengenai sistem penjualan 

yang meliputi registrasi pelanggan, pengolahan produk, perhitungan dalam 

sebuah transaksi penjualan, serta laporan penjualan 

2. Bahasa yang digunakan menggunakan PHP dan DBMS MySQL 

 
1.6 Metodologi Penelitian 

 
1.6.1 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

 

Penelitian ini dilakukan pada CV. Mitra Palembang yang bertempat di di Jl. 

Musi raya timur No. 12 RT/RW. 023/07 kel. Sialang kec. Sako Palembang. 

Penelitian yang dilakukan selama 6 bulan mulai dari April hingga Oktober 2022. 

1.6.2 Metode Pengumpulan Data 

 
Dalam penelitian ini digunakan beberapa jenis data, antara lain: 

 
1. Data Primer 

Menurut Sugiyono (2017), adalah sumber data yang langsung 

memberikan data kepada pengumpul data. Sedangkan data sekunder adalah 

sumber yang tidak langsung memberikan data kepada pengumpul data. 

1) Wawancara 

 
Menurut Jogiyanto (2008), Wawancara merupakan komunikasi dua 

arah, digunakan untuk memperoleh data dari narasumber, wawancaradapat 

beruba wawancara pribadi (personal interview), wawancara intersero 

(intercept interview) dan wawancara telepon (telepon interview) 

2) Observasi 

Metode kedua ini perlu untuk melakukan pengumpulan data 

ditempat agar melengkapi informasi yang akan disampaikan pada projek ini. 
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2. Data Sekunder 

 
Data sekunder merupakan data yang tidak langsung didapat dari tempat 

penelitian namun data tersebut didapat dari berbagai contoh penelitian yang hampir 

sama dengan penelitian ini. Oleh karena itu, penulis mengumpulkan beberapa 

contoh yang bisa dijadikan data pengetahuan tambahan mengenai Sistem Informasi 

Penjualan ATK pada CV. Mitra Palembang. 

1.6.3 Metode Pengembangan Sistem 

 

Menurut Kadir (2003), metode waterfall adalah suatu proses pengembangan 

perangkat lunak berurutan, dimana kemajuan dipandang sebagai arus mengalir ke 

bawah dan melewati fase - fase perencanaan, pemodelan, implementasi atau 

kontruksi dan pengujian. Adapun langkah-langkah dalam merancang dan 

mengembangkan website adalah sebagai berikut: 

1. Analisis 

Langkah ini merupakan analisis terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa dilakukan dengan wawancara dan 

studi literatur. Seorang analis sistem akan menggali informasi sebanyak- 

banyaknya dari user sehingga akan tercipta sebuah sistem komputer yang 

bisa melakukan tugas-tugas yang diinginkan oleh user tersebut. 

Tahapan ini akan menghasilkan dokumen user requirement atau 

dapat dikatakan sebagai data yang berhubungan dengan keinginan user 

dalam pembuatan sistem. Dokumen inilah yang akan menjadi acuan analis 

sistem untuk menerjemahkan ke dalam bahasa pemograman 

2. Perancangan 

 
Proses perancangan akan menerjemahkan user requirement menjadi 

sebuah rancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat 

pengkodean. Proses ini berfokus pada: struktur data, arsitektur perangkat 

lunak, representasi antarmuka (interface) dan detail algoritma prosedural. 
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Tahapan ini akan menghasilkan dokumen yang disebut Software 

Requirement Specification. Dokumen inilah yang akan digunakan 

Programmer untuk melakukan aktivitas pembuatan website tersebut. 

3. Implementasi dan Pengujian 

 
Implementasi merupakan penerjemahan rancangan menjadi bahasa 

yang dikenali oleh komputer. Dilakukan oleh programmer yang akan 

menerjemahkan transaksi yang diminta oleh user. Tahapan inilah yang 

merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu website. 

Setelah pengkodean selesai, maka akan dilakukan testing terhadap 

website yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah menemukan 

kesalahan-kesalahan yang terdapat pada website tersebut dan kemudian bisa 

diperbaiki. 

1.7 Bahan dan alat yang digunakan dalam penelitian 

Perangkat keras (Hardware) 

- Notebook Asus 

 
Perangkat lunak (software) 

 
- Sublime - windows 10 

 
- Mysql - git bash 

 
- PHP 

 
- Xampp 

 
- Google Chrome 
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