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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Disiplin kerja merupakan hal yang sangat penting yang diperlukan baik oleh 

individu maupun organisasi karena disiplin kerja merupakan kunci keberhasilan 

suatu perusahaan atau organisasi dalam mencapai tujuan. Seperti yang pernah 

disebutkan oleh Sutrisno (2017) bahwa disiplin kerja dapat dilihat sebagai sesuatu 

yang sangat penting, baik untuk kepentingan organisasi maupun untuk para 

pegawai. Adanya disiplin kerja bagi organisasi akan menjamin terjaganya tata tertib 

dan kelancaran pelaksanaan tugas, sehingga diperoleh hasil yang optimal yang 

menyebabkan semangat kerja pegawai bertambah dalam melaksanakan 

pekerjaannya karena suasana kerja yang menjadi menyenangkan. Dengan 

demikian, pegawai dapat melaksanakan tugasnya dengan baik serta dapat 

mengembangkan tenaga dan pikirannya semaksimal mungkin demi terwujudnya 

tujuan organisasi. 

Menurut Mulia (2021) disiplin kerja sangat dibutuhkan oleh organisasi sebab 

tujuan organisasi akan sulit dicapai jika tidak ada disiplin kerja dari pegawai. Lebih 

lanjut dijelaskan bahwa disiplin kerja yang baik mencerminkan besarnya tanggung 

jawab seseorang terhadap tugas atau pekerjaan yang diberikan kepadanya. 

Dalam lembaga atau organisasi, penerapan kedisiplinan haruslah ditunjukkan 

oleh seorang pimpinan. Badu dan Djafri (2017) menyatakan bahwa penerapan 

disiplin dalam organisasi harus diinstruksikan oleh pimpinan agar seluruh pegawai 

di dalam organisasi mau secara sukarela mematuhi semua peraturan dan ketentuan 
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yang berlaku. Jika setiap orang dalam organisasi dapat mengontrol dirinya sendiri 

dan dapat mematuhi semua norma yang berlaku, maka hal tersebut dapat menjadi 

modal utama untuk menentukan tercapainya tujuan organisasi. Kepatuhan pegawai 

terhadap semua peraturan yang telah dibuat oleh organisasi dapat membantu 

organisasi mencapai tujuannya. 

Agar tercipta organisasi yang baik haruslah ada dukungan dari pemimpin 

dalam segala situasi yang dihadapi organisasi. Pemimpin harus bisa mengatur pola 

pikir pegawainya agar mematuhi dan melakukan setiap pekerjaan sesuai dengan 

aturan dan norma yang berlaku. Priyono (2017) menyatakan bahwa kesuksesan 

suatu organisasi akan sangat ditentukan oleh seorang pemimpin dalam mengelola 

sumber daya organisasi dan menjalankan segala aktivitas organisasi secara optimal. 

Oleh karena itu keberadaan seorang pemimpin merupakan hal yang mutlak 

diperlukan oleh suatu organisasi. 

Menurut Suherman (2019) kepemimpinan menjadi faktor penentu dalam 

keberhasilan suatu organisasi. Tanpa adanya pemimpin maka tidak akan ada orang 

yang memberi arahan atau mengatur para pegawai sehingga tujuan dari organisasi 

tersebut tidak akan bisa tercapai.  

Kepemimpinan mempunyai tugas yang penting dalam mengelola sumber 

daya manusia. Selain menuntut pegawai untuk bekerja secara optimal agar 

mencapai tujuan organisasi, seorang pemimpin juga harus mengerti kebutuhan 

pegawai, pemimpin yang baik akan dapat memberikan motivasi yang positif 

terhadap pegawainya. 

Menurut Sahir et al (2022) motivasi kerja adalah suatu proses untuk 

mendorong seseorang melakukan serangkaian kegiatan yang mengarah pada 
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tercapainya tujuan tertentu dan tujuan organisasi serta memenuhi beberapa 

kebutuhan. Besar kecilnya motivasi kerja seseorang menentukan prestasi yang 

dapat dicapai. Sedangkan menurut Indahingwati dan Nugroho (2020) motivasi 

kerja adalah tingkah laku dan faktor yang memengaruhi pegawai untuk berperilaku 

dalam pekerjaannya. Motivasi kerja juga merupakan proses yang menunjukkan 

intensitas, arah, dan ketekunan dalam mencapai tujuan organisasi. 

Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan (BKPP) Kabupaten Ogan 

Komering Ilir adalah institusi pemerintah daerah yang bertugas melaksanakan tugas 

pemerintahan di bidang manajemen aparatur sipil negara daerah. Tugas dari BKPP 

sendiri antara lain melakukan bimbingan dan pelatihan, serta melakukan penilaian 

terhadap kedisiplinan dan kinerja aparatur sipil negara di daerahnya. BKPP 

memiliki peranan yang cukup penting dalam mendukung pelaksanaan manajemen 

ASN. Oleh karena itu BKPP haruslah mempunyai kepemimpinan yang baik serta 

pegawai yang dapat melaksanakan tugasnya dengan penuh dedikasi dan tanggung 

jawab, atau dengan kata lain mempunyai tingkat disiplin kerja yang tinggi. 

Berdasarkan informasi yang didapat dari beberapa pegawai BKPP, 

kepemimpinan dan disiplin kerja pegawai BKPP dirasa belum optimal. Disiplin 

kerja pegawai dirasa belum optimal karena masih kurangnya kesadaran dan 

kepatuhan pegawai terhadap jam kerja seperti masih banyaknya pegawai yang 

datang terlambat dan tidak ada ditempat saat jam kerja. Pemimpin BKPP yang 

dirasa terlalu baik dengan tidak memberikan hukuman kepada pegawai yang 

terlambat masuk kerja, hanya diberikan teguran lisan kepada pegawai tersebut. 

Pernyataan tersebut diperkuat dengan adanya data keterlambatan pegawai dalam 

kurun waktu September – Desember 2021 dalam bentuk tabel sebagai berikut: 
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Tabel 1.1  Data Rekapitulasi Keterlambatan Pegawai Badan Kepegawaian, 

Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten Ogan Komering Ilir Periode 

Sep-Des 2021 

Bulan 
Jumlah Pegawai Terlambat 

Persentase% 
TL1 TL2 TL3 TL4 

September 18 6 3 2 70,3 

Oktober 8 5 2 - 36,6 

November 16 2 - 1 46,3 

Desember 14 10 3 - 65,8 

Sumber: Bagian umum dan kepegawaian BKPP OKI, 2021. 

Tabel 1.1 menunjukkan bahwa masih banyaknya pegawai yang sering datang 

terlambat ke kantor dengan beragam waktu keterlambatan. Dengan keterangan TL1 

= terlambat 30 menit, TL2 = terlambat 1 jam, TL3 = terlambat 1 jam 30 menit, TL4 

= terlambat 2 jam. Berdasarkan data yang telah diuraikan pada tabel di atas yang 

menunjukkan tingkat kedisiplinan pegawai yang masih belum optimal hal ini dapat 

disebabkan oleh berbagai faktor, salah satunya yaitu motivasi kerja. Karena itu, 

untuk menyelesaikan masalah disiplin kerja pegawai diperlukannya tindakan-

tindakan dari pimpinan untuk meningkatkan motivasi dan sikap kedisiplinan 

pegawai pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten Ogan 

Komering Ilir. 

Hasil penelitian Suryanto (2020) membuktikan bahwa terdapat hubungan 

yang positif dan signifikan antara kepemimpinan dan motivasi kerja dengan disiplin 

kerja pegawai. Namun hubungan antara kepemimpinan dengan disiplin kerja yang 

dimoderasi variabel motivasi kerja memiliki pengaruh negatif dan tidak signifikan. 

Berdasarkan uraian latar belakang permasalahan di atas, penulis berminat 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan terhadap 

Disiplin Kerja Pegawai pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan 

Kabupaten Ogan Komering Ilir dengan Motivasi Kerja sebagai Variabel 

Moderating”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian, maka permasalahan yang akan dikaji 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin kerja pegawai pada 

Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten Ogan Komering 

Ilir? 

2. Bagaimana pengaruh motivasi kerja terhadap disiplin kerja pegawai pada Badan 

Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

3. Bagaimana pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin kerja pegawai yang 

dimoderasi variabel motivasi pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan 

Pelatihan Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka yang menjadi tujuan penelitian ini 

adalah sebagai berikut:  

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kepemimpinan terhadap disiplin 

kerja pegawai pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten 

Ogan Komering Ilir. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap disiplin 

kerja pegawai pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten 

Ogan Komering Ilir. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis keterkaitan pengaruh kepemimpinan 

terhadap disiplin kerja pegawai yang dimoderasi variabel motivasi pada Badan 

Kepegawaian, Pendidikan Dan Pelatihan Kabupaten Ogan Komering Ilir. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak yang 

berkepentingan antara lain sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

Untuk menambah pengetahuan penulis maupun pembaca pada disiplin ilmu 

yang didapatkan di bangku kuliah khususnya dalam lingkup manajemen sumber 

daya manusia serta dapat menambah wawasan terkait tentang masalah dan hasil 

yang telah dibahas dalam penelitian ini. 

2. Manfaat praktis 

Untuk bahan masukan ataupun saran bagi instansi atau organisasi terkait 

sebagai salah satu pertimbangan pada saat pengambilan keputusan, terutama 

dalam menyusun strategi untuk meningkatkan disiplin kerja pegawai. 
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