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ABSTRACT 

Document retrieval is a system search purposeful document for return 

relevant documents with query user. Component document retrieval have same 

function with machine seeker , that is gather desired information. Document 

retrieval is part from Question Answering System that uses algorithm tf-idf and 

calculations cosine similarity. One from system meet return information is 

Indonesian Question Answering System ( IQAS ) . System ask answer is 

something system that allows user state needs the information in question , then 

return quote text short as answer. Method Vector Space Model applied in study 

this method for represent system meet return information to in vector and account 

similarity function in the matching process a number of vector. Evaluation results 

on research this produce same value that is the accuracy value is 85% and the 

value precision 85%. Study this show that VSM can used for count level the 

resemblance that will sorted based on specified value . 

Keyword : Document Retrieval, Vector Space Model, Indonesian Question Answering 

System  
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ABSTRAK 

Document retrieval merupakan sebuah sistem pencarian dokumen yang 

bertujuan untuk mengembalikan dokumen yang relevan dengan kueri pengguna. 

Komponen document retrieval memiliki fungsi yang sama dengan mesin pencari, 

yaitu mengumpulkan informasi yang diinginkan. Document retrieval merupakan 

bagian dari Question Answering System yang menggunakan algoritma tf-idf dan 

perhitungan cosine similarity. Salah satu dari sistem temu kembali informasi 

adalah Indonesian Question Answering System (IQAS) . Sistem tanya jawab 

merupakan suatu sistem yang mengijinkan pengguna menyatakan kebutuhan 

informasinya dalam pertanyaan, kemudian mengembalikan kutipan teks singkat 

sebagai jawaban. Metode Vector Space Model diterapkan dalam penelitian ini 

metode untuk merepresentasikan sistem temu kembali informasi ke dalam vektor 

dan memperhitungkan fungsi similarity dalam proses pencocokan beberapa 

vektor. Hasil evaluasi pada penelitian ini menghasilkan nilai yang sama yaitu nilai 

accuracy 85% dan nilai preccision 85%.  Penelitian ini menunjukkan bahwa VSM 

dapat digunakan untuk menghitung tingkat kemiripan yang akan diurutkan 

berdasarkan nilai yang ditentukan.  

Kata Kunci: Document Retrieval, Vector Space Model, Indonesian Question Answering 

System  
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I-1 

 

BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada  bab  pendahuluan  akan  membahas  latar  belakang  masalah,  rumusan  

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika 

penulisan serta kesimpulan secara umum dalam penelitian. Bab ini juga berisikan 

penjelasan mengenai gambaran umum dari keseluruhan kegiatan yang dilakukan 

dalam penelitian. 

1.2   Latar Belakang Masalah 

Document retrieval adalah sebuah sistem pencarian dokumen yang bertujuan 

untuk mengembalikan dokumen yang relevan dengan kueri pengguna. Kueri adalah 

sekumpulan kata kunci  (Monz, 2003). Komponen document retrieval memiliki 

fungsi yang sama dengan mesin pencari, yaitu mengumpulkan informasi yang 

diinginkan. Document retrieval merupakan bagian dari Question Answering System 

yang menggunakan algoritma tf-idf dan perhitungan cosine similarity (Isnurthina, 

2016). 

Sistem temu kembali informasi (Information Retrieval) saat ini banyak 

memiliki fitur query berupa pertanyaan sehingga informasi atau jawaban yang 

dikembalikan kepada pengguna akan lebih cepat dalam proses penemuan masalah. 

Salah satu dari sistem temu kembali informasi adalah Question Answering System 

(QAS) atau Sistem Tanya  Jawab (Setiarini et al., 2020). Sistem tanya jawab 

merupakan suatu sistem yang mengijinkan pengguna menyatakan kebutuhan 
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informasinya dalam pertanyaan, kemudian mengembalikan kutipan teks singkat 

sebagai jawaban (Syauqi & Nurwahdah, 2015). Indonesian Question Answering 

System (IQAS), di sisi lain bertujuan untuk mengembalikan (tepat) menjawab 

pertanyaan (Monz, 2003). 

Pada Indonesian Question Answering System diperlukan metode yang cocok 

diterapkan pada system document retrieval, salah satunya adalah dengan metode 

VSM (Vector Space Model). VSM adalah suatu metode untuk merepresentasikan 

sistem temu kembali informasi ke dalam vektor dan memperhitungkan fungsi 

similarity dalam proses pencocokan beberapa vektor. Suatu sistem temu kembali 

terdiri atas dua bagian, yaitu penyimpanan dokumen dan pemrosesan query, baik 

query maupun dokumen-dokumen yang disimpan dinyatakan dalam bentuk vector 

(Wicaksono et al., 2016). Hal ini juga yang menjadikan penulis menjadikan VSM 

sebagai metode penelitian ini  karena cara kerja model ini efisien, mudah dalam 

representasi, dan dapat diimplementasikan pada document-matching. Dengan 

menggunakan document retrieval dengan metode VSM untuk pengambilan 

dokumen diharapkan dapat menangani pencarian data yang mana data yang 

dihasilkan cepat dan banyak.  

 

1.3   Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut dapat disimpulkan masalah penelitian 

ini adalah 

1. Bagaimana membangun sistem document retrieval pada Indonesian 

Question System Answering ? 
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2. Bagaimana kinerja dari sistem document retrieval dengan menggunakan 

Vector Spacel Model ? 

 

1.4   Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Menghasilkan sistem document retrieval untuk Indonesian Question 

System Answering. 

2. Mengetahui kinerja dari sistem document retrieval dengan menggunakan 

Vector Spacel Model. 

 

1.5   Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Sistem ini dapat digunakan sebagai bagian dari sistem Indonesian 

Question Answering System pada komponen document retrieval. 

2. Hasil penelitian dapat dijadikan sebagai rujukan untuk penelitian terkait 

di masa mendatang. 

 

1.6   Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Dataset pengujian diambil menggunakan teknik web scrapping.  

2. Data diambil dari  hasil pencarian mesin pencari  Google menggunakan 

beberapa kata kunci yang berbentuk pertanyaan. 

3. Data yang digunakan merupakan open domain dan close domain. 
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4.  Sistem hanya menerima kalimat tanya dalam bentuk pertanyaan “siapa”. 

5.  Data yang digunakan dalam penelitiana ini disimpan dalam file berekstensi 

.csv. 

6. Data yang digunakan terdiri dari dua kelas yaitu kelas postif dan kelas 

negatif. 

7. Pengujian dilakukan menggunakan confusion matrix dan secara manual. 

8. Metode pembobotan yang digunakan adalah Term Frequency-Inverse 

Document Frequency (TF-IDF). 

9. Penelitian dikembangan dengan bahasa pemrograman python. 

 

1.7   Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan skripsi ini mengikuti panduan jurusan Teknik 

Informatika Universitas Sriwijaya sebagai berikut:  

 BAB I.  PENDAHULUAN 

Pada bab ini membahas latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini membahas dasar-dasar teori dari penelitian seperti definisi 

Document Retrieval penjelasan Indonesian Question Answering System,Vector 

Space Model,Information Retrieval (IR), text preprocessing, Algoritma TF-IDF, 

bahasa pemrograman python dan Rational Unified Process (RUP). 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 
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Pada bab ini akan membahas tahapan yang akan dilaksanakan pada dalam 

penelitian seperti pengumpulan data, analisis data dan perancangan sistem. Di 

akhir bab ini berisi perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan penelitian. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Pada bab ini berisi pembahasan mengenai setiap tahapan pengembangan 

perangkat lunak yang dilakukan. Metode yang digunakan adalah RUP (Rational 

Unified Process) yang terdiri atas proses Insepsi, Elaborasi, Konstruksi, dan Transisi. 

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

Pada bab ini berisi hasil pengujian pada perangkat lunak yang telah 

dikembangkan dan bab ini juga akan memaparkan pembahasan mengenai analisis 

dari hasil pengujian yang telah dilakukan. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan 

serta saran yang dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya. 

 

1.8   Kesimpulan 

Pada bab ini  telah dibahas mengenai latar belakang penelitian serta acuan 

penting dalam penelitian seperti latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan. 
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