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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kesulitan siswa dalam menyelesaikan soal 

cerita matematika di salah satu SMP Negeri di Indralaya Utara. Untuk membuat 

siswa mampu menyelesaikan soal cerita matematika, maka digunakanlah model 

Pembelajaran Berbasis Masalah (PBM). Penelitian ini merupakan penelitian 

deskriptif yang datanya dianalisis secara kuantitatif kualitatif. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui kemampuan siswa dalam menyelesaikan soal cerita 

Operasi Himpunan setelah diterapkan model PBM di kelas VII. Subjek penelitian 

ini adalah siswa kelas VII.2 SMPN 6 Indralaya Utara sebanyak 22 orang. Data 

dikumpulkan menggunakan teknik tes dan wawancara dengan 3 soal tes 

berbentuk uraian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kemampuan siswa 

menyelesaikan soal cerita Operasi Himpunan tergolong sedang dengan nilai rata-

rata 59. Persentase siswa yang berkemampuan tinggi adalah sekitar 18%, sedang 

sekitar 59%, dan rendah sekitar 23%. Sementara itu, skor rata-rata indikator 

tertinggi adalah merencanakan penyelesaian sebesar 53, lalu indikator 

melaksanakan rencana sebesar 77, dilanjutkan dengan indikator memahami 

masalah sebesar 53, dan indikator terendah adalah memeriksa kembali sebesar 

26.   

Kata-kata kunci: Kemampuan Menyelesaikan Soal Cerita, Operasi Himpunan, 

Pembelajaran Berbasis Masalah 

 

ABSTRACT 

The background of this study is started from students’ difficulties in solving math 

word problems at one of the JHS in Indralaya Utara. To make students able to 

solve math word problems, the Problem Based Learning (PBM) model is used. 

This study is a descriptive study where the data is analyzed quantitatively and 

qualitatively. The aim of this study is to knowing students’ ability to solve Set 

Operations word problems after applying the PBM model in class VII. The 

subjects of this study were 22 students of VII.2 grades of SMPN 6 Indralaya 

Utara. Data was collected using test and interview techniques with 3 test 

questions. The questions form is descriptions. The results showed that the 

students’ ability to complete the Set Operation word problems is categorized 

medium with an average mark about 59. Meanwhile, the percentage of students 

who are ini the high ability is 18%, medium is 59%, and low is 23%. Meanwhile, 

the highest average indicator score is divise a plan about 53, then the indicator 

of carry out the plan about 77, followed by the indicator of understand the 

problem about 53, and the lowest indicator is look back about 26. 

Keywords: Ability to Solve Word Problems, Set Operations, Problem Based 

Learning 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pembelajaran matematika tak lepas dari pemberian soal-soal untuk 

mengetahui atau melatih kemampuan matematis siswa. Sebagaimana yang 

dinyatakan oleh Sulistiani bahwa soal digunakan untuk mengetahui ketercapaian 

kemampuan yang diharapkan. Salah satu jenis soal yang dapat diberikan adalah 

jenis soal cerita. Soal cerita matematika mengedepankan permasalahan 

kontekstual dan digunakan untuk mengvealuasi kemampuan siswa dari materi 

yang dipelajari (Wahyuddin, 2016). Lebih lanjut, Wahyuddin menyatakan bahwa 

soal cerita matematika mengharuskan siswa untuk memiliki kemampuan 

membaca, menalar, menganalisis, dan menemukan solusi. Selain itu, melalui soal 

cerita kegunaan matematika terlihat lebih tampak. Sebagaimana yang 

dikemukakan oleh Dewi, dkk (2014) bahwa soal cerita matematika bertujuan 

salah satunya untuk mengetahui keterkaitan dan manfaat matematika dalam 

kehidupan.   

Namun, fakta di lapangan menunjukkan bahwasannya kesulitan dalam 

menyelesaikan soal cerita matematika masih dialami siswa. Kesulitan ini juga 

menunjukkan bahwa terjadi masalah terhadap kemampuan pemecahan masalah 

siswa. Hal ini dikarenakan pemecahan masalah matematika meliputi penyelesaian 

soal cerita (Branca, 1980). Penelitian yang dilakukan oleh Chasanah, dkk (2021) 

menyatakan bahwa sebagian besar siswa masih terkendala dalam memecahkan 

soal cerita bangun ruang. Selain itu, Khasanah, dkk (2015) dalam penelitiannya 

mengenai pemecahan masalah pada materi Deret Artimetika menyatakan bahwa 

kesulitan siswa meliputi dari segi bahasa, prasyarat, dan terapan. Selain itu, 

Agustami, dkk (2021) dalam penelitiannya yang menganalisis materi lingkaran 

mengemukakan bahwa kemampuan siswa menyelesaikan masalah ditinjau dari 

prosedur Polya pada indikator kedua, ketiga, dan keempat terkategorikan rendah 
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dengan rata-rata persentase kurang dari 50%. Selain itu, permasalahan ini juga 

terjadi di salah satu SMP di Indralaya Utara yang diketahui dari tugas harian 

siswa saat menyelesaikan soal bilangan bulat. Salah satu hasil jawaban siswa 

dicantumkan pada gambar berikut.  

 

Gambar 1 Pekerjaan Harian Siswa 

 Jawaban di atas menunjukkan bahwa siswa masih kesulitan dalam 

menyelesaikan soal cerita yang diberikan.  

Kesulitan-kesulitan tersebut sejalan dengan wawancara yang dilakukan 

bersama salah seorang guru matematika di sekolah tersebut yang mengemukakan 

bahwa siswa mengalami kesulitan dalam menyelesaikan soal matematika, 

khususnya soal cerita (Wawancara, 9 Agustus 2022).  

Salah satu materi matematika yang juga susah diselesaikan siswa adalah 

Operasi Himpunan yang ada di kelas VII SMP/MTs. Materi himpunan melatih 

siswa untuk mengobservasi peristiwa dalam kehidupan (Aminingsih, 2020). 

Dalam materi himpunan, siswa belajar mengenai Operasi Himpunan. Dengan 

menguasai pokok bahasan ini, diharapkan kemampuan logika siswa bisa 

berkembang untuk peka terhadap peristiwa dalam kehidupan berkenaan dengan 

kegemaran makanan, hobi, dan lain sebagainya. Selain itu, teori dasar mengenai 

himpunan juga sering masuk dalam ujian masuk PTN. Hal ini menjadikan pokok 

bahasan operasi himpunan penting untuk dipahami dan dipelajari siswa.   

Namun, Sulistiyorini, dkk (2016) menyatakan bahwa kesulitan siswa 

dalam mengerjakan soal himpunan meliputi kesulitan dalam memahami, 

merencanakan, melaksanakan perencanaan, dan memeriksa kembali. Sedangkan 

Munawaroh, dkk menunjukkan bahwa kesalahan siswa menyelesaikan soal cerita 
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himpunan meliputi kesalahan memahami masalah sebesar 5,33%, kesalahan 

menyusun rencana sebesar 32,66%, kesalahan melaksanakan rencana sebesar 

40%, dan kesalahan mengecek kembali jawaban sebesar 22 %.  

Penyebab permasalahan ini salah satunya dikarenakan kurang tepatnya 

penerapan model pembelajaran (Nugraha, dkk, 2021). Sebagaimana yang 

dikemukakan oleh Effendi (2012) bahwa kemampuan menyelesaikan masalah 

yang rendah dapat berarti belum optimalnya pembelajaran matematika, yang 

mana siswa mendapatkan pengetahuan dari guru sehingga siswa tidak aktif dalam 

belajar. Maka dari itu, diperlukan suatu model pembelajaran salah satunya 

menggunakan Pembelajaran Berbasis Masalah (PBM). Lubis; Putri, dkk (2019) 

menyatakan hasil belajar matematika siswa dengan model PBM cenderung 

meningkat. Pelaksanaan model PBM yang dilakukan secara berkelompok 

membantu siswa berdiskusi dalam memahami masalah, menganalisis, dan 

menemukan solusi sehingga dapat meningkatkan kemampuan siswa 

menyelesaikan soal cerita matematika (Fauziah, 2018). Selain itu, PBM juga 

cocok diterapkan dalam Kurikulum 2013 karena Kurikulum 2013 dirancang salah 

satunya untuk menjadikan pembelajaran berpusat pada siswa (Sofyan dkk, 2017). 

Melalui model PBM siswa akan dibimbing untuk menyelesaikan suatu soal 

sehingga siswa pun menjadi aktif dalam proses pembelajaran.  

Banyak penelitian terdahulu yang membahas mengenai kemampuan 

menyelesaikan soal cerita matematika dengan berbagai model/ pendekatan. 

Beberapa di antaranya adalah Carera (2017) yang meneliti kemampuan 

menyelesaikan soal cerita matematika dengan model Discovery Learning. 

Kemudian, Winarti (2013) yang melakukan penelitian tentang kemampuan 

menyelesaikan perhitungan soal cerita matematika dengan pendekatan pramatik. 

Selain itu, penelitian oleh Idris, dkk (2016) mengenai penerapan pendekatan 

PMRI terhadap kemampuan penyelesaian soal cerita matematika.  

Dari penelitian terdahulu yang sudah disebutkan, belum ditemukan 

penelitian yang membahas tentang kemampuan menyelesaikan soal cerita 

menggunakan model PBM pada pokok bahasan Operasi Himpunan. Oleh karena 

itu, dengan meninjau hasil dan batasan dari penelitian terdahulu, kesulitan siswa 
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menjawab soal Operasi Himpunan, dan keterkaitan antara PBM dengan 

kemampuan menyelesaikan soal cerita matematika, maka peneliti tertarik 

melakukan penelitian dengan judul “Kemampuan Siswa Menyelesaikan Soal 

Cerita Operasi Himpunan Menggunakan Pembelajaran Berbasis Masalah di 

Kelas VII”.  

1.2 Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka dapat dirumuskan 

masalah yakni “Bagaimana kemampuan siswa menyelesaikan soal cerita Operasi 

Himpunan setelah diterapkan model Pembelajaran Berbasis Masalah di kelas 

VII?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran kemampuan siswa 

menyelesaikan soal cerita Operasi Himpunan setelah diterapkan model 

Pembelajaran Berbasis Masalah di kelas VII.  

1.4 Manfaat Penelitian 

  Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat antara lain bagi: 

1. Siswa, untuk menambah pengalaman belajar menggunakan model PBM.  

2. Guru, agar terus termotivasi untuk mengasah kemampuan siswa dalam 

menyelesaikan soal cerita matematika. 

3. Sekolah, diharapkan agar terus melakukan inovasi dalam memperbaiki 

hasil belajar matematika siswa.  

4. Peneliti lain, sebagai rujukan untuk melakukan penelitian sejenis 

selanjutnya.  
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