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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Periklanan merupakan satu dari banyaknya kegiatan sosial yang dilakukan oleh 

perusahaan untuk menyebarkan pesan produk terhadap masyarakat. Sebagian besar 

masyarakat Indonesia sering menemukan media seperti media cetak elektronik dan 

pengiklan online di media elektronik khususnya di TV masih dianggap sebagai cara 

yang sangat efektif untuk mengiklankan merek terutama di Indonesia sehingga 

masyarakat masih tertarik dengan merek tersebut di TV. 

Di Indonesia, aktivitas industri tumbuh dan persaingan komersial semakin 

mengetat. Hal ini akan memungkinkan perusahaan agar lebih kreatif dan inovatif 

dalam kegiatan usahanya untuk mendukung pasar. Perusahaan harus menetapkan 

strategi yang tepat dan efektif bagi mereka yang dapat menarik serta mendapatkan 

perhatian dan mempengaruhi konsumsi dan penggunaan produknya oleh 

konsumen. Salah satu cara untuk memasarkan produk adalah dengan menggunakan 

pendukung selebriti. Bisnis harus memilih selebriti yang memiliki kredibilitas yang 

tepat untuk produk yang mereka iklankan. Kredibilitas merupakan sebuah sifat 

yang dimiliki seseorang yang dapat membuat orang lain mempercayai kebenaran 

yang disampaikan melalui iklan. Kredibilitas orang terkenal dapat diartikan sebagai 

sifat dapat dipercayanya karakter. Menurut Ohanian (1990), kredibilitas penjamin 

iklan dapat diukur dalam tiga dimensi: daya tarik, kredibilitas, dan profesionalisme. 

Memilih selebriti yang tepat dapat menarik banyak konsumen dan meningkatkan 

jumlah penjualan produk Anda. 

Mempekerjakan selebriti endorser yang kredibel membutuhkan banyak modal 

dari perusahaan, yang kemudian dapat mengelola informasi produk. Secara umum, 

ide di balik pemrosesan informasi menekankan bagaimana orang memperoleh 

pengetahuan, membantu, dan mengubah perspektif mereka. Pesan yang terkandung 

dalam sebuah iklan dapat mempengaruhi sikap terhadap iklan atau merek tersebut. 
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Jika konsumen memiliki pandangan positif tentang dukungan selebriti yang 

membawa pesan, mereka beralih ke iklan. Oleh karena itu, iklan harus semenarik 

mungkin. Dengan demikian, pemirsa tertarik untuk melihat dan menilai sikap 

mereka, apakah mereka menyukai iklan tersebut atau tidak. Peran pendukung 

selebriti penting untuk iklan dan mempengaruhi khalayak. Sikap kepada iklan 

merupakan kesediaan untuk merespon dengan nyaman atau tanpa sadar ketika 

stimulus iklan tertentu disajikan (Dominanto, 2008: 130). 

Di sini, sikap konsumen terhadap produk iklan ditentukan. Sikap terhadap 

merek Anda adalah langkah yang diambil konsumen untuk menentukan apakah 

mereka menyukai merek atau produk. Sikap terhadap merek menunjukkan bahwa 

merek berpengaruh positif dan negatif terhadap konsumen. Konsumen pasti akan 

merasa lebih mengenal produk yang diiklankan karena perasaan yang disampaikan 

setelah melihat iklan tersebut. Iklan yang menarik perhatian konsumen memotivasi 

dan memotivasi konsumen untuk mempelajari produk yang dipasarkan atau 

iklankan. Semakin besar minat seseorang terhadap suatu merek, maka akan semakin 

kuat juga keinginan seseorang untuk memilih merek tersebut (Soesatyo & 

Rumambi, 2013:76). 

Sikap konsumen terhadap merek dapat mempengaruhi kesediaan konsumen 

untuk membeli. Setelah melihat iklan, konsumen membuat keputusan apakah akan 

membeli produk yang diiklankan atau tidak. Niat membeli adalah keinginan 

konsumen untuk membeli atau mengkonsumsi produk. Selain itu, purchase intent 

adalah keinginan atau keinginan konsumen untuk membeli merek atau produk yang 

diiklankan. Niat beli juga merupakan penilaian sikap konsumen terhadap produk, 

dengan mempertimbangkan faktor eksternal yang mempengaruhi keinginan 

konsumen untuk membeli. 

Di era modern ini, platform Instagram merupakan salah satu media sosial paling 

diminati serta populer di dunia, termasuk Indonesia, dimana hampir seluruh orang 

memiliki akun media sosial yang berbeda-beda. Pada awal keberadaannya, 

Instagram hanya menjadi pionir aplikasi berbasis iOS, lalu dipopulerkan dan 

diperluas oleh pengguna Android. Seiring berjalannya waktu, banyaknya orang 

yang menyadari bahwa platform Instagram bisa menjadi sarana promosi. Hal ini 
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disebabkan kecenderungan orang yang menggunakan internet lebih tertarik 

terhadap bahasa visual. Dibandingkan dengan patform lain seperti Twitter, 

Facebook, Instagram memiliki fitur yang ditingkatkan untuk komunikasi melalui 

gambar atau foto. Bisnis dapat memanfaatkan peluang ini karena bahasa visual 

menguasai dunia internet. 

Perusahaan menghabiskan banyak modal untuk menggunakan autentikator 

tepercaya yang diketahui memproses informasi nanti. Pemrosesan informasi erat 

kaitannya dengan perilaku konsumen. Gagasan di balik pemrosesan informasi 

sebagai pendekatan umum menekankan kompleksitas bagaimana orang 

memperoleh pengetahuan dan bagaimana situasi terbentuk dan berubah. Periklanan 

dapat mempengaruhi sikap periklanan dan hubungan antar merek. 

Membangun karakter unik yang akan dikenang banyak orang tidaklah mudah, 

dibutuhkan konsistensi dan kerja keras dalam berusaha membangun citra diri yang 

tidak lebih dari sebuah personal brand. Personal branding adalah gabungan dari 

semua istilah, nama, desain, logo yang digunakan sebagai identitas produk untuk 

membedakan produk dari yang lain. Personal branding menunjukkan siapa, apa 

yang dilakukan dan apa yang membuat berbeda dari orang lain atau bagaimana 

menciptakan sesuatu yang unik di sekitar. Personal branding juga merupakan 

upaya untuk meningkatkan nilai jual suatu produk. Penciptaan merek pribadi tidak 

dibangun secara langsung oleh seseorang melalui pekerjaan atau profesi yang 

dilakukan. Personal branding dapat menciptakan persepsi positif di kalangan 

khalayak luas, sehingga dapat digunakan sebagai alat pemasaran suatu produk. 

Salah satu yang terbaik yang bisa digambarkan adalah Jerome Polin. Jerome Polin 

adalah anak muda Indonesia dengan segudang prestasi. Berawal dari mimpi masa 

kecil ingin kuliah di luar negeri dan kini mimpi itu menjadi kenyataan. Juga seorang 

mahasiswa di salah satu universitas di Jepang, Jerome secara rutin membuat konten 

video pendidikan dan harian sebagai mahasiswa yang berkeliaran di Jepang yang 

diunggah ke akun Youtube-nya. Di tengah kesibukannya sebagai mahasiswa dan 

Youtuber, Jerome juga berhasil menerbitkan buku laris tahun 2019 berjudul 

Nihongo Mantappu, yang menceritakan bagaimana menyikapi pendidikan sejak 

awal karirnya. Juga pada tahun 2021, Jerome dan saudaranya membuka perusahaan 

minuman bernama Menantea. Berawal dari salah satu konten YouTube-nya yang 
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menggabungkan teh dengan berbagai bahan dan buah-buahan, ia memiliki 

keinginan untuk membuka toko minuman untuk merealisasikan eksperimennya. 

Dengan bantuan saudara laki-laki dan manajernya Jehian, dia akhirnya beralih dari 

konsep ke peluncuran produk dalam 7 hari. 

Jerome Polin juga kerap menginspirasi hal-hal positif di berbagai akun media 

sosial miliknya. Sifatnya yang rendah hati dan ceria juga memotivasi dan 

menginspirasi para pengikutnya dengan usahanya. Melalui media sosial, Jerome 

juga berusaha mengungkapkan keinginannya untuk membuat perusahaan 

minuman. Mempermudah penyebaran informasi dan komunikasi. 

Di zaman yang semakin canggih ini, sudah lumrah ditemukannya berbagai 

macam bentuk personal branding melalui aktivitas media sosial. Saat ini banyak 

orang yang menggunakannya untuk berbagai keperluan, termasuk untuk kegiatan 

image making atau yang biasa disebut dengan personal branding. Media sosial terus 

berkembang dari waktu ke waktu, terutama Instagram, dimana saat ini media sosial 

Instagram memungkinkan orang untuk saling terhubung dengan semua fitur yang 

ditawarkannya kepada pengguna untuk memudahkan seseorang yang dapat 

membuat personal branding lebih efisien dan efektif. Selain itu, keberadaan media 

sosial juga dapat mengambil manfaat dari segala bentuk kegiatan positif, kecuali 

sebagai media self-branding, jika tidak juga sebagai media untuk terhubung dan 

berkomunikasi dengan berbagai pihak tanpa sekat ruang dan waktu. Kehadiran 

Instagram menawarkan ruang untuk promosi dan branding, serta menciptakan 

personal branding bagi pemiliknya. Hal ini terlihat dari banyaknya orang yang 

menggunakan Instagram sebagai sarana untuk mempromosikan produknya. Sambil 

menunggu tokonya dibangun, Jerome Polin membuat akun Instagram untuk bisnis 

minumannya. Dalam sehari, akun Instagram bisnisnya mencapai 10 ribu pengikut. 

Setiap hari pengikutnya bertambah. Menggunakan media sosial sebagai sarana 

pemasaran produknya merupakan tindakan yang sangat tepat dilakukan oleh 

Jerome Polin. Dengan branding produknya, Jerome Polin juga melibatkan 

pengikutnya yang membantu membangun bisnisnya. Brand Menantea ini memiliki 

keunikan tersendiri dimana akun Instagram Menantea sering berbagi cerita tentang 

proses perkembangan dan keseharian toko agar masyarakat tidak ketinggalan 

informasi mengenai produk Menantea ini. Keintiman bisa tercipta antara penjual 
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dan konsumen melalui media sosial. Selain itu, Jerome Polin akan dapat 

mengembangkan usahanya dan membangun personal brand yang baik bagi 

masyarakat. Peneliti juga menemukan bahwa penggunaan Instagram Menantea oleh 

Jerome Polin mampu menciptakan personal branding yang membuat 

perusahaannya lebih dikenal banyak orang. 

Terdapat 4 alasan peneliti memilih judul penelitian ini, ke 4 alasan tersebut 

adalah:  

1. Celebrity Endorser Jerome Polin mempunyai banyak pengikut di social 

media, dimana hal ini akan turut berdampak pada pemasaran produk 

Menantea  

2. Kredibilitas Celebrity Endorser merupakan faktor kuat yang menentukan 

keputusan pembelian pada produk Menantea 

3. Di tengah pandemic, Menantea mampu membuka gerai sebanyak 125 di 

berbagai kota, menunjukkan bahwa adanya pertumbuhan serta 

perkembangan yang cukup signifikan 

4. Mahasiswa ilmu komunikasi FISIP UNSRI banyak mengetahui celebrity 

endorser Jerome Polin dan Produk Menantea 

Dari keempat alasan diatas peneliti akan menguraikan secara rinci alasan 

tersebut sebagai berikut :  

1.1.1 Celebrity Endorser Jerome Polin mempunyai pengikut yang banyak di 

social media, dimana hal ini akan turut berdampak pada pemasaran 

produk Menantea  

Fenomena Instagram memanglah selalu menjadi yang paling menarik 

sekaligus sebagai wadah atau tempat seseorang agar bisa menyalurkan juga 

menunjukkan kreativitas mereka kepada publik. Hal ini memiliki tujuan yang 

berakhir kepada personal branding  mereka di sosial media yang mereka miliki. 

Selain mendapatkan banyak pengikut, mereka juga akan menghasilkan pundi-pundi 

rupiah. Instagram telah menghasilkan banyak selebriti dan pembuat konten dengan 

ribuan bahkan jutaan pengikut. Jika seseorang memiliki banyak pengikut, otomatis 

mereka memiliki reputasi yang baik, sehingga hal ini dapat menarik minat berbagai 
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merek yang memasang iklan di akun Instagram mereka atau disebut sebagai 

celebrity endorser. Celebrity endorser adalah orang-orang yang memiliki kekuatan 

untuk mempengaruhi keputusan pembelian orang lain karena pengetahuan, posisi, 

atau hubungan mereka dengan audiens mereka. Bisnis harus memilih celebrity 

endorser yang tepat untuk mempromosikan produk mereka untuk meningkatkan 

kesadaran merek dalam jangka panjang. Banyak orang memilih untuk mempercayai 

celebrity endorser daripada promosi lain ketika mereka melihat konten yang 

berpengaruh ini. Selain itu, selebriti memainkan peran utama dalam kegiatan 

promosi telah ada sejak lama, dan diyakini bahwa dengan memanfaatkan suara 

celebrity endorser, dimungkinkan untuk mempengaruhi keinginan konsumen untuk 

membeli dan lebih meningkatkan penjualan produk. Penggunaan celebrity endorser 

perlu mempertimbangkan beberapa pertimbangan, seperti seberapa populer seorang 

selebriti dan apakah pengaruhnya terhadap perilaku produk yang diiklankan 

(Royan, 2004: 7). 

Gambar 1. 1 Akun Instagram Jerome Polin 

 

Sumber : Akun Instagram @jeromepolin 

Seperti disebutkan di atas, akun Instagram Jerome Polin memiliki 

6,9 juta pengikut. Tidak mudah untuk mendapatkan banyak pengikut 

sehingga membuat akun Instagram untuk tujuan ini membutuhkan 

keterampilan komunikasi yang baik dan keterampilan tangkas. Selain itu 

juga perlu mengambil foto berkualitas tinggi dan gaya yang bagus. 

Mengingat jumlah pengikut yang dimiliki Jerome Polin, jelas bahwa 

kredibilitas memiliki dampak besar pada pengikutnya. Dia secara teratur 

memposting kehidupan sehari-harinya di akun Instagram-nya. 
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1.1.2 Kredibilitas Celebrity Endorser merupakan faktor kuat yang 

menentukan pembelian Produk  

Kredibilitas dapat diartikan sebagai tingkat kepercayaan terhadap 

suatu karakter yang berdampak pada perusahaan, konsumen, dan 

masyarakat, menjadi salah satu hal yang paling penting.  Seperti diketahui, 

pendiri Toko Menantea adalah Jerome Polin, mahasiswa Indonesia yang 

juga mendapat beasiswa di Jepang, Waseda University. Dengan impian dan 

cita-cita masa kecilnya, keinginan yang kuat, tekad dan kepercayaan diri, 

akhirnya membawanya ke salah satu universitas terbaik di Jepang. Jerome 

juga lulusan Matematika Terapan dengan cita-cita menjadi Menteri 

Pendidikan di Indonesia.  

Jerome sering membagikan hal-hal positif, memotivasi dan 

menginspirasi para pengikutnya di Instagram. Bahkan hingga saat ini, 

Jerome Polin telah menerbitkan sebuah buku yang juga menjadi best seller 

atau best seller di banyak toko buku di Indonesia. Selain itu, Jerome Polin 

juga sering muncul di acara talk show TV untuk berbagi kisah hidupnya.  

Kisah hidup Jerome Polin sering ditemukan di artikel media ternama 

di Indonesia, termasuk IDN Times yang berulang kali mengulas YouTuber 

lucu yang jago matematika ini. Apalagi Jerome Polin yang bercita-cita 

menjadi menteri pendidikan sampai-sampai menyebut dirinya sebagai 

YouTuber pendidikan, dikenal sering memotivasi para remaja untuk 

berprestasi di berbagai bidang. Hal ini menunjukkan bahwa Jerome Polin 

dipercaya sebagai selebriti endorsement dan menginspirasi banyak orang, 

terutama para remaja. 
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Gambar 1. 2 Story Instagram Jerome Polin 

 

Sumber : Instagram @JeromePolin 

Gambar 1. 3 Feeds Instagram Jerome Polin 

 

Sumber : Instagram @JeromePolin 

Seperti terlihat pada foto diatas, Jerome Pollin juga aktif 

mempromosikan produknya di akun Instagram pribadinya melalui 

Instagram dan feed Instagram.  

Gambar 1. 4 Penghargaan Menantea 

 

Sumber : tagar.id diakses 20 juli 2022 
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Meski baru dibuka tahun lalu, namun kredibilitas Jerome Polin 

sebagai founder dan celebrity endorser membantu Menantea memenangkan 

Line Today's Choice 2021 Most Favorite Local F&B Brand. Selain itu, 

Menantea juga berhasil menorehkan kesuksesan di kancah internasional. 

Menantea menerima penghargaan dari IFRA (International Franchise, 

License and Business Concept Expo & Conference) 2021. 

Taungke dan Sunarti (2020) menyatakan bahwa menggunakan 

celebrity endorser dalam proses penyajian informasi atau memperkenalkan 

suatu produk atau merek menciptakan citra positif antara selebriti dengan 

produk yang mereka tawarkan. Widyaningrum (2016) menyatakan bahwa 

faktor lain yang mempengaruhi keputusan pembelian adalah label halal dan 

celebrity endorser. Berdasarkan uraian di atas, penggunaan celebrity 

endorser diharapkan dapat meningkatkan keputusan pembelian produk 

Menantea. 

1.1.3 Di tengah pandemi, Menantea mampu membuka gerai sebanyak 125 di 

berbagai kota, menunjukkan bahwa adanya pertumbuhan serta 

perkembangan yang cukup signifikan 

Menjalankan akun Instagram Menantea Toko memiliki dampak 

besar pada penjualan. Dengan konsep unik sebagai tea house dan dekat 

dengan konsumen, Menantea mampu membuka 125 cabang hanya dalam 

waktu 7 bulan di masa pandemi covid-19. 

Di tengah pandemi Covid-19, tepatnya pada April 2021, Toko 

Menantea resmi dibuka. Pemilik kedai teh ini adalah seorang Youtuber 

Indonesia, Jerome Polin dan saudaranya Jehian Panangian. Saat 

membangun Menantea, Jerome dan saudaranya memanfaatkan media sosial 

Instagram dengan membuat akun Instagram untuk kedai teh mereka 

bernama @Menantea.toko. Sebelum resmi dibuka, akun Instagram 

@menantea.toko telah mencapai 100.000 pengikut dalam sehari. 

Keterbukaan terhadap masyarakat dan storytelling yang disampaikan 
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merupakan salah satu rahasia daya tarik brand Menantea. Menggunakan 

media sosial Instagram membuat masyarakat lebih mengenal produk 

Menantea. Seiring semakin pahamnya masyarakat Indonesia dengan media 

sosial, banyak pengguna Instagram yang aktif di Indonesia 

Gambar 1. 5 Rahasia Keberhasilan Toko Menantea 

 

Sumber : Kompasiana.com diakses 20 juli 2022 

Antusiasme masyarakat Indonesia yang begitu besar hingga 

Menantea Toko membuka 125 cabang di seluruh Indonesia hanya dalam 

waktu tujuh bulan (April - November). Bio Instagram @menantea.toko 

sangat membantu dan inovatif dalam memberikan informasi tentang 

Menantea Toko. Cara penggunaan hashtags akun Instagram Menantea 

merupakan salah satu cara untuk meningkatkan awareness di masyarakat. 

Tagar #TehBuahPalingEnak menjadi identitas brand Menantea Toko. 

Selain itu, tagar #AlwaysMenantea menunjukkan kehangatan antara toko 

dan pelanggannya. 
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Gambar 1. 6 Daftar Toko Chatime 

 

Sumber : tirto.id diakses pada tanggal 20 juli 2022 

Dalam hal ini berbeda dengan usaha F&B lain seperti chatime yang 

malah menutup beberapa gerai dikarenakan adanya pandemi. Berdasarkan 

hal tersebut dapat dilihat bahwa, dengan adanya pandemi membuat 

beberapa usaha F&B mengalami penurunan. 

1.1.4 Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Universitas Sriwijaya yang pernah 

membeli Produk Menantea 

Dari total jumlah mahasiswa ilmu komunikasi FISIP Unsri 

Angkatan 2018, 2019, 2020 yaitu 795 mahasiswa, Peneliti melakukan 

pra riset terhadap mahasiswa aktif Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya yaitu dengan cara 

mensurvei 100 mahasiswa untuk mengetahui apakah mereka pernah 

membeli produk menantea. Dari hasil pra riset tersebut didapatkan data 

yang disajikan dalam bentuk diagram pada gambar berikut. 
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Gambar 1. 7 Diagram Tanggapan Apakah Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Unsri Pernah Membeli Produk Menantea 

 

Sumber : Prariset Peneliti 

 

Peneliti memberikan pertanyaan kepada responden, apakah anda 

pernah membeli produk Menantea, dari hasil pra-riset tersebut, didapatkan 

bahwa 72% (72 orang) pernah membeli produk Menantea. Sedangkan 28% 

(28 orang) belum pernah membeli produk menantea. 

 Dari hasil pra penelitian tersebut, dapat ditarik kesimpulan bahwa 

mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Unsri kebanyakan pernah membeli 

produk Menantea 

72%

28%

Tanggapan Apakah Anda pernah membeli produk Menantea ?
100 jawaban

Iya Tidak
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Gambar 1. 8 Tingkat Pembeli Menantea di Kalangan Mahasiswa Jurusan 

Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

 

Sumber : Prariset Peneliti 

Dapat dilihat dari data diatas bahwa 87% Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial Ilmu Politik Universitas Sriwijaya merupakan pembeli 

minuman teh. Brand yang paling banyak digunakan yaitu Menantea sebanyak 53%, 

34% lainnya merupakan pembeli brand lain yaitu Chatime. Selanjutnya 13% dari 

hasil pra reset belum membeli minuman teh. Dari persentase diatas dapat dibuktikan 

bahwa pada zaman sekarang minuman teh banyak digemari oleh berbagai kalangan 

karena mempunyai varian rasa yang unik dan kekinian.  

Dengan demikian total belanja iklan yang besar yang dikeluarkan oleh 

Menantea cukup berbanding lurus dengan berhasilnya Menantea memimpin tingkat 

penjualan tertinggi di Indonesia serta banyaknya pengguna brand Menantea di 

jurusan Ilmu Komunikasi FISIP UNSRI. 

Berdasarkan uraian diatas, peneliti tertarik untuk mengangkat judul ini yaitu 

Pengaruh Kredibilitas Celebrity Endorser Terhadap Keputusan Pembelian 

Produk (Studi Tentang Produk Menantea pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya)..  

53%
34%

13%

Tanggapan Apakah Anda pernah membeli produk Menantea ?
100 jawaban

Menantea Chatime Tidak membeli
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang yang telah dijabarkan terdapat beberap 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Apakah ada pengaruh kredibillitas celebrity endorser terhadap 

pembelian produk (Menantea) di kalangan Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Sriwijaya? 

2. Seberapa besar pengaruh kredibilitas celebrity endorser terhadap 

pembelian produk (Menantea) di kalangan Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Sriwijaya? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Dari Dilihat dari rumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh kredibilitas celebrity endorser 

terhadap pembelian produk (Menantea) di kalangan Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Sriwijaya Kampus Palembang. 

2. Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh (Menantea) kredibilitas 

celebrity endorser terhadap pembelian produk di kalangan Mahasiswa 

Ilmu Komunikasi Universitas Sriwijaya Kampus Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki manfaat sebagai berikut: 

1.4.1 Manfaat akademik 

a. Bagi para akademisi, penelitian ini dapat menyajikan informasi 

mengenai pengaruh antara celebrity endorser terhadap pembelian 

produk Menantea. 

b. Penelitian ini diharapan dapat bermanfaat untuk menjadi pelengkap 

serta untuk menambah pengetahuan teoritis dan wawasan iklan bagi 

penulis dan juga pembaca, khususnya mengenai pengaruh kredibilitas 

celebrity endorser terhadap pembelian produk Menantea. 
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1.4.2 Manfaat praktis 

a. Bagi praktisi, penelitian ini berimplikasi pada pertimbangan kebijakan 

dalam menyikapi dan memahami celebrity endorser dan sikap terhadap 

pembelian produk. 

b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjelaskan minat praktik 

manajerial dan sikap pembelian produk di bidang celebrity endorser. 

Kontribusi praktis untuk manajemen bidang periklanan adalah 

menemukan faktor-faktor yang mempengaruhi pembelian produk 

Menantea. 
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