PENERAPAN METODE WINTER UNTUK PERAMALAN STOK
BARANG PENUNJANG MEDIS PADA RUMAH SAKIT MAHYUZAHRA

SKRIPSI
Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Studi
di Program Studi Sistem Informasi S1

P
MU ALAT PERGASOIR

Oleh:
IRHAM FUADI TANJUNG
09111003071

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2018



Lembar Pengesahan
PENERAPAN METODE WINTER UNTUK PERAMALANSTOK BARANG
PENUNJANG MEDIS PADA RUMAH SAKIT MAHYUZAHRA

SKRIPSI

Scbagai Salah satu syarat untuk menyelesaikan
Studi di Program Studi Sistem Informasi $1

Oleh

IRHAM FUADI TANJUNG 09111003071

Indralaya, Juli2018

Mengetahui,
Pembimbing l' Pembimbing 11,
: 3\
Ari Wedhasmars, $.Kom., M.T.L Abmad Rifai, 8. T.M.T.
NIP 197812112010121002 NIP, 197910202010121003

Ketua Jurusan Sistem Informasi

E
NIP 197811172006042001



HALAMAN PERSETUJUAN
Telah dinji dan hulus pada :
Harl : Selnsa

Tanggal : 31 Juli 2018

Tim Penguji : !
1. Pembimbing | : Ari Wedhasmara, M.TI,

2. Pembimbingll  : Abmad Rifi, MT____"( 4!

3. Ketua Penguji : Ken Ditha Tanis, MKom. /| p

4, Anggota | : Endang Lestari Ruskan, M.T. gW

/7
¢ Al Rahmat fwan e M ICM

Mengetahui
Ketua Jurusan Sistem [nformasi,
P 4
n

NIP 197811172006042001



Matte dan Pewsembatian

“Ulak akan meninggifan erang-erang yang bediman di antaramu dan
erang-orang yang dibedi ilmu pengetatiwan beberapa devajat”

(GS. At Mujadalah : 11)

“Barang siapa menginginkan pewcalan yang bedibungan dengan dunia,
wajiblah ia memilifi ilmunya; dan barang siapa yang ingin (selamat dan
siapa yang menginginfan fedua-duanya, wajiblah ia memilifi ilmu fedua-
keduanya pula”
“Bermimpilah, karena Tuhan akan memeluf mimpi-mimpi itu.”
(Andrea Hirata, Sang Pemimpi)

"Julislah apa yang ada dalam pifivanmu sefarang, tidak s
secepatnya benguna, tapi pasti suatu hari afan bevanti.”

(Naziil Jruham)

FKupewsembafifian fepada :
= (lUak SWT
* Hedua erang tuaku
» Heluagabu tevcinta
 Fedua Pembimbinghu
» Dasen Jurusan Sistem

Infermasi

* Jeman Sepevjuanganku
= (Umamatefeu



HALAMAN PERNYATAAN
Yang bertanda tangan di bawah ini:

Namn Irbam Fuadi Tamung
NIM 09111403071
Program Studi ; Sistem Informasi

Judul Skripsi © Peneruspun Metode Wimer Untuk Peramalan Stok Barang
Penunjang Medis Pada Rumha Sakit Mohvuzahra

Hasil Pengecekan Soltware iThenticare/ Turnltin: 3 %

Menyatakan hahwa laporan skripsi says merupakan hasil karya sendin dan
bukan hasil penjiplakanivaglar. Apabila ditemukan unsur penjiplakon/plagior
dalam lsporan  ini, maka saya bersedin mepcrima sanksi akademik dan
Universitas Sriwijaya sesuas dengan ketentuan yang berlaku

Demikian, pemyataan ini saya bust dengan schenamyn dan tidak adn

paksann oleh sippapun

Palembang,  Agustus 2018

e

r

11, 1
00 | 1nl>
Irham Im jung

NIM. 49111403077




PENERAPAN METODE WINTER UNTUK PERAMALAN STOK
BARANG PENUNJANG MEDIS PADA RUMAH SAKIT MAHYUZAHRA
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Oleh:
IRHAM FUADI TANJUNG
09111003071

ABSTRAK

Teknologi mempunyai peran yang tidak dapat terpisahkan lagi bagi kehidupan
manusia baik sebagai peralatan penunjang kerja untuk kebutuhan sehari-hari
maupun sebagai pendukung terlaksananya proses bisnis yang baik. Termasuk
dalam perencanaan sesuatu, teknologi sangat berperan penting dalam membantu
tercapainya suatu tujuan. Di Rumah Sakit Mahyuzahra khusunya, bagian
penunjang medis merupakan organ penting yang mendukung terciptanya
pelayanan yang baik.. Rumah Sakit harus bisa mengatur sendiri persediaan barang
penunjang medis secara mandiri. Sistem Informasi Peramalan menggunakan
metode Winter merupakan sistem yang mendukung integrasi data untuk
mempertahankan ketersediaan barang penunjang medis. Banyak manfaat yang
diberikan dari metode Winter, seperti laboran bisa menyediakan persediaan
barang, menjaga ketersediaan stok barang dan dan menghindari terjadinya
kekosongan stok. Dengan diterapkannya metode Winter, setiap resep yang masuk
akan selalu dapat dilayani, makan akan terwujud loyalitas Rumah Sakit
Mahyuzahra dalam memuaskan pasien.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Sistem Informasi Peramalan, Metode Winter,
stok barang, penunjang medis
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APPLICATION OF THE WINTER METHOD FOR FORECASTING THE
STOCK OF MEDICAL SUPPORTING GOODS IN MAHYUZAHRA
HOSPITAL

By:

IRHAM FUADI TANJUNG
09111003071

ABSTRACT

Technology has an inseparable role for human life both as a work support tool for
daily needs and as a support for the implementation of good business processes.
Included in planning something, technology is very important in helping to
achieve a goal. In Mahyuzahra Hospital especially, the medical support
department is an important roel that supports the creation of good service.
Hospitals must be able to self-regulate the supply of medical support items
independently. Forecasting Information System using the Winter method is a
system that supports data integration to maintain the availability of medical
support items. Many benefits are given from the Winter method, such as
laboratory assistants can provide inventory, maintain stock availability and avoid
stock vacancies. With the application of the Winter method, every incoming
recipe will always be served, then the loyalty of the Mahyuzahra Hospital will be
realized in satisfying patients.

Keywords: Information System, Forecasting Information System, Winter
Method, inventory, medical support
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Teknologi mempunyai peran yang tidak dapat terpisahkan lagi bagi
kehidupan manusia baik sebagai peralatan penunjang kerja untuk kebutuhan
sehari-hari maupun sebagai pendukung terlaksananya proses bisnis yang baik.
Terkait dengan proses-proses bisnis, sebuah sistem yang real-time dan akses data
yang cepat merupakan kebutuhan yang hendaknya dipenuhi pada suatu organisasi
guna mempercepat pengelolaan data operasional serta kebutuhan untuk proses
pelaporan pada tingkat top-level-management sebagai upaya penjaminan mutu

dalam hal administrasi.

Rumah sakit sebagai institusi pelayanan kesehatan masyarakat
berkewajiban untuk melayani pasien. Semakin tinggi tingkat pelayanan sebuah
rumah sakit maka proses pengelolaan data juga semakin kompleks dan harus tetap
dalam sebuah koordinasi terpadu. Dari situasi tersebut sudah sepantasnya rumah
sakit menggunakan sisi kemajuan teknologi informasi sebagai dukungan dalam

proses administrasi yang sebelumnya dilakukan secara manual.

Rumah Sakit Mahyuzahra adalah pelayanan swasta yang bergerak di bidang
kesehatan di Indralaya. Rumah Sakit Mahyuzahra telah memiliki fasilitas dan
pelayanan yang sudah cukup lengkap. Penunjang medis di setiap Rumah Sakit
merupakan organ penting yang mendukung terciptanya pelayanan yang baik. Di
dalam proses stok barang penunjang medis Rumah Sakit Mahyuzahra belum

dilengkapi dengan adanya suatu peramalan persediaan.
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Proses dalam penyediaan stok barang penunjang medis masih belum efisien,
dimana pihak laboran membutuhkan proses yang lama untuk menentukan
persediaan barang kedepannya. Sebab saat ini ketika persediaan barang penunjang
medis akan habis, pihak laboran tidak dapat mendapat persediaan secara langsung
saat persediaan itu akan habis. Karena dalam pemesanan barang penunjang medis,
pihak laboran mesti menghitung barang yang tersedia dan barang yang habis,
setelah itu pihak rumah sakit akan memesan barang ke suplier terkait.

Dengan adanya peramalan stok untuk masa depan diharapkan mampu
meramalkan pengeluaran barang diperiode yang akan datang sehingga laboran
bisa menyediakan persediaan barang, serta untuk menjaga ketersediaan stok
barang dan menghindari terjadinya kelebihan stok maupun kekosongan stok,
sehingga resep yang masuk selalu dapat dilayani.

Ramalan yang dilakukan umumnya akan berdasarkan pada data masa lampau
yang dianalisis dengan menggunakan cara-cara tertentu. Data masa lampau
dikumpulkan, dipelajari, dan dianalisis lalu dihubungkan seiring dengan
perjalanan waktu. Jelas dalam hal tersebut kita berhadapan dengan ketidakpastian
sehingga akan ada faktor akurasi atau keseksamaan yang harus diperhitungkan.
Salah satunya adalah peramalan persediaan. Salah satu cara yang bisa digunakan
dalam meramalkan jumlah persediaan barang penunjang medis adalah dengan
menggunakan metode Winter, karena terdapat beberapa data yang bisa digunakan
dalam melakukan perhitungan guna mendapatkan ramalan persediaan barang.

Dari uraian di atas penulis mencoba untuk mengembangkan suatu sistem
informasi yang dapat membantu Rumah Sakit Mahyuzahra Indralaya untuk

meningkatkan sistem peramalan stok barang penunjang medis dengan judul :

14



“Penerapan Metode Winter Untuk Peramalan Stok Barang Penunjang

Medis Pada Rumah Sakit Mahyuzahra”.

1.2. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1.2.1 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah membangun Sistem Informasi
Peramalan stok barang penunjang medis pada Rumah Sakit Mahyuzahra dengan
menggunakan metode Winter.
1.2.2 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah untuk mengefesienkan
proses dalam menentukan jumlah stok barang penunjang medis dengan
menggunakan metode Winter.
1.3. Batasan Masalah
Agar pembahasan laporan akhir ini tidak menyimpang dari permasalahan
pokok, maka penulis membatasi ruang lingkup dari permasalahan yang akan
dibahas, yaitu :

1. Objek penelitian adalah stok barang penunjang medis pada Rumah Sakit
Mahyuzahra.

2. Data yang digunakan untuk penganalisaan tulisan ini adalah data
pengeluaran barang di periode yang lalu, dan data persediaan di periode
yang lalu.

3. Metode yang digunakan adalah metode Winter untuk meramalkan stok

barang penunjang medis pada Rumah Sakit Mahyuzahra
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