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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Industri keuangan Islam menjadi salah satu sektor dengan pertumbuhan 

tercepat di industri keuangan global, bahkan bisa melampaui pasar keuangan 

konvensional. Pertumbuhan aset keuangan syariah juga mengalami 

peningkatan tiap tahunnya. Berikut adalah gambar yang menunjukkan 

distribusi aset keuangan syariah Global pada tahun 2020 : 

 

 
Sumber : LPKSI 2021, OJK 

Gambar 1.1 Distribusi Aset Keuangan Syariah Global 

 

Gambar di atas mendeskripsikan bahwa perbankan syariah mempunyai 

distribusi terhadap total aset keuangan syariah global mencapai 70%, lebih 

besar daripada lembaga keuangan lainnya dengan total aset mencapai 2.349 

miliar US$. Sehingga dapat diketahui bahwa perbankan syariah adalah sektor 

penting dalam memberikan distribusi aset pada keuangan syariah global. 
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Global Islamic Finance Report 2021 merupakan penilaian penting dalam 

konteks nasional maupun internasional yang membahas kondisi perbankan 

keuangan syariah dari berbagai negara. Hasilnya ialah Indonesia menduduki 

peringkat pertama. Sektor keuangannya dinilai paling dinamis dari seluruh 

negara di dunia, karena penduduknya didominasi oleh masyarakat muslim. 

Pencapaian ini juga sebagai bagian dari rencana ekonomi global, yaitu 

mendorong perkembangan industri keuangan syariah di Indonesia untuk terus 

tumbuh dan pemulihan ekonomi setelah pandemi (BI, 2021). 

Krisis ekonomi global yang terjadi pada tahun 1998 adalah peluang besar 

bagi perbankan syariah untuk menunjukkan kemampuan bertahan dengan 

baik selama masa krisis tersebut dibandingkan dengan perbankan 

konvensional. Hal ini dikarenakan praktik perbankan syariah tidak dibebani 

kewajiban untuk membayar bunga simpanan kepada para nasabahnya. Krisis 

tersebut juga memberikan informasi bahwa lemahnya corporate governance 

memberikan dampak tidak baik bagi kinerja keuangan perbankan syariah, The 

World Bank dalam (Eksandy, 2018).  

Bank Syariah didefinisikan sebagai lembaga keuangan yang melakukan 

semua kegiatan perbankan berupa pinjaman dan pembiayaan tanpa bunga 

(Hassine & Limani, 2014). Tujuannya ialah untuk menyediakan jasa dan 

produk perbankan yang sesuai dengan prinsip-prinsip Islam di dalam sistem 

keuangannya secara menyeluruh (Zaher & Hassan, 2001). Selain mempunyai 

tujuan bisnis yang berorientasi pada laba, perbankan juga memiliki amanat 
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nasional untuk menyejahterakan umat. Untuk itu, peran jasa perbankan sangat 

penting terutama bagi pertumbuhan ekonomi (Kholilah & Wirman, 2019). 

Perkembangan perbankan syariah di Indonesia bisa diketahui dari 

bertambahnya jumlah perbankan syariah dan penilaian terhadap kinerja bank 

umum syariah. Kinerja menjadi tolak ukur dari kemampuan perusahaan 

dalam mengelola dan mengalokasikan sumber daya yang dimiliki. Para 

stakeholder memandang bahwa indikator kinerja adalah nilai laba yang 

tercatat dalam laporan keuangan. Profitabilitas merupakan indikator yang 

paling tepat untuk mengukur dan menilai kinerja perbankan, karena 

penciptaan laba menjadi orientasi utama dari kegiatan usaha (Fitriani & 

Septiarini, 2017). Return on asset (ROA) adalah indikator yang umum 

digunakan dan berfungsi untuk mengukur kemampuan manajemen dan 

efisiensi dalam menggunakan aset perusahaan dalam menghasilkan laba. 

Laba yang meningkat mengindikasikan bahwa pengelolaan sumber daya 

yang ada di perusahaan dilakukan secara optimal (Ristiani & Wahidahwati, 

2021). Berikut adalah pertumbuhan ROA pada bank umum syariah : 

 

Tabel 1.1 Pertumbuhan ROA Bank Umum Syariah tahun 2016-2020 

No Tahun 
Nilai 

ROA 
Pertumbuhan ROA 

1 2016 0,63 29% 

2 2017 0,63 0% 

3 2018 1,28 103% 

4 2019 1,73 35% 

5 2020 1,4 (19,07%) 

Sumber : Statistik Perbankan Syariah 2020, Data di Olah 
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Berdasarkan tabel diatas, diketahui bahwa pertumbuhan ROA dari tahun 

2016-2019 mengalami kondisi yang belum stabil tiap tahun, bahkan pada 

tahun 2019-2020 ROA mengalami pertumbuhan yang negatif sebesar 

19,07%. ROA mengalami pertumbuhan sebesar 0% pada tahun 2016-2017, 

meningkat sebesar 103% pada tahun 2017-2018, dan mengalami 

pertumbuhan sebesar 35% pada tahun 2018-2019. Melihat kondisi 

pertumbuhan ROA tersebut dan mengingat persaingan di dunia bisnis 

semakin kompetitif, sudah seharusnya bank umum syariah setidaknya mampu 

mempertahankan pertumbuhan yang positif setiap tahunnya. Dengan 

demikian, hal tersebut menggambarkan bahwa kinerja keuangan bank umum 

syariah masih lemah, walaupun total aset terus mengalami peningkatan. 

Mengingat adanya kewajiban kepatuhan pada prinsip-prinsip syariah 

terhadap seluruh instrumen, manajemen, produk, dan praktik-praktik yang 

harus dijalankan, perkembangan perbankan syariah di Indonesia tentunya 

dituntut untuk menerapkan praktik-praktik islamic corporate governance 

secara menyeluruh dan lebih baik. Pengelolaan yang optimal dapat 

membantu perbankan syariah meningkatkan kualitas perusahaan yang 

terkait dalam pengambilan keputusan dan pelayanan (Wardayati, 2011). 

Dalam perbankan syariah, penerapan good corporate governance telah 

diatur oleh Indonesia melalui dikeluarkannya Peraturan Bank Indonesia 

(PBI) No. 11/33/PBI/2009. PBI ini dikeluarkan karena adanya keinginan 

dari BI untuk membangun industri perbankan syariah yang sehat dan 

tangguh, serta adanya upaya untuk melindungi stakeholder dan 
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meningkatkan kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan yang 

berlaku secara umum pada perbankan syariah. 

Berdasarkan Islamic Finance Development Indicator (IFDI) yang 

dikeluarkan oleh Thomson Reuters tiap tahunnya, aset keuangan syariah di 

Indonesia secara total Rp 1.082 Triliun berada pada posisi ke-2 pada tahun 

2020. Hal ini menunjukkan peningkatan yang baik dari sebelumnya berada 

di posisi ke-10 di tahun 2018 dan posisi ke-4 di tahun 2019. IFDI adalah 

hasil pemeringkatan menggunakan beberapa kriteria penilaian yang 

dianggap penting bagi kemajuan industri keuangan syariah. Beberapa 

kriterianya ialah quantitive development, corporate governance (CG), 

corporate social responsibility (CSR), awareness dan knowledge.   

Islamic finance knowledge menjadi indikator utama dalam mempengaruhi 

peningkatan peringkat tersebut yang didalamnya termasuk peningkatan dari 

pendidikan dan riset keuangan syariah, serta mengingat banyaknya acara 

terkait keuangan syariah dewasa ini (BI, 2020). Hal ini memperkuat bahwa 

sumber daya manusia (SDM) adalah aset penting yang harus diperhatikan 

oleh manajemen suatu perusahaan. Dalam perkembangannya, akuntansi 

sumber daya manusia memiliki arti berupa serangkaian sistem yang 

mengukur nilai dan biaya manusia bagi organisasi dan berkaitan dengan cara 

berpikir mengenai manajemen. Manusia bisa dipandang sebagai sumber 

daya organisasi yang berharga, yaitu nilai sumber daya yang dapat 

ditingkatkan atau dihabiskan akibat dari cara-cara pengelolaan sumber daya 

manusia (Ulum, 2007). Selain bisa mengoptimalkan islamic corporate 
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governance, perbankan syariah juga bisa mengoptimalkan pengalokasian 

sumber daya yang ada di perusahaan (Hartono, 2018). 

Perkembangan perbankan syariah sudah seharusnya sejalan dengan 

pengelolaan aset yang efisien dan sumber daya lain guna meningkatkan laba 

pada perbankan syariah (Putri & Gunawan, 2019). Perkembangan teknologi 

informasi dan ilmu pengetahuan menjadi faktor tumbuhnya minat dalam 

meneliti intellectual capital (Harianto & Syafruddin, 2013). Intellectual 

capital yang optimal akan memberikan nilai tambah sehingga dapat 

mempengaruhi kinerja keuangan suatu perusahaan (Sari & Gunawan, 2011).  

Akan tetapi berdasarkan tabel.1, aset perbankan syariah yang terus 

meningkat belum cukup untuk membuat kinerja perbankan syariah menjadi 

lebih baik (Putri & Gunawan, 2019). Maka perlu untuk mengetahui faktor 

lain sebagai upaya meningkatkan ROA perbankan syariah. Setiap perusahaan 

mempunyai kemampuan untuk menciptakan suatu keunggulan yang berbeda-

beda yang tercipta dari kreativitas dan inovasi dari kemampuan sumber daya 

yang dimiliki, bisa berupa pembaharuan produk, efisiensi pelayanan, dan 

sebagainya. Daya saing berupa keunggulan kompetitif apabila dapat dikelola 

secara optimal dari seluruh potensi sumber daya yang ada, maka perusahaan 

dapat menciptakan nilai tambah guna mendorong kinerja keuangan 

perusahaan semakin baik dan berkelanjutan (Yuliana & Khoiriyah, 2018).  

Konsep shari’ah enterprise theory (SET) memberlakukan bahwa bentuk 

pertanggung jawaban tidak hanya ditujukan pada stakeholder tetapi juga 

kepada Tuhan. Shari’ah enterprise theory dalam penerapan islamic corporate 
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governance secara menyeluruh menjadikan perusahaan lebih amanah dan 

dapat memberikan jasa terbaik terhadap semua pihak yang berkepentingan 

dalam hal perlindungan maksimum terutama nasabah (Wardayati, 2011).  

Struktur intellectual capital dan corporate governance terhadap kinerja 

keuangan (Siswanti et al., 2017) mendapatkan hasil bahwa islamic 

corporate governance memiliki pengaruh positif terhadap ROA, sejalan 

dengan penelitian (Gholy & Nadya, 2018) dan (Rahmi et al., 2019). 

Namun, hasil berbeda ditemukan pada penelitian (Kholilah & Wirman, 

2019) bahwa islamic corporate governance tidak memiliki pengaruh 

signifikan terhadap kinerja keuangan (ROA) dan beberapa penelitian lainnya 

seperti (Fitriani & Septiarini, 2017) dan (Surepno & Minoto, 2018). 

Resources based theory berfokus pada pengoptimalan sumber daya guna 

menciptakan nilai tambah yang akan membuat kinerja keuangan (ROA) lebih 

baik. Penelitian yang berkaitan dengan intellectual capital dan keunggulan 

kompetitif menjadi faktor yang akan memperbaiki kinerja keuangan 

perbankan syariah (Rochmadhona et al., 2018). 

Penelitian (Kholilah & Wirman, 2019) intellectual capital memiliki 

pengaruh signifikan, sejalan dengan penelitian (Fitriani & Septiarini, 

2017), (Muhammad et al., 2021), (Kurniawan & Zulaikha, 2020), (Ousama 

et al., 2020), dan (Rochmadhona et al., 2018),  Namun, berbeda hasil dengan 

penelitian (Putri & Gunawan, 2019) dan (Ristiani & Wahidahwati, 2021) 

yang mengungkapkan bahwa intellectual capital tidak memiliki pengaruh 

terhadap profitabilitas. Kemudian penelitian (Rochmadhona et al., 2018) dan 
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(Ristiani & Wahidahwati, 2021) mendapatkan hasil bahwa keunggulan 

kompetitif memiliki pengaruh positif terhadap kinerja keuangan. 

Peneliti akan menguji kembali faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja keuangan bank umum syariah di Indonesia dikarenakan adanya 

inkonsistensi hasil penelitian terdahulu dan variabel keunggulan 

kompetitif sebagai keterbaharuan dalam penelitian. Sehingga, judul 

penelit ian ini adalah : “Pengaruh Islamic Corporate Governance, 

Intellectual Capital, dan Keunggulan Kompetitif Terhadap Kinerja 

Keuangan Bank Umum Syariah di Indonesia Periode 2016-2020”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Adapun perumusan masalah berdasarkan latar belakang di atas, adalah : 

1. Apakah Islamic Corporate Governance (ICG) memiliki pengaruh 

terhadap kinerja keuangan bank umum syariah di Indonesia? 

2. Apakah Intellectual Capital (IC) memiliki pengaruh terhadap kinerja 

keuangan bank umum syariah di Indonesia? 

3. Apakah Keunggulan Kompetitif (KK) memiliki pengaruh terhadap kinerja 

keuangan bank umum syariah di Indonesia? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan berdasarkan rumusan masalah di atas, adalah : 

1. Untuk mengetahui pengaruh Islamic Corporate Governance (ICG) 

terhadap kinerja keuangan bank umum syariah di Indonesia. 
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2. Untuk mengetahui pengaruh Intellectual Capital (IC) terhadap kinerja 

keuangan bank umum syariah di Indonesia. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Keunggulan Kompetitif (KK) terhadap 

kinerja keuangan bank umum syariah di Indonesia. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat menambah kontribusi dalam hal penambahan rujukan 

terhadap ilmu perbankan syariah dan peneliti selanjutnya yang berkaitan 

dengan pengaruh islamic corporate governance (ICG), intellectual capital 

(IC), dan keunggulan kompetitif (KK) terhadap kinerja keuangan bank umum 

syariah di Indonesia dengan rasio profitabilitas yaitu return on asset (ROA). 

 

1.4.2 Manfaat Praktisi 

Penelitian ini bisa menambah referensi dan memberikan gambaran untuk 

pengambilan keputusan pada perusahaan, mengenai pengaruh dari islamic 

corporate governance, intellectual capital, dan keunggulan kompetitif 

terhadap kinerja keuangan bank umum syariah dengan rasio profitabilitas 

yaitu ROA. Variabel tersebut juga dapat dipertimbangkan oleh perusahaan 

guna melihat seberapa besar pengaruhnya terhadap kinerja keuangan, 

sehingga ke depannya bisa meningkatkan kinerja keuangan (ROA) bank 

umum syariah dengan melakukan pengelolaan pada variabel secara optimal. 
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