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EVALUASI KINERJA ORGANISASI PROYEK PEMBANGUNAN
PERLUASAN GEDUNG STAFF MAPOLDA SUMSEL

ABSTRAKSI

Studi kasus ini dilaksanakan untuk memahami kinerja organisasi proyek dalam
peranannya terhadap keberhasilan suatu proyek. Hasil yang lebih baik dari segi
efektifitas dan efisiensi pelaksanaan proyek diharapkan setelah pemahaman yang
lebih baik menegenai organisasi proyek. Struktur organisasi pada proyek ini
merupakan struktur organisasi fungsional. Hubungan kerja yang terjalin adalah
hubungan kemitraan. Berdasarkan hasil sebaran kuesioner dengan metode scoring,
maka dapat disimpulkan bahwa organisasi proyek pembangunan perluasan Gedung

Staff Mapolda Sumsel cukup efektif berperan dalam pelaksanaan proyek.



BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Berbagai pembangunan gedung di Sumatera Selatan saat semakin

berkembang, dilaksanakan untuk memenuhi kebutuhan sarana dan prasarana bagi
berlangsungnya berbagai aktivitas kegiatan dan pekerjaan masyarakat. Seiring dengan
meningkatnya jumlah penduduk, seluruh perkembangan aktivitas dan kegiatan
masyarakat semakin berkembang pula schingga semakin banyak pekerjaan yang
dilakukan, ruang gerak pun dibutuhkan tempat yang lebih luas sehingga dapat bekerja
dengan leluasa dan lancar.

Pada khususnya dalam proyek pembangunan perluasan Gedung Staff
Mapolda Sumsel. Oleh karena itu, dilakukan penambahan gedung baru ini untuk
meningkatkan mutu dan kualitas para karyawan Mapolda Sumsel saat ini dan yang
akan datang.

Semua bangunan dilihat dari segi teknik sipil maupun arsitek mempunyai
syarat-syarat tertentu dalam perencanaannya. Pembangunan suatu gedung, apalagi
bila proyek tersebut sangat kompleks akan memerlukan biaya dan tenaga yang tidak
sedikit dalam merealisasikannya. Namun sangatlah penting untuk diperhatikan bahwa
konstruksi bangunan tersebut haruslah aman dan teknis, sehingga dapat menjamin
kelancaran aktivitas pekerjaan didalamnya serta ekonomis.

Salah satu tahapan dalam pengelolaan suatu proyek konstruksi adalah
pengorganisasian. Secara umum yang dimaksud dengan mengorganisasi adalah
mengatur unsur-unsur sumber daya perusahaan yang terdiri dari tenaga kerja, tenaga
ahli, material, dana dan lain-lain dalam suatu gerak langkah yang sinkron untuk
mencapai suatu tujuan organisasi yang efektif dan efisien. Untuk maksud tersebut
diperlukan sarana, yaitu, organisasi. Dalam suatu organisasi disusun dan diletakkan

dasar-dasar pedoman dan petunjuk kegiatan, jalur pelaporan, pembagian tugas dan
o



masing-masing kelompok dan pimpinan. Karena lujuan suatu perusahaan berbeda-
beda maka susunan organisasi pun demikian pula halnya, artinya tidak ada satupun

struktur organisasi yang dapat digunakan untuk segala macam kegiatan dan situasi

dengan hasil yang sama.
Fungsi organisasi yang kompleks adalah merubah suatu material, informasi,

maupun masyarakat melalui tatanan yang terkoordinasi sehingga mampu memberikan
nilai tambah dan memungkinkan suatu organisasi mencapai tujuan-tujuan dengan
baik.

Keberhasilan suatu proyek tergantung pada koordinasi perilaku atau satuan-
satuan organisasi para pelaksananya yang berada dalam satu sistem pengelolaan.
Dengan kata lain, sukses atau gagalnya proyek berkaitan dengan pilihan bentuk
organisasi yang tepat sesuai dengan kompleksitas dan kedudukan proyek tersebut
dalam organisasi. Tanpa adanya koordinasi yang baik dalam suatu organisasi proyek,
pelaksanaan maupun penyelesaian seperti keterlambatan (delay), penyimpangan mutu
hasil, pembengkakan biaya, pemborosan sumber daya, konflik, dan lain-lain. Karena
hal tersebut, maka pengetahuan tentang bentuk-bentuk organisasi proyek perlu

diketahui agar pelaksanan suatu proyek konstruksi dapat berjalan efektif dan efisien.

1.2. Perumusan Masalah

Permasalahan yang akan dibahas adalah kinerja organisasi proyek pada
pembangunan perluasan Gedung Staff Mapolda, bagaimana organisasi proyek
tersebut memiliki peran dalam proses pembangunan gedung tersebut. Jenis organisasi

proyek yang terdapat pada proyek tersebut serta apa kelebihan dan kekurangan yang
O o

dimiliki organisasi proyek tersebut.



1.3. Tujuan Penclitian
Tujuan dari penelitian yang dilakukan adalah :
a. Menganalisis jenis struktur organisasi proyek pada proyek konstruksi.

b. Mengevaluasi kinerja organisasi proyek pada objek penelitian terhadap

keberhasilan proyek.

c. Menganalisis kelebihan dan kekurangan bentuk organisasi yang digunakan pada

proyek tersebut.

1.4. Ruang Lingkup
Pada penelitian ini, pokok permasalahan yang diteliti dibatasi oleh:
a. Kinerja organisasi proyek pada proses pembangunan perluasan gedung staff
Mapolda Sumsel terhadap tingkat kemajuan dan keberhasilan proyek.
b. Jenis organisasi proyek yang digunakan pada proyek tersebut serta

kekurangan dan kelebihannya.

1.5. Sistematika Penulisan
Penulisan tugas akhir ini dibagi menjadi 5 bab dengan sistematika
pembahasan sebagai berikut :
a. Bab I. Pendahuluan
Pembahasan mengenai latar belakang, perumusan masalah, tujuan penelitian,
ruang lingkup penelitian dan sistematika penulisan.
b. Bab I Tinjauan Pustaka
Dalam bab ini diuraikan hal mengenai manajemen konstruksi, struktur
organisasi proyek, hubungan kerja antara owner, konsultan dan kontraktor,
serta kepemimipinan dan sumber daya manusia dalam proyek.

c. Bab III. Metode penelitian

Dalam bab ini dijelaskan mengenai data-data proyek, rancangan dan prosedur

penelitian serta pelaksanaan penelitian di lapangan.



d. Bab. IV. Analisa Data dan Pembahasan
Dalam bab ini berisi pembahasan terhadap data hasil penelitian dan

permasalahan.

e. Bab V. Penutup
Bab ini berisi kesimpulan dari hasil pembahasan penelitian dan saran terhadap

permasalahan yang dihadapi.
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