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SUMMARY 

 

NYIKEN AYU SUKEN DRANI, Analysis Of Marketing Strategy And Business 

Income Of Ornamental Plants CV Lembah Hijau In Palembang City (Supervised 

by ELISA WILDAYANA and MUHAMMAD ARBY). 

 

 The ornamental plant business is currently growing very rapidly, ornamental 

plants not only play a role in the development of the agricultural sector, but also 

play a role in the development of the agro-tourism sector. Ornamental plants have 

benefits as a source of income for ornamental plant farmers, as well as expanding 

employment. CV Lembah Hijau Palembang City is a company engaged in the 

production, marketing, and fulfillment of ornamental plant needs in Palembang 

City. In order for the business process to run well, an appropriate marketing 

strategy is needed to get maximum results and income so that the business is 

profitable. The objectives of this study are: (1) How to cultivate ornamental plants 

in CV Lembah Hijau Palembang City, (2) How much income does the ornamental 

plant business actor receive in CV Lembah Hijau Palembang City and (3) What is 

the marketing strategy carried out by ornamental plant business actors in CV 

Lembah Hijau Palembang City. This research was conducted at CV Lembah Hijau 

Palembang City from February 2021 to March 2021. The method used in this 

research is a case study method. The sampling method used wasaccidental 

sampling where the number of samples taken was 36 samples, which were divided 

into 2 business owners, 4 workers, and 30 consumers who coincidentally met with 

researchers at CVLembah Hijau Palembang City. The collection of consumer 

samples totaling 30 people started on March 1, 2021 until March 30, 2021. The 

data collection methods were carried out through in-depth interviews, field 

observations, and filling out questionnaires. The data collected are primary data 

and secondary data. The business production data used is data from January 2020 

to December 2020. The data processing methods used are: (1) Descriptive 

processing method to explain how the process of cultivating or producing 

ornamental plants in CV Lembah Hijau Palembang City, (2) Business analysis to 

analyze the business income of ornamental plants CV Lembah Hijau Palembang 

City, (3) SWOT analysis to provide a better alternative marketing strategy to use. 

The process of cultivating ornamental plants, namely: preparing planting media, 

preparing plant seeds, planting, plant care includes: watering, weed control, 

fertilization, pruning, pest and disease control & changing planting media. The 

results showed that the ornamental plant business income of CV Lembah Hijau is 

Rp346.766.500per year with a profit or R/C ratio of 3,2 which means that the 

ornamental plant business of CVLemah Hijau Palembang is profitable because the 

R/C value > 1. The results of the analysis on the SWOT matrix obtained 

coordinates (X 0.26 ; Y -0.31) which coordinates are included in quadrant 2, that 

is this position indicates the company faces various threats but has internal 

strength. 
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RINGKASAN 

 

NYIKEN AYU SUKEN DRANI, Analisis Strategi Pemasaran Dan Pendapatan 

Usaha Tanaman Hias CV Lembah Hijau Di Kota Palembang (Dibimbing oleh 

ELISA WILDAYANA dan MUHAMMAD ARBY). 

 

Usaha tanaman hias saat ini sedang berkembang sangat pesat, tanaman hias 

tidak hanya berperan dalam pembangunan sektor pertanian, akan tetapi juga 

berperan bagi pembangunan sektor agrowisata. Tanaman hias mempunyai 

manfaat sebagai sumber pendapatan bagi petani tanaman hias, serta memperluas 

lapangan kerja. CV Lembah Hijau Kota Palembang merupakan perusahaan yang 

bergerak pada produksi, pemasaran, dan pemenuhan kebutuhan tanaman hias di 

Kota Palembang. Agar proses usaha berjalan dengan baik, maka diperlukan 

strategi pemasaran yang tepat untuk mendapatkan hasil dan pendapatan yang 

maksimal sehingga usaha tersebut menguntungkan. Tujuan dari penelitian ini 

adalah: (1) Bagaimana budidaya tanaman hias di CV Lembah Hijau Kota 

Palembang, (2) Berapa besar pendapatan yang diterima pelaku usaha tanaman hias 

di CV Lembah Hijau Kota Palembang dan (3) Bagaimana strategi pemasaran yang 

dilakukan pelaku usaha tanaman hias di CV Lembah Hijau Kota Palembang. 

Penelitian ini dilakukan di CV Lembah Hijau Kota Palembang pada bulan 

Februari 2021 hingga Maret 2021. Metode yang digunakan dalam penelitian 

adalah metode studi kasus. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah 

accidental sampling dimana jumlah sampel yang diambil adalah sebanyak 36 

sampel, yang terbagi menjadi 2 pemilik usaha, 4 tenaga kerja, dan 30 konsumen 

yang secara kebetulan bertemu dengan peneliti di CV Lembah Hijau Kota 

Palembang. Pengumpulan sampel konsumen yang berjumlah 30 orang dimulai 

pada 1 Maret 2021 hingga 30 Maret 2021. Metode pengumpulan data dilakukan 

melalui wawancara mendalam, observasi lapangan, dan pengisian kuesioner. Data 

yang dikumpulkan adalah data primer dan data sekunder. Data produksi usaha 

yang digunakan adalah data bulan Januari 2020 hingga Desember 2020. Metode 

pengolahan data yang digunakan adalah: (1) Metode pengolahan secara deskriptif 

untuk menjelaskan bagaimana proses budidaya atau produksi tanaman hias di CV 

Lembah Hijau Kota Palembang, (2) Analisis usaha untuk menganalisis 

pendapatan usaha tanaman hias CV Lembah Hijau, (3) Analisis SWOT untuk 

memberikan alternatif strategi pemasaran yang lebih baik untuk digunakan. Proses 

budidaya tanaman hias yakni Mempersiapkan media tanam, Mempersiapkan bibit 

tanaman, Penanaman Tanaman, Perawatan tanaman. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa pendapatan usaha tanaman hias CV Lembah Hijau adalah Rp346.766.500 

per tahun dengan keuntungan atau R/C ratio sebesar 3,2 yang artinya bahwa usaha 

tanaman hias CV Lemah Hijau Palembang menguntungkan karena nilai R/C >1. 

Hasil analisis pada matrik SWOT diperoleh koordinat (X 0,26 ; Y -0,31) yang 

mana koordinat ini masuk pada kuadran 2, yakni posisi ini menandakan 

perusahaan menghadapi berbagai ancaman namun memiliki kekuatan internal. 

 

Kata kunci: analisis SWOT, pendapatan, strategi pemasaran, tanaman hias. 
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1   Universitas Sriijaya 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Terdapat berbagai jenis usaha yang saat ini sedang berkembang di 

masyarakat Indonesia antara lain usaha yang bergerak di bidang pertanian, 

peternakan, ekonomi, kerajinan, dan industri jasa. Banyak dari usaha tersebut 

dijadikan sebagai mata pencaharian utama masyarakat, tetapi juga dijadikan 

sebagai matapencaharian primer maupun sekunder bagi masyarakat. Beberapa 

orang mengambil pekerjaan sampingan atau bisnis untuk mencari nafkah karena 

hasil yang diharapkan dan pengaturan kerja yang fleksibel. Orang yang memulai 

bisnis, terlepas dari latar belakang pendidikannya, mengambil posisi 

kepemimpinan untuk bersama-sama menjalankan bisnis dan karyawan. Keindahan 

tanaman hias di sepanjang tahun ini sepertinya menjadi daya tarik tersendiri bagi 

sebagian masyarakat Indonesia. Jenis dan keindahannya selalu menjadi alasan lain 

bagi mereka yang sangat menyukai tanaman hias, ataupun yang menjadikannya 

sebagai pelengkap keindahan setiap sudut halaman rumahnya. Seperti di dunian 

fashion selalu ada tren tanaman baru yang menggantikan jenis tanaman lama. 

Tentunya setiap jenis memiliki cirri khasnya masing-masing mulai dari bentuknya 

yang menarik hingga warna yang memanjakan mata (Hapsari, 2015). 

Tanaman hias merupakan salah satu dari kekayaan sumberdaya alam yang 

melimpah dan  penting untuk dikaji. Tanaman hias digunakan untuk mengatur 

erosi dan dingin, untuk memberikan perangkat atau fasilitas tempat rekreasi dan 

olahraga serta untuk memuaskan keinginan manusia pada benda-benda yang indah 

dan memiliki dampak ekologis langsung pada manusia. Selain keunggulan dan 

fungsi tersebut, kedepannya tanaman hias memiliki prospek bisnis yang sangat 

berpotensi untuk meningkatkan pendapatan dan memperluas lapangan pekerjaan 

(Setiawan, 2018). 

Salah satu usaha yang sedang marak ditekuni atau kerjakan saat ini adalah 

budidaya tanaman hias yang termasuk dalam usaha sektor pertanian. Agribisnis 

kini mulai kembali diminati, seiring dengan perkembangan zaman dan teknologi, 

ruang terbuka hijau mulai banyak ditanami berbagai jenis tanaman, baik tanama
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perdu maupun tanaman pelindung, karena ruang hijau sudah jarang terlihat dan 

tanaman hias dedaunan juga. Peluang usaha pertanian merupakan salah satu jenis 

usaha yang bisa sukses di tahun ini karena perkembangan teknologi pertanian. 

Sekarang ini banyak orang yang menginginkan rumahnya lebih terlihat dan terasa 

ramah lingkungan dan menhias rumahnya menjadi lebih hijau. Berawal dari hobi 

bisa saja menimbulkan inisiatif untuk menjadikan dan memanaatkan tanaman hias 

sebagai peluang bisnis, namun peluang bisnis ini diambil oleh mereka dengan  

memahami kondisi pasar dan preferensi pasar tanaman hias. Keuntungan yang 

tidak sedikit dan pekerjaan tidak terlalu sulit dari bisnis tanaman hias tentu saja 

menjadi alasan utama mengapa seseorang memilih menjadikan tanaman hias 

sebagai bisnis yang layak dijalankan,  berikutnya adalah perawatan tanaman hias 

yang tidak terlalu sulit yang juga menjadi pertimbangan lain bagi para pemilik 

usaha. Bisnis tanaman hias yang dibudidayakan keuntungannya bisa mencapai 

puluhan juta rupiah setiap bulannya (Hapsari, 2015). 

Bisnis atau usaha tanaman hias saat ini sedang berkembang sangat pesat, 

tanaman hias tidak hanya berperan namun juga memberikan kontribusi yang nyata 

dalam pembangunan sektor pertanian, dan juga berperan bagi pembangunan 

sektor agrowisata. Perkembangan agrowisata yang memanfaatkan usaha pertanian 

sebagai daya tarik objek wisata untuk menarik wisatawan dapat berkunjung. 

Diharapkan dengan berkembangnya usaha tanaman hias ini bisa memiliki prospek 

yang bagus kedepannya bagi masyarakat (Situmorang, 2014). 

Tanaman hias memiliki keunggulan dan  manfaat sebagai sumber 

pendapatan petani tanaman hias maupun pedagang tanaman hias, serta 

memperluas lapangan kerja. Keunggulan lain dari tanaman hias, yaitu 

menciptakan kesegaran (kenyamanan), kesejukan dan keindahan maupun 

kesehatan kebersihan lingkungan. Tanaman hias mempunyai nilai keindahan tajuk 

juga bentuk, warna bunga dan kerangka tanaman. Manfaat lain tanaman sebagai 

sumber oksigen yang diperlukan untuk kehidupan. Selain itu penataan tanaman 

dan jenis pada tanaman yang tepat akan memperlihatkan estetikanya. Jadi, 

tanaman hias itu sendiri memiliki banyak manfaat bagi kehidupan manusia 

(Aritonang, 2009). 
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Tabel 1.1. Produksi Tanaman Hias Anggrek, Krisan, Mawar dan Sedap Malam 

Menurut Kabupaten di Wilayah Provinsi Sumatera Selatan  Pada 

Tahun 2018 dan 2019 

No. Kabupaten/Kota 

Produksi Tanaman Hias (Tangkai) 

Anggrek Krisan Mawar Sedap Malam 

2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 

1 
Ogan Komering 

Ulu 
- - - - - - - - 

2 
Ogan Komering 

Ilir 
- - - - - - - - 

3 Muara Enim    248    458 -      47    991 1.458    502    792 

4 Lahat - - - - - - - - 

5 Musi Rawas - - - - - - - - 

6 Musi Banyuasin - - - - - - - - 

7 Banyuasin - - - - - - - - 

8 
Ogan Komering 

Ulu Selatan 
- - - - - - - - 

9 
Ogan Komering 

Ulu Timur 
     60 - - -    310 - - - 

10 Ogan Ilir    187      43 - -      85      18 - - 

11 Empat Lawang - - - - - - - - 

12 Pali - - - - - - - - 

13 
Musi Rawas 
Utara 

- - - - - - - - 

14 Palembang 6.965 2.104   182      40 2.156    653    835    120 

15 Prabumulih      20      80 - -    115    198        5 - 

16 Pagar Alam      40    111   116      29      12      79 1.234    432 

17 Lubuk Linggau    107      90 -      72      50      17 -      25 

18 Sumatera Selatan 7.627 2.886   298    188 3.719 2.423 2.576 1.369 

Sumber: BPS Provinsi Sumatera Selatan, 2018-2020. 

 

Dari data tabel di atas dapat diartikan bahwa Kota Palembang memiliki 

jumlah produksi tanaman hias anggrek, krisan, mawar dan sedap malam terbanyak 

dari kabupaten/kota lainnya di Sumatera Selatan yakni tanaman hias anggrek pada 

tahun 2018 sebanyak 6965 tangkai dan pada tahun 2019 sebanyak 2104 tangkai, 

lalu tanaman hias krisan pada tahun 2018 sebanyak 182 tangkai dan tahun 2019 

sebanyak 40 tangkai, lalu tanaman hias mawar pada tahun 2018 sebanyak 2156 

tangkai dan tahun 2019 sebanyak 653 tangkai dan tanaman hias sedap malam 

pada tahun 2018 sebanyak 835 tangkai dan tahun 2019 sebanyak 120 tangkai. 
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 Adanya pandemi virus corona (COVID-19) seperti saat ini memang 

berdampak sangat luas pada semua sektor kehidupan di Provinsi Sumatera Selatan 

(Sumsel) khususnya di Kota Palembang. Namun, tanaman hias kini terus diburu 

warga Kota Palembang di tengah pandemi ini, beragam tanaman hias laris diburu 

konsumen hingga pecinta tanaman untuk dijadikan penyejuk di sudut ruangan 

atau sebagai salah satu koleksi tanaman idaman di rumah. Tanaman hias yang 

paling diburu oleh masyarakat Palembang adalah aglonema, monstera, 

philodendron, kaktus, lidah mertua, brokoli hijau/ kuning, miana, lipstik, pucuk 

merah dan lain-lain. Di zaman sekarang usaha tanaman hias tidak hanya untuk 

dijual secara langsung kepada konsumen, namun sekarang usaha tanaman hias 

bisa dijadikan usaha atau bisnis yang menjanjikan yaitu tanaman hias untuk 

pembuatan taman (garden) di suatu lokasi seperti rumah, taman kota, perusahaan, 

komplek, maupun di gedung-gedung pemerintahan dan swasta yang ingin 

diperindah dengan sistem proyek ataupun borongan, tanaman hias juga bisa 

digunakan untuk usaha Dekorasi atau taman yang digunakan untuk memperindah 

suatu acara yang seperti pernikahan ataupun acara-acara resmi dari instansi 

pemerintahan maupun swasta. 

Untuk melakukan usaha tanaman hias perlu mempertimbangkan alasan, 

kelemahan dan kelebihan dari usaha tanaman hias, bagaimana cara menerapkan 

strategi yang tepat dan benar dalam menyikapi persaingan, dengan semakin 

banyaknya pedagang yang mendirikan usaha serupa, maka pelaku usaha dituntut 

memiliki pola perilaku usahatani atau bisnis yang berbeda, sehingga mereka dapat 

bersaing dengan pelaku usaha tanaman hias yang lain. Persaingan tersebut dapat 

berupa persaingan dalam perihal harga, kualitas, jenis, dan bahkan pelayanan 

terhadap pembeli. Pola perilaku bisnis yang diterapkan oleh pelaku usaha tanaman 

hias juga dapat mempengaruhi keuntungan dan kerugian yang akan dialami oleh 

pelaku usaha. 

Banyaknya pedagang tanaman hias di Palembang dapat dilihat bahwa usaha 

tanaman hias ini cukup menjanjikan dan banyak pengusaha yang terus 

mengembangkan usahanya seperti CV Lembah Hijau Palembang, CV Lembah 

Hijau Palembang merupakan salah satu  usaha yang memiliki konsentrasi 

terhadap budidaya tanaman hias untuk dijual secara langsung kepada konsumen 
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maupun dijual dengan jumlah yang besar untuk dijual kembali, tanaman hias yang 

dikembangkan juga digunakan skala besar seperti proyek taman di suatu tempat 

seperti gedung, jalan raya, dll dan disewa untuk taman acara formal maupun 

nonformal. Berdasarkan beberapa penjelasan tersebut bahwa prospek usaha 

tanaman hias sangat menjanjikan dan peluang tersebut harus dimanfaatkan. 

Pemanfaatan prospek usaha tanaman hias di kota Palembang harus diimbangi 

dengan perencanaan strategi pemasaran agar bisa lebih berkembang dan 

meminimalkan resiko kesalahan, maupun kerugian. Sebelum melangkah lebih 

jauh mengenai prospek usaha tanaman hias, maka tahap selanjutnya peneliti 

berkeinginan untuk melakukan penelitian lebih mendalam dengan judul “Analisis 

Strategi Pemasaran dan Pendapatan Usaha Tanaman Hias CV Lembah Hijau di 

Kota Palembang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas, maka didapatkan rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu:  

1. Bagaimana budidaya tanaman hias di CV. Lembah Hijau Kota Palembang ? 

2. Berapa besar  pendapatan yang diterima pelaku usaha tanaman hias di CV. 

Lembah Hijau Kota Palembang ? 

3. Bagaimana strategi pemasaran yang dilakukan pelaku usaha tanaman hias di 

CV. Lembah Hijau Kota Palembang ? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka dapat diketahui tujuan dari 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Menjelaskan proses budidaya (on farm) usaha tanaman hias di CV. Lembah 

Hijau Kota Palembang. 

2. Menganalisis pendapatan yang diterima pelaku usaha tanaman hias di CV. 

Lembah Hijau Kota Palembang. 

3. Menganalisis strategi pemasaran yang dilakukan pelaku usaha tanaman hias di 

CV. Lembah Hijau Kota Palembang. 
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1.4. Kegunaan Penelitian 

Adapun kegunaan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Diharapkan dapat berguna sebagai sumber informasi bagi peneliti, petani atau 

pelaku usaha tanaman hias dalam melakukan kegiatan pemasaran tanaman 

hias, serta instansi baik pemerintahan maupun swasta. 

2. Sebagai pengetahuan dan pengalaman bagi penulis dalam menyelesaikan studi 

dan sebagai sumber informasi dan bahan tambahan  pustaka serta pengetahuan 

bagi peneliti selanjutnya. 
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