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ABSTRACT

Tourism is an attractive sector for foreign tourists to visit or vacation in a
country. A high number of foreign tourist visits indicates that the country has a
strong attraction in terms of tourism, but the number of foreign tourist visits each
period fluctuates. Predictions of the number of foreign tourists are very important to
be used as information in making decisions and planning appropriate activities.
Fuzzy Time Series (FTS) Ruey Chyn Tsaur is a method used to predict the number
of foreign tourist visits because it has the advantage of fuzzy logic with
mathematical techniques so that the prediction results are accurate. MAPE on FTS
is used to measure the performance of the method as the level of accuracy of the
predictions made. The historical data test used 175 data from January 2008 to July
2022 with parameter values D; and D,. From the results of the analysis carried out
with 50 input experiments on the parameters, the best accuracy results were obtained
with D; = 4215 and D, = 214, with a MAPE (Mean Absolute Percentage Error)
result of 6.65%.
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ABSTRAK

Pariwisata adalah sektor yang menarik bagi wisatawan mancanegara untuk
berkunjung atau berlibur di suatu negara. Jumlah kunjungan wisatawan
mancanegara yang tinggi menunjukan bahwa negara tersebut memiliki daya tarik
yang kuat dalam hal pariwisata, akan tetapi jumlah kunjungan wisatawan
mancanegara setiap periodenya bersifat fluktuatif. Prediksi jumlah wisatawan
macanegara sangat penting untuk dijadikan informasi dalam mengambil keputusan
dan merencanakan aktivitas yang sesuai. Fuzzy Time Series (FTS) Ruey Chyn Tsaur
adalah metode yang digunakan untuk memprediksi jumlah kunjungan wisatawan
mancanegara untuk mengetahui tingkat akurasi pada metode ini. Mean Absolute
Percentage Error (MAPE) digunakan untuk mengukur kinerja metode tersebut
sebagai tingkat akurasi prediksi yang dilakukan. Histori data uji digunakan sebanyak
175 data periode Januari 2008 sampai Juli 2022 dengan nilai parameter D; dan D,.
Dari hasil analisis yang dilakukan dengan 50 percobaan inputan pada parameter
didapatkan hasil akurasi terbaik dengan D; = 4215 dan D, = 214, dengan hasil
MAPE 6,65%.

Kata Kunci: Wisatawan Mancanegara, Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur, MAPE
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan
Bab pendahuluan ini menerangkan gagasan utama yang mendasari
rencana riset. Pokok- pokok benak yang ikut serta meliputi latar balik

permasalahan riset, rumusan permasalahan riset, tujuan riset, serta khasiat riset.

1.2  Latar Belakang Masalah

Berdasarkan (PAN RB, 2020)( terdapat 5 prioritas kerja presiden, salah
satunya adalah mempercepat dan melanjutkan pembangunan infrastruktur
khususnya di sektor pariwisata. Sejak 2016, sektor pariwisata Indonesia
menduduki peringkat sebagai penghasil devisa terbesar kedua bagi pemerintah
(Mukhtar et al., 2021). Pemerintah harus memprediksi jumlah wisatawan
mancanegara (wisman) ke Indonesia setiap periodenya agar kebijakan yang
diterapkan tepat sasaran. Contohnya, saat prediksi wisatawan turun di tahun
depan, pemerintah harus sigap mengambil langkah dalam meningkatkan segala
fasilitas dan aspek pendukung lainnya agar dapat menaikan wisatawan yang
datang. Peramalan tentunya tidak selalu hanya memerhatikan wisatawan namun
suatu kondisi dapat memengaruhi prediksi tersebut, contohnya pada awal tahun
2022 jumlah wisatawan merosot tajam sebesar 87% dikarenakan terjadinya
wabah covid-19 yang merajalela di seluruh dunia yang mengakibatkan
Indonesia harus menutup pintu masuk luar negeri agar meminimalisir lonjakan

covid-19.



Peramalan adalah teknik memprediksi nilai masa depan dengan
mempertimbangkan data masa lalu dan sekarang. Metode peramalan terbagi
dalam dua kategori utama yaitu kualitatif dan kuantitatif. Metode kualitatif
membutuhkan analisis berdasarkan pemikiran yang tenang dan penalaran logis,
tetapi metode kuantitatif membutuhkan informasi masa lalu untuk diukur
sebagai data numerik (Habsari et al., 2020).

Peramalan deret waktu yakni subjek studi penting yang memberikan
informasi berharga untuk membantu para profesional tak Cuma membuat
keputusan melainkan juga membangun taktik di berbagai bidang teknik,
keuangan, pemasaran, perawatan kesehatan, dan lain-lain (Pant & Kumar,
2022), dimana data masa lalu/histori yang dialamatkan berupa data histori time
series. Karenanya cara Fuzzy Time Series layak diterapkan dalam prediksi
jumlah wisman di Indonesia dikarenakan data pada jumlah wisatawan tiap
periode adalah data histori time series, dimana datanya adalah jumlah
kunjungan wisman berdasarkan jangka waktu per bulan. Adapun penelitian lain
yang memiliki judul yang sama namun berbeda metode diantaranya adalah
memprediksikan jumlah wisatawan mancanengara di Indonesia menggunakan
metode Fuzzy Time Series dan algoritma genetika yang memiliki nilai MAPE
sebesar 7,729518% dan menggunakan metode average-based fuzzy time series
models dengan nilai MAPE 10,140%. Oleh karena itu, dalam penataan riset
penelitian ini menggunakan metode Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur dalam

memprediksi jJumlah kunjungan wisatawan mancanegara ke Indonesia.



Metode ini sebelumnya telah diterapkan untuk memprediksikan data
pendaftaran mahasiswa di Alabama University dengan nilai error sebesar
1,4042% sehingga nilai prediksi yang dihasilkan terbukti akurat dibandingkan
dengan metode — metode yang diteliti sebelumnya (Tsaur, 2012). Adapun bukti
lainnya bahwa metode ini sangat akurat adalah dengan menerapkan Fuzzy Time
Series Ruey Chyn Tsaur dalam prediksi konsentrasi PM10 polutan berbasis web
menggunakan model Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur dengan hasil yang
sangat baik dan terbukti pada hasil Mean Absolute Percentage Error (MAPE)
sebesar 0.0187%.

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka dalam
penelitian ini akan dilakukan prediksi jumlah wisatawan mancanegara di

Indonesia menggunakan metode Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur.

1.3  Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan yang dapat
diidentifikasi penulis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1 Bagaimana mengimplementasikan Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur
untuk prediksi jumlah wisatawan mancanegara di Indonesia?
2 Seberapa besar nilai error dari perhitungan Fuzzy Time Series metode
Ruey Chyn Tsaur dalam memprediksikan jumlah wisatawan

mancanegara di Indonesia?



1.4

Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan permasalahan di atas, maka tujuan penelitian ini

adalah sebagai berikut:

1

1.5

Membangun sebuah perangkat lunak untuk mengetahui prediksi jumlah
wisatawan mancanegara di Indonesia.
Menganalisis nilai kesalahan (error) hasil prediksi jumlah wisatawan

mancanegara di Indonesia menggunakan metode Ruey Chyn Tsaur.

Manfaat Penelitian

Dari penelitian ini diharapkan sanggup membagikan guna kepada

pembaca, antara lain selaku berikut:

1

1.6

Dapat menjadi referensi pada peneliti lain dalam melakukan penelitian
metode Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur.
Memaparkan tingkat kesalahan (error) hasil prediksi metode Ruey

Chyn Tsaur dalam melakukan peramalan atau prediksi.

Batasan Masalah

Batasan yang ditetapkan yakni sebagai berikut:

1

Data yang digunakan pada penelitian ini adalah jumlah wisatawan
mancanegara di Indonesia periode Januari 2008 sampai Juli 2022 yang
berjumlah 175 Data.

Prediksi menggunakan metode Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur

dengan MAPE sebagai pengukur tingkat akurasi prediksi.



1.7

Sistematika Penulisan

BAB I. PENDAHULUAN

Bab ini akan membahas mengenai latar belakang, perumusan
masalah, tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah/ruang lingkup, dan
sistematika penulisan.
BAB Il. KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini akan membahas teori-teori yang digunakan dalam
penelitian ini, seperti bagaimana perkembangan pariwisata, definisi Fuzzy
Time Series, Ruey Chyn Tsaur dan beberapa dasar teori lain yang
berhubungan dengan penelitian.
BAB IIl. METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan membahas mengenai tahapan yang akan dilakukan
pada penelitian ini. Setiap tahapan penelitian dijelaskan secara rinci
berdasarkan dengan kerangka kerja dan perancangan manajemen proyek
pada pelaksanaan penelitian.
BAB IV. PENGEMBAGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini membahas mengenai perancangan dan lingkungan
implementasi perangkat lunak yang akan dibuat, mulai dari diagram, hasil
eksekusi, dan hasil pengujian.
BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

Pada bab ini berisikan hasil pengujian berdasarkan langkah-langkah
yang telah ditetapkan sebelumnya. Hasil pengujian disajikan beserta

analisis dari kesimpulan yang diambil dari penelitian ini.



BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini hasil penelitian yang telah didapat dari penelitian di bab
sebelumnya akan diuraikan menjadi kesimpulan penelitian. Selanjutnya dari
penelitian yang telah dilakukan akan disampaikan saran untuk penelitian

kedepan.

1.8  Kesimpulan

Pada bab pendahuluan yang sudah dipaparkan di atas disimpulkan
bahwa akan dilakukan studi prediksi jumlah turis mancanegara di Indonesia
menggunakan metode Fuzzy Time Series Ruey Chyn Tsaur periode Januari

2008- Juli 2022.
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