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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Negara Indonesia adalah negara agraris dimana para penduduknya sebagian 

besar bermata pencarian sebagai petani dengan didukung oleh kondisi alam yang 

baik sehingga menjadikan Indonesia sebagai negara yang memiliki sumber daya 

alam yang melimpah. Kondisi tanah yang subur yang dimiliki oleh Indonesia 

membuat Indonesia memiliki potensi besar pada bidang pertanian. Selain itu juga 

Indonesia memiliki beberapa peranan dalam perekonomian diantaranya sektor 

perikanan, peternakan, perkebunan, serta pertanian.  

Indonesia berpotensi sebagai produsen gula yang ada di Dunia, dikarenakan 

Indonesia memiliki lahan yang luas, pekerja serta agroekosistem. Selain itu juga 

permintaan gula dipasar Indonesia terbilang tinggi karena angka pemenuhan 

kebutuhan gula 4,2-4,7 juta ton/tahunnya. Gula ialah suatu keperluan yang utama 

untuk masyarakat serta industri yang sampai saat ini terus menjadi masalah 

dikarenakan kurangnya produksi gula yang masih terjadi, namun pemenuhan 

kebutuhan gula dalam negeri tetap mengalami peningkatan. (Dirjen Industri Agro 

dan Kimia Departemen Perindustrian, 2009) 

Komoditi tanaman tebu ialah salah satu jenis sub sektor perkebunan yang 

memiliki peran penting, karena tebu ialah bahan baku utama dalam pembuatan gula. 

Gula ialah kebutuhan utama yang selalu mengalami peningkatan. Tanaman tebu 

banyak dibudidayakan di wilayah sumatera dan jawa, gula juga berperan sebagai 

bahan baku dalam pembuatan sebuah produk yang dihasilkan.  

Industri gula yang ada di Indonesia berbahan dasar tebu, hal ini sudah ada 

dari zaman penjajahan Belanda. Industri tertua yang ada di Indonesia adalah 

industri gula. Industri gula diperkirakan telah berjalan sejak abad ke-19 (Diesy 

Meireni Dachliani, 2006), masa kejayaan produksi gula itu tahun 1930 dimana 

pabrik yang beroperasi terhitung 179 pabrik, dengan produktivitasnya kurang lebih 

14,80%, serta rendemen sekitar 11%-13,80%. Dengan tingkat Produksi tertinggi 
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mencapai 3 juta ton serta produksi gulanya mencapai 2,40 juta ton. Pencapaian itu 

juga didorong dengan mudahnya mendapatkan lahan yang subur, prioritas irigasi, 

serta pekerja yang murah dan disiplin pada penerapan teknologi yang ada. (Sudana, 

et al, 2000). Industri gula di Indonesia juga memiliki posisi yang penting pada 

strategi ekonomi Nasional Indonesia, tidak hanya untuk pemenuhan kebutuhan 

pokok bagi masyarakat, industri gula juga berperan sebagai penyediaan tenaga 

kerja. Ribuan tenaga kerja yang yang bekerja di industry gula tersebar dibeberapa 

zona seperti pengolahan, setelah panen, pengangkutan, perdagangan sarana 

produksi serta sarana produksi gula, industri makanan serta minuman dan industry 

jasa yang ada. Pada perekebunan tebu melibatkan banyat pekerja yang jumlahnya 

diperkirakan kurang lebih 60ribu pekerja, serta dapat menampung sekitar 250 ribu 

pekerja pertahunnya diluar musim giling, dan ketika memasuki musim giling 

jumlah pekerjanya akan melebihi angka tersebut. (Institut Pertanian Bogor. 2010) 

Perkembangan Industri pertanian di Indonesia menjadi focus utama 

pemerintah Belanda pada masa Hindia Belanda, dan jika dilihat dari letak geografis, 

Indonesia terletak dikawasa yang menguntungkan baik secara geografisnya 

maupun iklim. Indonesia terletak diantara 2 benua dan diantara 2 samudera dan juga 

dilintasi garis khatulistiwa yang menjadikan negara Indonesia menjadi Kawasan 

yang memiliki potensi yang luar biasa, hal ini menjadikan Indonesia negara yang 

Makmur pada masa silam. (Wahyu Adam Prabowo, 2019) 

Terdapat beberapa faktor yang menjadikan Indonesia sebagai pengimpor 

gula, faktor salah satunya ialah keterbatasan industri gula yang ada dalam 

pemenuhan kebutuhan serta permintaan gula pada masyarakat mengalami 

peningkatan. Salah satu faktor penyebabnya adalah semakin tingginya tingkat 

jumlah penduduk di Indonesia serta penghasilan perkapita. Akibatnya Indonesia 

menjadi negara yang mengimpor gula agar dapat memenuhi permintaan gula yang 

ada. (Chandra Nur Aliza, 2019) 

(BUMN) Badan Usaha Milik Negara memiliki beberapa bentuk badan 

usaha berdasarkan pada Undang-Undang Republik Indonesia no.19 tahun 2003 

ialah badan usaha perseroan dan usaha umum. Perseroan merupakan badan usaha 

yang bentuknya (PT) Perseroan Terbatas, tujuan dari dibentuknya Perseroan 



3 
 

Terbatas adalah agar dapat mengejar keuntungan serta memiliki mutu yang tinggi 

agar dapat meningkatkan nilai suatu perusahaan.   

Pendapat dari Soerjono Soekanto menyatakan bahwa pembangunan serta 

perkembangan industri itu membawa perubahan pada masyarakat baik itu 

perubahan dalam skala yang besar maupun skala yang kecil, seperti pada 

masyarakat agraris proses industry itu akan membahwa pengaruh yang besar dalam 

kehidupan masyarakat. (Soekanto, 1990) 

Sumber daya manusia tentu sangat penting dalam sebuah perusahaan 

maupun sebuah organisasi. Para tenaga kerja memiliki faktor pendorong dalam 

sebuah perusahaan, sumber daya manusia yang memiliki potensi yang berkualitas 

di perusahaan dapat menghasilkan sesuatu yang optimal, sehingga efektivitas serta 

efisiensi dalam sebuah perusahaan dapat meningkat. Dan juga sumber daya 

manusia pada perusahaan merupakan penggerak dalam perusahaan dan dapat 

memberikan kontribusinya.  

Manajemen sumber daya manusia ialah sebuah proses perencanaan, 

pengkoordinasian, pelaksanaan, pengorganisasian serta pengawasan terhadap 

pemberian balas jasa, pengadaan, pemeliharaan, pengembangan agar dapat 

mencapai tujuan dari sebuah perusahaan maupun sebuah organisasi. (Anwar Prabu 

Mangkunegara, 2015) Dalam menajemen sumber daya manusia ialah sebuah proses 

dalam mengatasi sebuah permasalahan dalam ruang lingkup manajer, pegawai serta 

buruh agar dapat menujang aktivitas sebuah perusahaan agar dapat mencapai tujuan 

yang telah dirancang. (Prof. Dr. Lijan Poltak Sinambela. 2016) Maka kinerja para 

karyawan itu harus baik, kinerja para karyawan ialah sebuah hasil dari pekerjaan 

yang telah dibebankan kepada pekerja itu agar dapat mencapai target kerja. (Veitzal 

Rivai Zainal, 2014). 

Agar dapat mencapai tujuan bersama maka dilakukan pemberdayaan 

masyarakat yang berlokasi disekitar PTPN VII Cinta Manis, diperlukanlah 

manajemen yang baik terhadap para pekerja/ karyawan. Karyawan/ pekerja 

ialahsalah satu faktor penting dalam mencapai suatu tujuan usaha, dan hal ini 

termasuk kedalam pemberdayaan masyarakat desa yang berupa program 

pertanggung jawaban sosial, program tersebut ialah program kemitraan dan Bina 
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Lingkungan Unit Usaha Cinta Manis, agar dapat focus pada pemberdayaan 

masyarakat, hal ini diperlukan mempelajari peran sosial yang ada disekitar 

Kawasan PTPN VII Cinta Manis. (Gita Mustika Asmarani, 2011). 

Karyawan ialah salah satu faktor berperan sebagai penentu pekerja dalam 

perusahaan secara menyeluruh, proses kerja karyawan bisa dipengaruhi melalui 

beberapa faktor seperti lingkungan, disiplin serta motivasi dalam bekerja. Hal ini 

sangat penting dalam menumbuhkan kinerja yang bagus bagi para karyawan. Jadi 

jika tingkat produktivitas pekerja rendah maka akan mempengaruhi tingkat 

keuntungan pada perusahaan faktor yang mempengaruhi tingkat produktivitas 

setiap pekerja seperti disiplin kerja, motivasi, etika, gizi, kesehatan, iklim, 

teknologi, jaminan sosial serta sarana produksi. (Teramita, 2020). 

Pada UU yang membahas mengenai ketenagakerjaan telah dibahas 

mengenai sebuah perusahaan memiliki kewajiban pada para pekerja serta hak apa 

saja yang diperoleh para pekerja, maka dari itu pemerintah memberlakukan sebuah 

peraturan yang berbentuk undang-undang NO. 13 tahun 2013 mengenai 

ketenagakerjaan, tujuan dibuatnya undang-undang ini adalah agar para karyawan 

perusahaan memiliki kesejahteraan yang terjamin, namun kebijakan yang dibuat 

oleh pemerintah ini beum sepenuhnya terwujud karena banyak para karyawan dan 

perusahaan yang belum mengetahui undang-undang ketenagakerjaan ini. (Herry D. 

Fauzi, 2019). 

Sejak awal perseoran didirikan agar dapat berperan dalam membantu 

berbagai program pemerintah dalam perekonomian dan pembangunan di Indonesia, 

hal ini juga bertujuan untuk menghasilkan barang dan jasa dengan mutu yang tinggi 

dalam dunia industri khususnya industry gula melalui prinsip dari perseroan 

terbatas, Seiring dengan perkembangan teknologi pada PTPN VII Cinta Manis, jadi 

kinerja para karyawan PTPN VII Cinta Manis itu dapat dilihat dari keberhasilannya 

dalam mencapai tujuan dari sebuah perusahaan, para pekerja PTPN VII Cinta 

Manis dapat membagikan keterampilan serta keahlian yang dimiliki dengan 

maksimal apabila para pekerja mendapatkan kepuasan dan dapat memenuhi 

kebutuhan-kebutuhan internal para pekerja.  



5 
 

Sebagai perusahaan yang besar PTPN VII Cinta Manis harus dapat 

memberikan solusi dari setiap masalah, menjaga pemasaran, keuangan serta sumber 

daya manusia yang ada, dan juga dapat menyediakan peralatan industri yang 

berkualitas agar dapat meningkatkan kinerja karyawan serta mencapai tujuan dari 

perusahaan. (Woro Juni Diastuti, 2014). 

Dengan kemajuan industri pada suatu perusahaan seharusnya membawa 

kemajuan di lingkungan masyarakat disekitar, jadi setiap perusahaan itu memiliki 

tanggung jawab sosial disekitar Kawasan perusahaan yang bersifat membangun 

lingkungan serta masyarakat. Tanggung jawab ini dapat berbentuk Kerjasama, 

penyuluhan, guna meningkatkan perekonomian masyarakat. Tanggung jawab 

sosial perusahaan ialah sebuah konsep yang mengutarakan jika sebuah perusahaan 

mempunyai kewajiban terhadap para pemegang saham, pekerja, konsumen, serta 

lingkungan yang termasuk kedalam operasional sebuah perusahaan. Tanggung 

jawab sosial perusahaan ini adalah sebuah kebijakan pemerintah yang mewajiban 

perusahaan yang berada dibawah naungan BUMN agar dapat memajukan 

lingkungan disekitar perusahaan. (Gita Mustika Asmarani, 2011) 

Manusia sebagai makhluk sosial tentu saja tidak bisa menjalani kehidupan 

tanpa pertolongan dari individu lain, seperti dalam pemenuhan kebutuhan 

perekonomian, kerja sama antara pihak satu dengan pihak lain terkait dengan 

pemenuhan kebutuhan-kebutuhan yang tidak bisa diabaikan, berdasarkan 

kenyataan tersebut oleh karena itulah diperlukannya kerja sama antara pemilik 

modal usaha dan penyedia jasa serta orang-orang yang kekurangan modal. (Kartika, 

2017). 

Seiring dengan semakin majunya teknologi di Indonesia, setiap masyarakat 

tentu saja akan mengalami sebuah perubahan yang relevan dengan jangka waktu 

cepat ataupun lambat, perubahan itu dapat berupa wewenang, norma sosial, 

perubahan pola-pola sosial, interaksi sosial, serta kekuasaan. 

Kemudian muncul pula mata pencaharian baru sejak didirikannya PTPN VII 

Pabrik Gula Cinta manis yang menjadi salah satu faktor terjadinya sebuah 

perubahan di Desa ketiau Kabupaten Ogan Ilir, pada PTPN VII ini dimulai dari 

penanaman tebu, pengolahan batang tebu, proses pengepakan setelah menjadi gula 
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hingga pada proses penjualan. Tidak hanya gula PTPN VII ini juga menghasilkan 

tetes tebu yang digunakan sebagai campuran penyedap rasa, dan sebagai campuran 

penyedap rasa tetes tebu juga bisa digunakan sebagai Bio Ethanol, kemudian 

limbah pabrik Cinta Manis ini menghasilkan blotong yang biasa digunakan sebagai 

pupuk organik. (Putri pahurian, 2020) 

Berdasarkan hasil penelitian terdaulu yang dilakukan oleh Gita Mustika 

Asmarani dan Putri Pahurian dijelaskan bahwa sebagian besar masyarakat disekitar 

PTPN VII Cinta Manis bermata pencaharian sebagai petani, pekebun, serta 

menjalankan sebuah industri rumahan, pabrik gula ini merupakan pusat 

perekonomian masyarakat yang berasa disekitar Kawasan PTPN VII Pabrik Gula 

Cinta manis, namun tidak hanya didominasi oleh masyarakat yang berada disekitar 

pabrik gula Cinta Manis terdapat juga para pendatang dari daerah lain yang tentu 

saja mempengaruhi perubahan sosial dan ekonomi disekitar, seperti perekonomian 

para pekerja PTPN VII yang membaik, memperbaiki pendidikan serta mengurangi 

angka perceraian yang terjadi.  

Kemudian penelitian terdahulu yang telah dilakukan oleh Wahyu Adam 

Prabowo menjelaskan bahwa adanya PTPN VII ini menjadi penompang ekonomi 

masyarakat yang berada disekitar Kawasan Pabrik Gula Cinta Manis ini kemudian 

pada perkembangannya mengenai hasil dari PTPN VII Cinta Manis terus 

meningkat setiap tahunnya. 

Dijelaskan oleh Bapak Sairin saat melakukan wawancara beliau 

menjelaskan bahwa PTPN ini terbagi menjadi beberapa bagian yang tersebar 

dibeberapa wilayah Ogan Ilir, namun PTPN VII ini berpusat pada Desa ketiau 

Kabupaten Ogan Ilir. 

Alasan peneliti tertarik pada penelitian ini adalah karena PTPN VII pabrik 

gula cinta manis mengalami perkembangan. Dan menciptakan lapangan pekerjaan 

baik bagi masyarakat sekitar maupun dari wilayah lain, serta perkembangan harga 

semakin meningkat pemasaran meluas hingga lampung dan bengkulu.  

Hal ini menarik untuk diketahui menegenai Peranan PTPN VII Pabrik Gula 

Cinta Manis tahun 2015-2021 dalam memberikan kehidupan Sosial-Ekonomi pada 
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masyarakat sekitar. Dari penjelasan tersebut peneliti tertarik untuk membahas lebih 

dalam mengenai PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis yang dengan judul: 

“Perkembangan Sosial-Ekonomi PTPN Pabrik Gula Cinta Manis Desa Ketiau 

Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir pada Tahun 2015-2021” yang 

menjadi peran penting bagi perkembangan awal Sosial Ekonomi pekerja, 

perkembangan sosial pekerja serta pengaruh ekonomi bagi para pekerja PTPN VII 

Pabrik Gula Cinta Manis. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan Latar Belakang diatas muncul sebuah permasalahan penelitian 

yang kemudian disederhanakan melalui pertanyaan dibawah ini: 

1. Bagaimana perkembangan awal Sosial Ekonomi pekerja PTPN VII Pabrik 

Gula Cinta Manis Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan 

Ilir. 

2. Bagaimana Perkembangan Sosial Ekonomi Pekerja PTPN Pabrik Gula 

Cinta Manis Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir 

Tahun 2015-2021. 

3. Bagaimana Pengaruh Pekerja PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis Desa 

Ketiau terhadap Ekonomi Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir 

Tahun 2015-2021. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Agar dalam penelitian ini tidak terjadi kesalahan dan mudah untuk dipahami 

dengan jelas, maka diperlukan adanya pembatasan dalam membahas suatu 

permasalahan. Oleh karena itu, dalam penelitian ini perlu dibatasi ruang lingkup 

kajiannya. Ruang lingkup ini meliputi: 

1.3.1 Skup Tematikal 
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Pada Skup ini ialah sebuah pembatasan agar dalam penelitian tidak 

keluar dari tema yang sudah ditentukan sebelumnya. Dalam penelitian 

ini peneliti mengankat judul “Perkembangan Sosial-Ekonomi PTPN VII 

Pabrik Gula Cinta Manis Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat 

Kabpaten Ogan Ilir Tahun 2015-2021”. Jadi peneliti akan membahas 

mengenai Sosial-Ekonomi PTPN VII Cinta Manis terhadap 

kesejahteraan para pekerja perusahan ini. 

1.3.2 Skup Spasial  

Skup Spasial pada penelitian ini adalah mengadakan pembatasan 

wilayah yang menjadi objek penelitian dan peristiwa yang terjadi. Pada 

penelitian ini wilayah yang dicakup ialah Kawasan PTPN VII Pabrik 

Gula Cinta Manis Desa ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten 

Ogan Ilir. 

1.3.3 Skup Temporal 

Skup temporal yaitu berhubungan langsung dengan kurun waktu atau 

kapan peristiwa itu terjadi. Dalam penelitian ini kurun waktu yang 

diambil adalah tahun 2015-2021, karen sejak tahun 2015 permintaan 

produksi gula guna pemenuhan kebutuhan masyarakat semakin tinggi 

dan terus bertambah dan 2021 menjadi titik akhir dikarenakan saya 

melakukan penelitian pada tahun 2022 dan hanya mendapatkan data 

pada tahun 2021. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian adalah: 

1.4.1 Untuk mengetahui Perkembangan awal Sosial-Ekonomi Pekerja PTPN 

VII Pabrik Gula Cinta Manis Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat 

Kabupaten Ogan Ilir 
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1.4.2 Untuk mengetahui Perkembangan Sosial-Ekonomi Pekerja PTPN VII 

Pabrik Gula Cinta Manis Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat 

Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2015-2021 

1.4.3 Untuk mengetahui Pengaruh Pekerja PTPN VII Pabrik Gula Cinta Manis 

Desa Ketiau terhadap Ekonomi Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten 

Ogan Ilir Tahun 2015-2021. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dicapai dari penelitian ini adalah: 

1.5.1 Dapat memberikan informasi mengenai sejarah dari PTPN VII Pabri 

Gula Cinta Manis 

1.5.2 Sebagai bahan pembanding bagi mahasiswa dan peneliti lainnya dalam 

meneliti permasalahan yang sama dengan tempat yang berbeda 

1.5.3 Sebagai pengembangan serta pengabdian ilmu penulis dalam penelitian 

1.5.4 Sebagai pembendaharaan perpustakaan jurusan dan Universi
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