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1.1 Latar Belakang 

BAB I 
PENDAHULUAN

 

Perkembangan teknologi saat ini memudahkan kita untuk mengakses 

apapun yang diinginkan, salah satunya adalah menonton film. Orang-orang juga 

dapat menonton film melalui media yang berbeda. Mulai dari TV, CD/DVD, 

Internet atau langsung ke bioskop terdekat. Hal ini menyebabkan persaingan ketat 

antara media dan perusahaan produksi film. Film juga merupakan dokumen yang 

merepresentasikan kehidupan sosial masyarakat kelompok masyarakat. Sebuah film 

dapat menyentuh kekuatan dan kemampuan banyak kelas sosial, membuat film 

memiliki potensi untuk mempengaruhi penonton. 

Perusahaan produksi film perlu memperhatikan kualitas film dan tujuan 

yang dimaksud. Selain fokus pada kualitas film, tentunya studio film juga 

menciptakan publisitas. Perusahaan produksi film dapat mempromosikan filmnya 

dengan berbagai cara, antara lain mengadakan konferensi pers, membuat poster film 

untuk media sosial, dan membuat trailer yang nantinya akan ditampilkan di 

beberapa platform media yang ada. Tujuannya agar penonton memahami produksi 

film ini dan tertarik untuk melanjutkan trailer film tersebut ke bioskop. Fokus 

penelitian ini adalah pada trailer film. 

Trailer adalah iklan film yang digunakan untuk menarik minat menonton 

film. Trailernya didasarkan pada cutscene menarik dalam film, memiliki konten inti 

paling banyak, dan membuat penonton penasaran. Perusahaan produksi film juga 

harus mempertimbangkan dengan cermat saat membuat trailer agar konten yang 

disajikan dalam film dapat diterima oleh publik. Salah satunya adalah memilih 

media untuk mempromosikan trailer. 

Platform yang biasa dipilih para rumah produksi film saat ini salah satunya 

youtube. Youtube merupakan salah satu kanal yang cukup diminati oleh rumah 

produksi film di Indonesia saat ini. Dikarenakan tak hanya menampilkan gambar 

atau suara saja melainkan menampilan itu semua secara sekaligus, sehingga mudah 

untuk menyampaikan pesan yang dimaksudkan dari sebuah trailer tersebut. Trailer 

juga dibuat secara khusus kepada calon konsumen untuk menginformasikan mereka 
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tentang sesuatu yang baru serta membujuk mereka untuk menonton film dari trailer 

tersebut. Dengan melihat trailernya calon konsumen setidaknya sudah memiliki 

gambaran tentang unsur-unsur film yang diperkenalkan. 

Diharapkan para penonton dapat mempertimbangkan untuk menonton film 

tersebut ke bioskop, serta menarik orang-orang untuk menonton film tersebut, pergi 

ke bioskop lalu membeli tiket, disertai dengan cemilan khas Ketika pergi ke 

bioskop, soda dan popcorn. Untuk memutuskan menonton film, beberapa orang 

harus memiliki alasan yang jelas, baik membaca sinopsis, melihat ulasan dari 

banyak orang, menonton trailer, atau memang banyak pembicaraan tentang film 

tersebut sehingga membuat penasaran. Menggunakan platform youtube juga 

berguna bagi penonton yang ingin menyaksikan sebuah trailer film, lalu 

memutuskan untuk menonton film tersebut ke bioskop. Tapi sebagian lainnya 

berpendapat jika keputusan untuk menonton bioskop tidak serta melalui menonton 

trailer film tersebut. 

Didalam jurnal daring media psychology “yet has also partially confirmed 

the notion that spoilers can ruin one’s enjoyment (Johnson & Rosenbaum, 2015; 

Levine, Betzner, & Autry, 2016; Rosenbaum & Johnson, 2016)”. Artinya sebagian 

menyatakan jika spoiler dapat merusak kenikmatan seseorang. Terdengar subjektif, 

tapi pada kenyataannya memang tidak semua orang yang menonton ke bioskop 

mereka sudah menonton film tersebut melalui trailer film tersebut. Sebagian orang 

menghindari trailer film tersebut demi mendapatkan sebuah kenikmatan dalam 

menonton film tersebut. Bahkan sekarang, banyak spoiler film yang ada, contohnya 

saja mengunggah sedikit cuplikan di media sosial seperti Instagram stories. Hal ini 

menimbulkan keresahan bagi sebagian orang, karna tidak ingin melihat itu sebelum 

menonton filmnya. Hal ini wajar terjadi mengingat trailer sebuah promosi film agar 

dilihat khalayak dan menarik perhatian untuk ditonton. 

Namun beberapa film menunjukan bahwa orang yang menonton trailer film 

tak diiringi dengan menonton film secara utuh di bioskop. dikarenakan jumlah 

penonton trailer di youtube jauh lebih banyak ketimbang jumlah penonton ke 

bioskop. berikut beberapa film penonton trailer jauh lebih banyak dibanding dengan 

penonton di bioskop, terlampir pada Tabel 1.1 dibawah ini: 
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Tabel 1.1 Perbandingan jumlah penonton bioskop dengan trailer film di 

Youtube film Indonesia Desember 2019 – Februari 2020: 
 

No Judul Film Viewers Trailer 

film di Youtube 

Penonton di 

Bioskop 

1 Dilan 1991 22.861.552 5.253.441 

2 Dua Garis Biru 12.579.037 2.538.473 

3 Imperfect: Karier, Cinta & Timbangan 4.714.217 2.662.356 

4 Nanti Kita Cerita tentang Hari Ini 3.305.960 2.256. 908 

5 Keluarga Cemara 7.510.482 1.701.498. 

6 Mangkujiwo 2.759.690 834.806 

7 Mangga Muda 1.924.252 112.317 

Sumber: filmindonesia.or.id dan www.youtube.com 

Berdasarkan tabel 1.1 diatas, tidak semua orang yang menonton trailer film 

di youtube menonton film di bioskop. seperti contohnya film Mangga Muda dengan 

viewers di youtube sebanyak 1.924.252 dan penonton di bioskop sebanyak 112.317. 

pebedaan seperti inilah yang menimbulkan sejumlah asumsi bahwa tidak semua 

trailer film menimbulkan rasa ingin tahu yang berujung untuk menonton ke bioskop 

film tersebut. Dan setiap trailer film itu sendiri memiliki ciri khas yang ada untuk 

menarik minat target penonton film tersebut. 

Pada tanggal 7 Agustus 2018, akun Instagram @nkcthi mengunggah foto 

serta keterangan “Sudah pada tau siapa pemeran film NKCTHI @filmnkcthi 

#filmnkcthi”. 

 
Gambar 1.1 unggahan pertama mengenai film NKCTHI 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ 
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Didalam unggahan tersebut, ada lebih dari 300.000 komentar yang menanti 

film NKCTHI ini. Oleh karna itu, peneliti menjadikan film trailer NKCTHI (2020) 

sebagai objek penelitian. Selain itu ada alasan lain mengapa film ini menarik utnuk 

diteliti: 

1. Film NKCTHI (2020) diadaptasi dari buku NKCTHI Best Seller April 

2019 karya Marchella FP. 

Proses adaptasi film dari buku ke sebuah film bukan lagi hal baru 

dalam penulisan skenario, namun bentuk adaptasi ide dan karakter bisa 

menjadi satu hal baru dalam membuat skenario. Biasanya buku yang 

diangkat menjadi film adalah buku yang laku keras di pasaran atau best 

seller. Di Indonesia, sudah banyak sekali rumah produksi film yang 

mengadaptasi filmnya berdasarkan buku yang laku keras di pasaran. Buku 

atau novel yang sukses diadaptasi menjadi film di Indonesia dilihat melalui 

situs katalog filmindonesia.or.id (18/03/20) adalah Dilan 1991 (2019) yang 

sukses meraih sebanyak 5.253.411 penonton, Dua Garis Biru (2019) 

sebanyak 2.538.473 penonton, Imperfect: Karier, Cinta dan Timbangan 

(2019) sebanyak 2.662.356 penonton, Bumi Manusia (2019) sebanyak 

1.316.583 penonton, Milea: Suara dari Dilan (2020) sebanyak 3.122.263 

penonton, dan #TemanTapiMenikah 2 (2020) sebanyak 819.879 per tanggal 

18 Maret 2020 masih tayang di bioskop. 

Pada awal tahun 2020, rumah produksi film yakni Visinema Picture 

yang disutradarai Angga Dwimas Sasongko mengadaptasi Film mereka 

melalui buku NKCTHI (2018) karya Marchella FP yang menjadi buku best 

seller di bulan April 2019. Dilansir dari situs daring gramedia.com 

(18/03/20), daftar buku best seller di bulan April 2019, buku Nanti Kita 

Cerita Tentang Hari Ini (NKCTHI) karya Marchella FP menduduki posisi 

ke-2 terlaris di bulan April 2019. 
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Gambar 1.2 Buku Best Seller April 2019 

 

 
Sumber : https://www.gramedia.com/blog/daftar-buku-online-best-seller-april- 

2019-gramedia/#gref 

 
Berawal dari akun media sosial yang dibuat Marchella di bulan 

Februari 2018, NKCTHI berisi mengenai kata-kata yang cukup relate 

dengan generasi milenial dan generasi Z. 

 
Gambar 1.3 Akun Media Sosial Instagram NKCTHI 

 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ (per tanggal 15/03/20, 16:10) 

Didalam buku ini, kita akan menemukan sosok perempuan berusia 

27 tahun dan sang ibu. Perempuan itu bernama Awan. Pemberian nama dari 

ibunya. Nama itu dipilih karena “saat bumi sedang terlalu bising, teduh 

rasanya melihat ke langit. Awan selalu punya cara untuk menjaga dan 

menghibur bumi serta isinya” harapan dari sang ibu. Namun ibu tidak 

nyaman dengan peran yang besar. Ibu mau jadi bohlam, lampu yang 

menerangi ruangan kecil dan menghangatkan seisi ruang. Itu sudah lebih 

dari cukup. Sejak saat itu, dibuat surat untuk masa depan. 
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Salah satu kutipan yang ada didalam buku NKCTHI untuk masa 

depan ialah “bolehkah kita berhenti berdebat tentang benar dan salah? 

Sedikit meredam ego dan bertemu di tengah” bermakna bahwa berseru 

dengan mementingkan ego masing-masing tidak akan menyelesaikan 

masalah, untuk itu bisa dibicarakan dengan tenang tanpa harus saling 

menyudutkan. Kutipan lain dari buku NKCTHI “sabar, satu per satu” 

mengingatkan kita bahwa tak semua harus terjadi secara bersamaan. Butuh 

proses untuk mendapat sesuatu yang cukup maksimal. 

Buku NKCTHI melakukan sistem pre-order di tanggal 8 oktober 

2018 dan langsung terjual sebanyak 4000 buku dengan hardcover dalam 

kurun waktu 1 menit sejak pre-order berlangsung 

 
Gambar 1.4 Unggahan Instagram NKCTHI mengenai jumlah pre- 

order buku NKCTHI 

 
 

 
order. 

Sumber:www.instagram.com/nkcthi/ 

Gambar 1.5 Unggahan Instagram NKCTHI mengenai jadwal pre- 
 
 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ 
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Buku NKCTHI juga sudah mencapai cetakan ke 12 sejak 14 Januari 

2019. Dan dicetakan ke 12 tersebut, buku NKCTHI ini mengganti sampul 

utama mereka “malam” menjadi pagi, siang dan sore. 

Gambar 1.6 Unggahan Instagram NKCTHI mengenai cetakan ke 

12 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ 
 
 

2. NKCTHI (2020) berhasil menduduki posisi kedua Film terlaris 

Indonesia tahun 2020 

Sejak diumumkan buku karya Marchella FP ini akan dibuat filmnya 

cukup membuat banyak antusiasme pembaca buku NKCTHI. Hal ini 

didukung dengan fakta yang mencapai 118.000++ penonton dilansir dari 

akun Instagram NKCTHI itu sendiri. 

Gambar 1.7 Jumlah Penonton pertama NKCTHI 
 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ 

Di awal tahun 2020, selain film NKCTHI, ada beberapa film 

Indonesia yang sudah diproduksi oleh rumah produksi Indonesia itu sendiri 

dengan perolehan penonton yang mencapai jutaan. Dapat dilihat dari situs 

filmindonesia.or.id yang selalu memperbarui dan mengurutkan film 
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Indonesia dengan jumlah penonton paling banyak tiap tahunnya, 

sebagaimana tabel 1.2 berikut ini: 

 
Tabel 1.2 Teratas Film Indonesia dengan jumlah penontonterbanyak 

 

No Judul Film Jumlah Penonton 

1 Milea: Suara dari Dilan 3.122.263 

2 Nanti Kita Cerita tentang Hari Ini 2.256.908 

3 Akhir Kisah Cinta Si Doel 1.155.859 

4 Sebelum Iblis Menjemput Ayat 2 863.003 

5 Mangkujiwo 834.806 

6 #Teman Tapi Menikah 2 832.802 

7 Mariposa 742.496 

8 Aku Tahu Kapan Kamu Mati 376.985 

9 Rasuk 2 376.985 

10 Dignitate 236.210 

Sumber: www.filmindonesia.or.id 

Dari tabel 1.2 diatas mengindikasi bahwa film Nanti Kita Cerita 

Tentang Hari Ini (2020) menduduki posisi kedua teratas di awal tahun 2020, 

dengan melihat fakta tersebut, peneliti berasumsi bahwa film tersebut 

merupakan salah satu film Indonesia yang diminati oleh banyak orang, 

terlepas faktor apa yang membuat film laris di pasaran dan bisa menduduki 

posisi kedua film yang paling banyak ditonton sehingga layak untuk 

dijadikan pengkajian terkhusus pada aspek pemasarannya. 

 
 

3. Trailer NKCTHI di Youtube Sudah Ditonton Hingga 3,3 Juta 

Penonton. 

Sejak film Nanti Kita Cerita Tentang Hari Ini diumumkan akan 

tayang di bioskop, banyaknya antusiasme muncul terlihat dari unggahan 
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akun Instagram NKCTHI itu sendiri. Penonton trailer NKCTHI di youtube 

sudah mencapai 3,3 juta penonton. 

Gambar 1.8 penonton trailer NKCTHI di youtube 
 

Sumber: www.instagram.com/nkcthi/ (per tanggal 16/03/20, 17:19) 

Berdasarkan dari sejumlah alasan tersebut maka semakin kuat 

peneliti untuk melakukan penelitian tentang pengaruh trailer film terhadap 

keputusan seseorang menonton film ke bioskop, karna sebagaimana yang 

diketahui film Nanti Kita Cerita Tentang Hari Ini (NKCTHI) (2020) terdapat 

setidaknya tiga faktor yang menjadikan film ini menarik yang telahdijelaskan 

sebelumnya, sehingga peneliti ingin memastikan bagaimana pengaruh 

trailer film itu sendiri terhadap para penonton dalam kepuasannyaberada di 

bioskop serta ketertarikan untuk menikmati sebuah film yang ada.Baik itu 

tidak berpengaruh, ada pengaruh meskipun tidak signifikan atau dipengaruhi 

oleh faktor lain diluar dari sebuah trailer film itu sendiri. Karna tidak menutup 

sebuah kemungkinan jika seseorang menonton film ke bioskop telah 

menonton trailer film tersebut. 

Adanya ketimpangan antara meningkatnya jumlah film dengan 

menurunnya jumlah penonton ini disebabkan oleh banyak hal, antara lain 

adalah kurang efektifnya promosi atau pengiklanan pada saat film tersebut 

akan ditayangkan termasuk pengiklanan dengan menggunakan trailer. 

Apabila promosi yang dilakukan berjalan efektif dan dapat memikat calon 

penonton maka jumlah penonton film juga akan mengalami peningkatan. 
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MAHASISWA ILMU KOMUNIKASI FISIP UNSRI YANG TELAH 
MENONTON FILM NKCTHI (2020) DI YOUTUBE DAN BIOSKOP 

Tidak Keduanya 
20% 

Hanya Bioskop 
5% 

Hanya Trailer 
10% 

Trailer Film 
dan ke 

Bioskop 
65% 

 

 
Apabila calon penonton telah menyaksikan trailer dan merasa bahwa film 

tersebut menarik maka calon penonton film tersebut akan mengambil 

keputusan untuk menonton film tersebut. Akan tetapi tidak semua trailer 

bersifat efektif dalam dalam memperkenalkan film dan membujuk calon 

penonton untuk menonton film tersebut. 

Penelitian ini menggunakan responden mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Universitas Sriwijaya Angkatan 2016-2019 Palembang, dengan 

pertimbangan bahwa pada angkatan tersebut mahasiswa telah memiliki 

pengetahuan dan pemahaman tentang Ilmu Komunikasi khususnya 

pemahaman mengenai sebuah Film sehingga diharapkan responden dapat 

memberikan penilaian yang obyektif sesuai dengan permasalahan yang 

diteliti. 

Sebelum penelitian ini berlanjut, peneliti telah melakukan sebuah pra 

riset sebelumnya kepada mahasiswa aktif Ilmu Komunikasi Universitas 

Sriwijaya apakah mereka mengetahui serta pernah menonton Film NKCTHI 

(2020) dimana akan menjadi objek analisa peneliti kedepannya, yang 

dimana hasilnya sebagai berikut: 

 
Gambar 1.9 Hasil Pra Riset Kepada Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

FISIP UNSRI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sumber: Pra Riset (per tanggal 06/06/20, 15:45) 

Hasil dari Pra Riset yang didapat dari 157 responden yang dimintai 

mengisi kuesioner mengenai film NKCTHI (2020), sebanyak 65% atau 101 

orang mahasiswa mengaku jika sudah menonton film NKCTHI, baik itu dari 
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Trailer Youtube atau di Bioskop, selebihnya sekitar 20% atau 32 orang tidak 

menonton sama sekali baik Trailer Youtube atau di Bioskop. akan tetapi, 

Pra Riset ini tidak dilakukan untuk seluruh jumlah total mahasiswa Ilmu 

Komunikasi yang ada, tetapi hanya mengambil sebagian saja. 

Berdasarkan penjelasan diatas maka peneliti mengadakan penelitian 

lebih lanjut mengenai “Efektivitas Trailer Film di Youtube Terhadap 

Keputusan Menonton ke Bioskop Film “NKCTHI” (2020) di kalangan 

Mahasiswa Ilmu Komunikasi FISIP Universitas Sriwiaya” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dipaparkan diatas, 

maka penulis membuat rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah ada pengaruh efektivitas trailer film NKCTHI 2020 di 

YouTube terhadap keputusan Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Angkatan 2016-2019 FISIP Palembang Universitas Sriwijaya 

untuk menonton film tersebut ke bioskop? 

2. Berapa besar pengaruh efektivitas trailer film NKCTHI 2020 di 

YouTube terhadap keputusan Mahasiswa Ilmu Komunikasi 

Angkatan 2016-2019 FISIP Palembang Universitas Sriwijaya 

untuk menonton film tersebut ke bioskop? 

 
1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dipaparkan diatas, maka 

tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh efektivitas trailer film NKCTHI 

2020 di YouTube terhadap keputusan Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Angkatan 2016-2019 FISIP Palembang Universitas 

Sriwijaya yang sudah menonton film di bioskop. 

2. Untuk mengetahui besarnya pengaruh efektivitas trailer film 

NKCTHI 2020 di YouTube terhadap keputusan Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Angkatan 2016-2019 FISIP Palembang Sriwijaya 

yang sudah menonton film di bioskop. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penulisan ini yaitu: 

1.4.1 Manfaat teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

salah satu perbandingan dalam melakukan penelitian 

selanjutnya dan dapat menambah pengetahuan tentang 

efektivitas trailer dalam pengambilan keputusan untuk 

menonton film Indonesia. 

1.4.2 Manfaat praktis 

Secara praktis, hasil penelitian ini diharapkan bisa 

dimanfaat oleh para akademisi Ilmu Komunikasi yang ingin 

mengetahui bagaimana pengoperasian terkini mengenai teori 

komunikasi di bidang media massa khususnya sudut film dan 

trailer film, sebagai acuan untuk melakukan penelitian 

dengan variabel yang sama. 
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