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ABSTRACT

This essay is titled Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang in Produuksi Sapa
Sumbagsel.. This kind of essay is qualitative descriptive to know how Production management is
done by producer, producer assistance and Kompas TV Production team. The Data is used
primary and secondary that is from observation, Interview, documentation. This research is -
analyzed by management teory of George R Terry about Planning, Organizing, acuanting,
controlling. The result of this research shows that Kompas TV Palembang dalan Program Sapa
Sumbagsel production management has been run well. In the implementation of Produksi Sapa
Sumbagsel Produiction  management, Kompas TV Palembang has implemented many
Management as the theory that is used in this research. Production Management of Program
Sapa Sumbagsel is concerned in pre -stage, production and post-Production which is in the
process orientation of Management such as Planning, Organizingm acuanting, controlling,

Keywords : Management, program production, Sapa Sumbagsel KOMPAS TV
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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang Dalam Produksi
Sapa Sumbagsel. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Manajemen Produksi
KOMPAS TV Palembang Dalam Program Sapa Sumbagsel . Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian dekriptif kualitatif untuk mengetahui manajemen produksi yang dilakukan oleh -
produser, asisten produser dan tim produksi KOMPAS TV Palembang. Data yang digunakan
merupakan data primer dan skunder yang melalui observasi, wawancara dan dokumentasi.
Penelitian ini dianalisis menggunakan teori Manajemen menurut George R Terry yaitu Planning,
organizing, acuanting, controlling. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa manajemen produksi
KOMPAS TV Palembang dalam Program Sapa Sumbagsel sudah berjalan dengan baik.
Pelaksanaan manajemen produksi Sapa Sumbagsel, KOMPAS TV Palembang telah menerapkan
berbagai manajemen sesuai dengan teori yang digunakan pada penelitian. Manajemen produksi
pada program Sapa Sumbagsel ini menyangkut tahapan pra poduksi, produksi dan pasca
produksi yang berorientasi pada proses manajemen berupa Planning, organizing, acuanting,
controlfing.
Kata Kunci : Manajemen, Produksi Program, Sapa Sumbagsel KOMPAS TV
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Stasiun televisi adalah suatu stasiun penyiaran yang menyebarkan siarannya
dalam bentuk audio dan video secara bersama-sama ke televisi penerima di
wilayah tertentu.Setiap produksi acara siaran televisi merupakan proses kerja
sama antar individu dan merupakan proses interaksi antara manusia yang kreatif
dan peralatan yang mendukung. Manajemen produksi dalam suatu program acara
tidak akan berjalan lancar tanpa adanya manajemen yang baik sebagai prinsip
manajerial suatu acara yang berhubungan dengan pembuatan perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan sebuah program produksi.

Salah satu program acara soft new yang di produksi oleh KOMPAS TV
salah satunya yaitu Sapa Sumbagsel yang ditayangkan ditelevisi oleh KOMPAS
TV Palembang, pada hari salasa-jumat pukul 06:00 s/d 07:00 wib, yaitu Sapa
Sumbagsel dikategorikan sebagai program acara soft news sengaja dikemas dan
disampaikan kepada masyarakat bertujuan untuk memberikan informasi kepada
khalayak dengan secara berbeda yaitu dengan adanya berita travelling, kuliner,
berserta dialog dengan nara sumber yang di kemas secara feature menjadi
program yang ringan buat di tonton pada khalayak dengan program acara yang
bersifat soft news.

Bedasarkan penjelasan di atas maka peneliti memiliki alasan untuk memilih

manajemen produksi KOMPAS TV Palembang, adapun kekurangan yang dimiliki



program acara Sapa Sumbagsel KOMPAS TV Palembang memiliki dua
kekurangan , yaitu sebagai berikut :

1.1.1. Masih Kurangnya Konten Penayangan Acara Produksi
Program Sapa Sumbagsel KOMPAS TV Palembang.

Program siaran adalah program yang berisi pesan atau rangkaian
pesan dalam bentuk suara, gambar, atau suara dan gambar atau yang
berbentuk grafis, karakter, baik yang bersifat interaktif maupun tidak yang
disiarkan oleh lembaga penyiar. Program siaran merupakan segala hal yang
ditampilkan, stasiun penyiar untuk memenuhi kebutuhan audiensnya
(Morissan, 2010).Kegiatan produksi dalam stasiun penyiaran perlu dikelola
dengan baik. Pengelolaan yang baik menyebabkan produksi harus melalui
tahap-tahap yang ada dalam manajemen. Kata manajemen dilihat dari
bahasanya berasal dari bahasa Inggris manajemen, yang semula dari bahasa
Italia manaj(iare), bersumber dari bahasa latin mamis, yang artinya tangan.
Management atau manaj(iare) berarti memimpin, membimbing, dan
mengatur, (Djuroto, 2004:95). Definisi lain menyebutkan bahwa manajemen
merupakan proses membuat perencanaan, pengorganisasian, memimpin,
mengendalikan berbagai usaha anggota, organisasi yang menggunakan
semua sumber daya organisasi untuk mencapai sasaran yang telah
ditetapkan. Dari definisi tersebut terdapat lima unsur dalam manajemen
yaitu Perencanaan (Planning), Pengorganisasian (Organizing), Pelaksanaan
(Actuacting), Pengendalian (Controlling).Dalam kegiatan program televisi
kelima unsur manajemen ini harus ditetapkan untuk mencapai hasil yang

diharapkan yang akhirnya dapat membantu pencapaian visi dan misi



penyiaran stasiun televisi tersebut(Morissan, 2008).  Perkembangan
kuantitas TV lokal di Indonesia, tidak diikuti dengan perkembangan
kualitasnya. Masih tidak sedikit televisi lokal saat ini yang masih jauh dari
harapan (Haryati, 2013: 5).

Cara merebut pasar penonton terdiri dari serangkaian langkah yang
berkesinambungan yang terdiri atas 3 tahap yaitu, segmentasi, targeting, dan
positioning. Segmentasi penonton pada dasarnya adalah suatu strategi untuk
memahami struktur penonton, sedangkan targeting atau target penonton
adalah persoalan bagaimana memilih, menyeleksi atau menjangkau
penonton sasaran. Setelah sasaran penonton dipilih, maka proses selanjutnya
adalah melakukan Positioning, yaitu suatu strategi untuk masuk kedalam
otak penonton. Positioning biasanya tidak menjadi masalah dan tidak
dianggap penting selama tingkat persaingan media penyiaran tidak begitu
tinggi, positioning baru akan menjadi penting bilamana persaingan sudah
tinggi atau sangat ketat. Dari uraian tersebut maka peneliti menganalisa data
terhadap konten acara penayangan Sapa Sumbagsel KOMPAS TV

Palembang sebagai berikut :.

Tabel 1.1
Kurangnya Konten Acara Penayangan Sapa Sumbagsel
KOMPASTYV Palembang
No Kekurangan Keterangan
1 Segmentasi Segmentasi pada penayangan Sapa

Sumbagsel KOMPAS TV Palembang
menyesuaikan dengan apa yang
audiens sukai entah secara tidak

langsung hal itu berdampak buruk atau




tidak. Walaupun  acara  yang
ditayangkan dikemas dengan cukup
menarik tetapi pesan yang seharusnya

tersampaikan tetapi tidak tersampaikan

dengan baik.

2 Targeting Program tayangan Sapa Sumbagsel
KOMPAS TV Palembang tidak
menekankan pada target jumlah
penonton dan jumlah iklan yang
masuk

3 Positioning Penayangan Sapa Sumbagsel

KOMPAS TV Palembang tidak terlalu
dapat mempengaruhi penonton untuk
menonton tayangan, dimana dalam
menciptakan suatu acara suatu stasiun
televisi harus pintar-pintar menciptakan
cerita atau topik yang akan disukai oleh
penonton, hal itu guna untuk menarik
minat tonton masyarakat terhadap Sapa
Sumbagsel KOMPAS TV Palembang.

Sumber : KOMPAS TV Palembang

Berdasarkan data

pada tabel 1 memperlihatkan bahwa

KOMPASTV Palembang lebih memaksimalkan konten acara dalam

penayangan Sapa Sumbagsel agar dalam penayangannya pesan yang akan

disampaikan dapat tersampai dengan baik dan secara tidak langsung hal itu

mempengaruhi otak audiens untuk selalu menyukai dan menonton tayangan

Sapa Sumbagsel KOMPAS TV Palembang. Sedangkan kekurangan yang

kedua Sapa Sumbagsel Palembang, yaitu :




1.1.2.  Adanya Penghambat dan Pendukung Pada Program Acara
Sapa Sumbagsel KOMPAS TV Palembang

Saat menghadapi tingkat persaingan yang tinggi, sebuah program
beritaharus memiliki manajemen khusus agar tayangan dapat berjalan
dengan lancar dan disukai oleh pemirsanya. Menurut Henry Fayol,
manajemen merupakan proses menginterpretasikan, mengkoordinasikan
sumber daya, sumber dana, dan sumber-sumber lainnya untuk mencapai
tujuan  dan  sasaran  melalui  tindakan-tindakan  perencanaan,
pengorganisasian, penggerakan, dan pengawasan (dalam Djuroto, 2004:96).
Dalam proses pelaksanaannya, manajemen mempunyai tugas-tugas khusus
yang harus dilaksanakan. Tugas-tugas itulah yang biasa disebut sebagai
fungsi-fungsi manajemen. Menurut George R. Terry terdapat empat fungsi
manajemen, yang dalam dunia manajemen dikenal sebagai POAC, yaitu
planning  (perencanaan), organizing (pengorganisasian), actuating
(penggerakan atau pengarahan), dancontrolling (pengendalian).

Dalam mengelola sebuah program televisi, sebuah tim produksi
stasiun televisi tersebut harus memiliki manajemen produksi program yang
akan ditayangkan yang mencakup seluruh tahapan produksi. Menurut Andi
Fachruddin dalam bukunya dasar dasar produksi televisi sebuah menejemen
produksi mencakup tahapan dan proses yang teratur yaitu pra produksi,
produksi dan pasca produksi, dan dalam produksi televisi bukan pekerjaan
individual tetapi pekerjaan tim. Disisi lain dengan kemajuan jaman yang
semakin modern, setiap stasiun televisi sudah mulai dituntut kerja keras

dalam membuat program acara dengan mutu yang baik dan program acara



tersebut adalah program yang benar-benar sesuatu yang baru, unik dan
tingkat kreativitasnya sangat tinggi(McQuail, 2009: 28).

Produksi acara yang meliputi siaran yang disiarkan baik pada pagi,
siang, petang dan malam. Menayangkan program yang disukai penonton
yang kemudian akan mendapat tanggapan paling besar oleh penonton
televisi khususnya televis lokal. Faktor kedekatan menjadi alasan utama,
penonton lokal menonton acara-acara televisi lokal. Program acara benar-
benar dimanfaatkan oleh penyiaran lokal sebagai sarana untuk memancing
pengiklan lokal memasang iklan di penyiaran lokal.

Program acara Sapa Sumbagsel KOMPAS TV Palembang
bertujuan mengakomodasi kebutuhan masyarakat yang menginginkan
tayangan yang menyajikan narasumber sebagai subjek dari tema yang
diangkat per episode. penayangan program Sapa Sumbagsel Palembang
hadir setiap selasa-jumat pada pukul 06.00- 7.00 WIB. Program acara Sapa
Sumbagsel yang disiarkan di KOMPAS TV Palembang adalah programsoft
news, program soft newsyang ditayangkan di berbagai stasiun televisi ini
memiliki pendukung dan penghambat dalam produksi program masing-
masing. Pandangan tentang pentingnya program ini juga berbeda di tiap-tiap
stasiun televisi. Namun pada hakikatnya program soft news memiliki fungsi
atau kepentingan sebagai media penyebaran, pembelanjaran serta
pengetahuan tentang realita sosial, budaya, bahkan sebagai media
propaganda yang bisa mengarahkan atau membentuk pendapat masyarakat.

ada beragam program acara yang ditayangkan di KOMPAS TV.



Tabel 1.2
Pendukung dan Penghambat Program Sapa Sumbagsel
KOMPAS TV Palembang
Pendukung Penghambat

1. Parateamyang sudah | 1. banyaknya program acara televisi
berpengalaman dibidangnya yang lebih menarik

2. Peralatan produksi yang telah |2 pemancar tidak menyebar rata

sesuai  standard  operational keseluruh jangkauan siar

procedure 3. semakin majunta teknologi
3. Kemampuan  produser  yang masyarakat tidak terlalu tertarik

menghandel produksi dengan program televisi lokal

4. lde-ide kreatif produser dalam |4. sifat masyarakat modern yang telah
menentukan tema program terpengaruh globalisasi yang lebih

5. Narasumber yang berkompeten menyukai aplikasi di smartphone
dibandingkan  dengan tayangan
televisi

5 ketatnya persaingan dengan televisi

lain

Sumber : KOMPAS TV Palembang

Dalam Episode yang diangkat dalam penelitian ini ialah “Sapa
Sumbagsel” episode yang disiarkan pada Desember 2017. Peneliti
mengambil episode tersebut karena peneliti mendapatkan data yang lebih
pas dan tepat . Hal ini juga menarik dan mendapat perhatian khusus oleh

peneliti dalam episode ini ialah karena pada bulan Desember merupakan di



penghujung tahun yang banyak membahas tentang kejadian setahun
kebelakang.

Dari penjelasan tabel 1.2, menjadi menarik bagi peneliti untuk
mengkaji bagaimana manajemen produksi yang dilakukan oleh KOMPAS
TV Palembang untuk menyajikan tayangan yang baik dan menarik untuk
disajikan kepada masyarakat. Peneliti memilih KOMPAS TV sebagai objek
penelitian, karena berdasarkan pengamatan yang peneliti lakukan,
KOMPAS TV mampu menjalankan peran yang cukup baik sebagai TV
lokal Palembang dengan terus konsisten memproduksi dan menayangkan
program-programnya yang sebagian besar merupakan konten lokal.

Dalam penelitian ini peneliti memilih program siaran “Sapa
Sumbagsel” karena di tengah acara televisi yang dipenuhi dengan sinetron-
sinetron dan program acara yang cenderung negatif, KOMPAS TV
Palembang hadir membawa informasi yang sangat menarik, dengan
menyaksikan acara “Sapa Sumbagsel” kita dapat mengetahui berbagai hal
menarik dari seluruh penjuru kota Palembang dan dikemas dengan unik
sehingga menjadi daya tarik pemirsa televisi semuanya. Target audience
dalam program acara “Sapa Sumbagsel” ini adalah remaja adult female
yang berumur 15-25 tahun ke atas. WHO membagi kurun usia remaja dalam
dua bagian, yaitu remaja awal 10-14 tahun dan remaja akhir 15-20 tahun
(Sarwono, 2011:12).

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dalam penulisan

ini akan dideskripsikan tentang bagaimana manajemen penyiaran sapa



sumbagsel di KOMPAS TV Palembang. Dengan demikian, proposal
penelitian ini berjudul: “Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang
Dalam Program Sapa Sumbagsel”.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dirumuskan, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah :
“Bagaimana Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang Dalam Program
Sapa Sumbagsel?”.
1.3. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini bertujuan untuk :
“mengetahui bagaimana Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang Dalam
Program Sapa Sumbagsel Desember 2017”.
1.4. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Praktis
Diharapkan dapat memberikan penjelasan dan pemahaman masukan bagi
kalangan akademik mengenai pengetahuan dalam dunia ilmu komunikasi
Broadcasting, serta memperkaya khasanah ilmu pengetahuan komunikasi
mengenai Manajemen Produksi KOMPAS TV Palembang Dalam Program
Acara Sapa Sumbagsel Desember 2017.
2. Manfaat Teoritis

Agar hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan kepada
produser khususnya dan KOMPAS TV pada umumnya mengenai Manajemen
Produksi KOMPAS TV Palembang dalam program acara Sapa Sumbagsel
Desember 2017.
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