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ABSTRACT 

 

One of the sales forecasting is to prevent over production and under production 

which causes the company to lose the opportunity to sell its production and can 

help the company to conduct sales strategies in the future. In this study, 

forecasting is done using the Fuzzy Time Series method because it can project 

future data based on data in a timely manner. To improve forecasting accuracy, 

optimization using the Particle Swarm Optimization (PSO) algorithm is used to 

change the interval pattern of linguistic values in the Fuzzy Sets process. The 

advantages of the PSO algorithm have high decentralization with a simple 

implementation so that it can solve optimization problems efficiently. Error 

rates are calculated using MSE and AFER. Based on testing predicting clothing 

products with Fuzzy Time Series using PSO Optimization obtained a decrease 

in the results of the average error rate (error) of MSE = 7451450.145 and AFER 

= 0.234% for Kaos data types, MSE = 2115209.254 and AFER = 0.090% for 

Shirt data types MSE = 1398279.2 and AFER = 0.087% for Jacket data types 

with 24 test data. 
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ABSTRAK 

 

Peramalan penjualan dilakukan salah satunya untuk mencegah terjadinya over 

production maupun under production yang menyebabkan perusahaan 

kehilangan kesempatan dalam menjual produksinya dan dapat membantu 

perusahaan untuk melakukan strategi penjualan ke depannya. Pada penelitian 

ini, peramalan dilakukan menggunakan metode Fuzzy Time Series karena dapat 

memproyeksikan data yang akan datang berdasarkan data secara runtut waktu. 

Untuk  meningkatkan akurasi peramalan,  dilakukan  optimasi menggunakan  

algoritma  Particle  Swarm  Optimization  (PSO) untuk mengubah pola interval 

nilai linguistik pada proses Fuzzy Sets. Kelebihan algoritma  PSO  memiliki 

desentralisasi  yang  tinggi  dengan  implementasi  yang  sederhana  sehingga  

dapat  menyelesaikan permasalahan optimasi secara efisien. Tingkat error 

dihitung menggunakan MSE dan AFER. Berdasarkan pengujian meramalkan 

produk pakaian dengan Fuzzy Time Series menggunakan Optimasi PSO 

didapatkan penurunan hasil rata-rata tingkat kesalahan (error) dengan MSE 

sebesar 7451450.145 dan AFER sebesar 0.234% untuk jenis data Kaos, MSE 

sebesar 2115209.254 dan AFER sebesar 0.090% untuk jenis data Kemeja,  MSE 

sebesar 1398279.2 dan AFER sebesar 0.087% untuk jenis data Jaket dengan 24 

data uji.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada bab ini membahas latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, dan batasan masalah. Bab ini akan memberikan penjelasan 

umum mengenai keseluruhan penelitian. 

Pendahuluan dimulai dengan penjelasan mengenai latar belakang penelitian 

peramalan penjualan dimana metode yang digunakan yaitu Fuzzy Time Series dan 

algoritma Particle Swarm Optimization untuk menghasilkan peramalan penjualan 

produk pakaian yang tepat serta penjelasan penelitian yang berkaitan dengan 

kombinasi teknik optimasi ke dalam proses peramalan. 

 

1.2 Latar Belakang 

Berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin pesat 

ternyata dapat mempengaruhi suatu perusahaan dalam menentukan penjualan. 

Salah satunya dengan melakukan peramalan penjualan untuk memprediksi atau 

mengestimasi besarnya penjualan barang atau jasa oleh suatu perusahaan. 

Pentingnya data penjualan pada setiap periode berguna untuk melihat gambaran 

penjualan perusahaan, apakah mengalami kenaikan ataupun penurunan. Data 

peramalan penjualan dapat digunakan untuk dasar perencanaan produksi untuk 

mencegah terjadinya over production maupun under production yang 

menyebabkan perusahaan kehilangan kesempatan dalam menjual hasil 
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produksinya. Hasil dari peramalan penjualan ini dapat digunakan untuk 

menentukan atau merencanakan biaya-biaya lain dalam perusahaan seperti biaya 

produksi, biaya promosi, dan lain sebagainya (Rini, 2005).  

Dalam pengembangan sistem peramalan penjualan maupun lainnya 

biasanya juga dilakukan dengan memproses informasi secara statistik dan 

matematis dengan knowledge base yang disesuaikan. Penelitian sebelumnya 

mengenai peramalan penjualan telah dilakukan penelitian oleh Sarjana, P. P., & 

Diponegoro, U. (2013) dengan menerapkan peramalan penjualan dengan metode 

Fuzzy Time Series. Untuk dapat memperkirakan penjualan dan penggunaan suatu 

produk sehingga produk-produk itu dapat dibuat dalam kuantitas yang tepat, salah 

satunya adalah dengan menggunakan metode Fuzzy Time Series. Metode Fuzzy 

Time Series dapat menangkap pola dari data masa lalu untuk memproyeksikan data 

yang akan datang dengan berdasarkan konsep fuzzy. Kelebihan logika Fuzzy yang 

mendorong perkembangan mesin masa kini adalah penggunaan soft computing untuk 

meniru kemampuan otak manusia yang secara efektif melakukan pendekatan 

daripada pertimbangan kepastian perhitungan matematika, dan memberikan 

toleransi ketidaktepatan, ketidakpastian, dan kebenaran parsial (Robandi, 2006). 

Fuzzy Time series memiliki kesulitan dalam menemukan jumlah kelas dan 

panjang interval yang efektif. Perhitungan prediksi dengan menggunakan fuzzy time 

series standar, panjang interval telah ditentukan secara manual di awal proses 

perhitungan. Sedangkan penentuan panjang interval sangat berpengaruh dalam 

pembentukan fuzzy relationship yang tentunya akan memberikan dampak 

perbedaan hasil perhitungan peramalan. Dalam penelitian ini akan menggunakan 
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algoritma Particle Swarm Optimization untuk mengoptimasi pada interval nilai 

linguistik. Dengan melakukan optimasi, perhitungan peramalan dapat 

menghasilkan perhitungan peramalan yang lebih baik dan dapat membantu 

meningkatkan akurasi peramalan. PSO memiliki beberapa kesamaan dengan teknik 

komputasi evolusioner seperti algoritma genetika. Dibandingkan dengan algoritma 

genetika, PSO memiliki beberapa kelebihan, antara lain mudah di implementasikan 

dan memiliki lebih sedikit fungsi operasi dan parameter yang harus ditentukan 

(Haupt, R.L., Haupt, S.E., 2004). 

Penelitian terkait dengan Fuzzy Time Series dan Particle Swarm 

Optimization dilakukan oleh Qiu, et al (2015) yang melakukan penelitian pada data 

shanghai stock exchange composite index dan data pendaftaran University of 

Alabama. Penelitian ini menerapkan metode Generalized Fuzzy Time Series 

Forecasting Model Enhanced dengan Particle Swarm Optimization. Dalam 

percobaan menunjukkan bahwa bahwa hasil Root Mean Squared Error (RMSE) 

sebesar 2.59, Mean Absolute Error (MAE) sebesar 0,64 serta Mean Absolute 

Percentage Error (MAPE) sebesar 0.0004. Hal tersebut lebih baik jika 

dibandingkan dengan Fuzzy Time Series konvensional yang memiliki rata-rata 

error sebesar 3.23.  

Berdasarkan permasalahan dan penjelasan yang telah diuraikan, penulis 

mengusulkan penelitian yang berjudul “Peramalan Penjualan Produk Pakaian 

dengan Kombinasi Metode Fuzzy Time Series dan algoritma Particle Swarm 

Optimization “. Dengan menggabungkan karakteristik yang dimiliki Metode Fuzzy 
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Time Series dan algoritma Particle Swarm Optimization diharapkan dapat 

mengembangkan peramalan penjualan produk pakaian dengan optimal. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah penelitian ini adalah “Bagaimana pengaruh algoritma 

Particle Swarm Optimization dalam meningkatkan akurasi metode Fuzzy Time 

Series untuk melakukan peramalan penjualan produk pakaian ?”.  

Untuk menjawab rumusan masalah tersebut, diuraikan beberapa pertanyaan 

penelitian sebagai berikut: 

1. Apakah metode Fuzzy Time Series dan algoritma Particle Swarm 

Optimization dapat diterapkan dalam meramalkan peramalan penjualan 

produk pakaian? 

2. Bagaimana mengembangkan perangkat lunak untuk meramalkan penjualan 

produk pakaian dengan menggabungkan metode Fuzzy Time Series dan 

algoritma Particle Swarm Optimization? 

3. Bagaimana akurasi peramalan dengan metode metode Fuzzy Time Series 

dan algoritma Particle Swarm Optimization dalam meramalkan peramalan 

penjualan produk pakaian ? 

  

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dilakukannya penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Melakukan perbandingan antara metode Fuzzy Time Series dengan metode 

Fuzzy Time Series menggunakan Particle Swarm Optimization untuk 
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menentukan apakah metode Fuzzy Time Series menggunakan Particle 

Swarm Optimization dapat diterapkan pada peramalan penjualan produk 

pakaian; 

2. Mengembangkan perangkat lunak untuk meramalkan penjualan produk 

pakaian dengan menggabungkan metode Fuzzy Time Series dan algoritma 

Particle Swarm Optimization; 

3. Menganalisis keakuratan dengan menggabungkan metode Fuzzy Time 

Series dengan algoritma Particle Swarm Optimization dalam meramal 

penjualan produk pakaian. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Menghasilkan perangkat lunak yang mampu membantu meramalkan 

penjualan pada produk pakaian; 

2. Membantu perusahaan dalam memperoleh informasi atas peramalan 

penjualan untuk menentukan atau merencanakan biaya-biaya lain dalam 

perusahaan seperti biaya produksi; 

3. Menjadi masukan dalam memprediksi penjualan secara akurat untuk 

menentukan strategi penjualan ke depan sehingga mampu bersaing dengan 

perusahaan lain; 

4. Dapat digunakan sebagai pembanding dengan metode lain pada studi kasus 

penjualan produk pakaian. 
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1.6 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian yang dilakukan berdasarkan data rill atau data aktual pada tahun 

2014 – 2017 dengan tipe data per bulan yang didapatkan dari CV. NAURA 

ASIH JAYA; 

2. Data yang digunakan terdiri dari 3 jenis data yaitu data penjualan barang 

Kaos, Kemeja, dan Jaket; 

3. Data Latih yang digunakan dimulai dari bulan Januari 2014 - Desember 

2015, sedangkan Data Uji yang digunakan dimulai dari bulan Januari 2016 

– Desember 2017; 

4. Output berupa data hasil peramalan dan hasil akurasi peramalan 

berdasarkan data uji yang digunakan. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

 Penyusunan  skripsi  ini  disusun  dengan  sistematika  penulisan  sebagai 

berikut : 

BAB I.  PENDAHULUAN 

Pada bab ini diuraikan mengenai latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan 

sistematika penulisan. 
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BAB II.  KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini membahas dasar-dasar teori yang digunakan 

dalam penelitian serta beberapa kajian literator mengeani penelitian 

lain yang relevan pada penelitian ini. 

BAB III.  METODOLOGI PENELITIAN  

Pada bab ini membahas mengenai tahapan yang akan 

dilaksanakan pada penelitian ini.  Masing-masing rencana tahapan 

penelitian dideskripsikan dengan rinci mengacu pada suatu 

kerangka kerja. Di akhir bab, berisi perancangan manajemen proyek 

pelaksaan penelitian. 

BAB IV.  PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

  Pada bab ini membahas mengenai analisis dan perancangan 

perangkat lunak yang akan digunakan sebagai alat penelitian. 

Dimulai dari pengumpulan dan analisa kebutuhan, rancangan dan 

konstruksi perangkat lunak serta pengujian untuk memastikan 

semua kebutuhan pengembangan perangkat lunak sesuai dengan 

kebutuhan. Penyusunan pada bab ini memiliki kerangka penulisan 

dengan fasefase dan elemen-elemen pengembangan perangkat lunak 

bersifat berorientasi objek. 

BAB V.  HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN  

  Pada bab ini diuraikan hasil pengujian berdasarkan langkah-

langkah yang telah direncanakan. Analisa hasil pengujian disajikan 
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sebagai basis dari kesimpulan yang akan diambil dalam penelitian 

ini. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN  

Pada bab ini berisi kesimpulan dari semua uraian-uraian 

pada bab-bab sebelumnya dan juga saran-saran yang diharapkan 

berguna dalam penerapan metode Fuzzy Time Series dan algoritma 

Particle Swarm Optimization untuk peramalan penjualan produk 

pakaian. 

 

1.8 Kesimpulan 

Bab ini telah mengenai penelitian yang akan dilakukan yaitu peramalan 

penjualan produk pakaian dengan menggunakan Kombinasi metode Fuzzy Time 

Series dan algoritma Particle Swarm Optimization. Selanjutnya teori-teori yang 

berkaitan dengan penelitian akan dibahas pada bab II. 
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