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BAB I  

PENDAHULUAN  

1.1. Latar Belakang  

  

Menurut Soemitro (dalam Mardiasmo, 2019:3) Pajak adalah pembayaran yang 

dilakukan oleh warga negara sesuai dengan undang-undang (yang dapat 

dipaksakan) tanpa timbal balik langsung, dan digunakan untuk membiayai 

pengeluaran publik. Menurut Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 28 

Tahun 2007 Tentang Perubahan Ketiga Atas Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983 

Tentang Ketentuan Umum Dan Tata Cara Perpajakan pada Pasal 1 menyebutkan 

bahwa “Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang 

pribadi atau badan yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan 

tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara 

bagi sebesar-besarnya kemakmuran rakyat”. Jadi dapat dikatakan  bawa pajak 

adalah kewajiban warga negara yang digunakan untuk membayar pengeluaran 

umum negara.  

Pajak merupakan bagian terbesar dan terpenting dalam keuangan negara atau 

keuangan publik yang mana keuangan negara atau keuangan publik adalah salah 

satu dimensi dari administrasi publik atau ilmu administrasi negara, penelitian ini 

adalah penelitian yang masuk dalam ranah ilmu administrasi publik, karena salah 

satu dari dimensi administrasi publik adalah keuangan publik, dimana dalam 

keuangan publik yang menjadi pokok pembahasan dalam keuangan publik adalah 

pajak, karena pajak merupakan sumber penerimaan negara yang paling besar dan 

yang paling utama yang mana dari pajak inilah diharapkan dapat membangun dan 

dapat membiayai operasional negara. Pajak merupakan sumber penerimaan yang 
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utama karena pajak bersumber dari warga negara yang menjadi pemilik dari negara,  

warga negara ini juga menjadi kajian dari ilmu administrasi negara atau 

administrasi publik. 

Terdapat dua jenis penerimaan negara, yaitu penerimaan pajak dan 

penerimaan negara bukan pajak (PNBP), yang mana pajak merupakan sumber 

utama penerimaan negara. Pajak memegang peranan yang sangat penting dalam 

kehidupan bernegara khususnya dalam pembangunan, karena salah satu fungsi 

pajak yaitu fungsi anggaran (budgetair) yang artinya pajak merupakan sumber 

penerimaan negara yang digunakan untuk membiayai semua biaya pembangunan 

negara, hal ini dikutip dari laman Direktorat Jendral Keuangan (DJP). Fungsi 

anggaran dalam pajak artinya pajak memodali pengeluaran-pengeluaran negara 

dalam menjalankan  tugas-tugas negara dan dalam melaksanakan pembangunan 

negara. Pajak merupakan sumber pendapatan negara terbesar, yang mana hal ini 

dapat dilihat pada tabel 1.  
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 Tabel  1. Realisasi Pendapatan Negara dan Hibah Tahun Anggaran 2020 

(dalam Triliun Rupiah) 

Uraian  Tahun  

  

2020  

Persentase (%) 

I. Penerimaan Perpajakan  1.285,14  78,00  

1. Pajak Dalam Negeri  1.248,42  

2. Pajak Perdagangan Internasional  36,72  

II. PNBP  343,81  20,86  

1. Penerimaan SDA  97,23  

2. Pendapatan dari Kekayaan Negara  

  

Dipisahkan  

66,08  

3. PNBP Lainnya  111,20  

4. Pendapatan BLU  69,31  

III. Penerimaan Hibah  18,83  1,14  

Jumlah Pendapatan Negara dan Hibah  1.647,78  100  

       Sumber: LHP LKPP 2020  

  

Pada data Laporan Keuangan Pemerintah Pusat (LKPP) 2020 dapat 

diketahui bahwa pajak merupakan sumber pendapatan negara terbesar. Pada 

tahun 2020, realisasi penerimaan perpajakan tercatat sebesar Rp1.285,14 triliun 

(78 persen), sedangkan realisasi penerimaan negara bukan pajak sebesar 

Rp343,81 triliun (20,86 persen) dan hibah sebesar Rp18,83 triliun (1,14 persen). 

Data ini dapat menunjukkan bahwa pajak merupakan sumber utama penerimaan 

negara.   
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Menurut Komite Pengawas Perpajakan Kementrian Keuangan, target 

penerimaan terakhir tercapai pada 2008, setelah itu yakni antara tahun 2009 

sampai dengan tahun 2020, realisasi penerimaan perpajakan tidak pernah 

mencapai target yang telah ditetapkan. Salah satu upaya pemerintah untuk 

meningkatkan penerimaan pajak ialah dengan mengeluarkan kebijakan amnesti 

pajak (tax amnesty), yang mana amnesti pajak atau yang biasa disebut dengan 

pengampunan pajak ialah sebuah program pengampunan yang diberikan oleh 

pemerintah kepada wajib pajak yang meliputi penghapusan pajak yang terutang, 

penghapusan sanksi administrasi perpajakan, penghapusan sanksi pidana  

dibidang perpajakan atas harta yang diperoleh pada tahun 2015 dan sebelumnya 

yang belum dilaporkan dalam SPT dengan cara melunasi seluruh tunggakan 

pajak yang dimiliki dan membayar uang tebusan sebagaimana yang dimaksud 

dalam Undang-undang No. 11 Tahun 2016 tetang Pengampunan Pajak. 

Kebijakan ini dilakukan pemeritah untuk menarik uang para wajib pajak yang 

banyak diduga menyimpan sejumlah harta secara rahasia di negara-negara yang 

bebas pajak.  

Amnesti pajak merupakan solusi yang diberikan pemerintah terhadap 

permasalahan yang dihadapi negara dalam bidang penerimaan pajak, namun 

amnesti pajak ini juga mengungkapkan bahwa masih rendahnya  ketaatan atau 

kepatuhan masyarakat dalam memenuhi kewajibannya dibidang perpajakan. 

Kepatuhan pajak (tax compliance) dapat didefinisikan sebagai perilaku dimana 

wajib pajak (WP) memenuhi semua kewajiban perpajakannya dan menggunakan 

hak perpajakannya. Rendahnya kepatuhan pajak warga negara ini dibuktikan 

dengan wajib pajak orang pribadi maupun badan hanya akan membayar pajak 

apabila diadakannya pengampunan.  
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 Pada prinsipnya sebagai wajib pajak yang baik, warga negara harus 

memenuhi tanggung jawabnya, yaitu kewajiban dalam membayar pajak, namun 

kenyataannya masih banyak warga negara yang belum menunaikan 

kewajibannya sebagai wajib pajak. Kepatuhan pajak ini erat kaitannya dengat 

yang namanya Moral Pajak (Tax Morale). Menurut Torgler dan Schneider 

(dalam Palimbong & Tangdialla, 2021:814) Moral pajak menunjukan adanya 

keinginan didalam diri individu untuk patuh dan secara sukarela berkontribusi 

dalam menyediakan barang-barang kebutuhan negara.  

Moral pajak ini telah banyak dipelajari oleh para peneliti, antara lain 

penelitian oleh Rizky (2020) yang meneliti “Pengaruh Tingkat Pendidikan, 

Motivasi Membayar Pajak, Penegakan Hukum dan Religiusitas Terhadap Moral 

Pajak dan Dampaknya Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi”.  Pada 

penelitian sebelumnya moral pajak dijadikan variabel bebas, maupun variabel 

interviening yang disandingkan dengan variabel bebas dan variabel terikat, 

namun pada penelitian ini akan melakukan perbaharuan yaitu moral pajak 

dijadikan variabel terikat yang dipengaruhi ataupun yang menjadi akibat dari 

variabel bebas yang dipilih yaitu rasa aman.  

Menurut Undang-undang No. 39 Tahun 99 tentang Hak Asasi Manusia 

Pasal 30 “Setiap orang berhak atas rasa aman dan tentram serta perlindungan 

terhadap ancaman ketakutan untuk berbuat atau tidak berbuat sesuatu.” Salah satu 

fungsi pajak ialah untuk membiayai urusan negara dalam rangka menjamin rasa 

aman  warga negara. Salah satu contohnya ialah sumber gaji dari aparat kepolisian 

dan pemerintah  bersumber dari keuangan negara yang asalnya ialah dari uang 

warga negara yang dihimpun oleh pajak, maka dari itu seharusnya aparat maupun 

pemerintah memberikan jaminan akan rasa aman terhadap warga negara. Asumsi 
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yang mendasari penelitian ini ialah apabila masyarakat merasa bahwa rasa 

amannya terjamin tentunya moralitas ataupun motivasi untuk membayar pajak 

akan tinggi. Maka dari itu pada penelitian ini akan dilihat dan dibuktikan apakah 

terdapat pengaruh antara perasaan aman yang dirasakan oleh warga negara 

terhadap moralitas pajaknya.   

Pembaharuan dalam penelitian ini ialah penelitian dengan variabel rasa 

aman yang dikaitkan dengan moralitas pajak belum pernah dilakukan sebelumnya. 

Variabel rasa aman ini pernah diteliti namun bukan dengan variabel moral pajak, 

dua contoh penelitian yang menggunakan variabel rasa aman ialah penelitian yang 

dilakukan oleh Setyawan (2014) dan Putro (2019). Dari hasil penelitian yang 

dilakukan oleh Setyawan (2014:2) rasa aman terbukti memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap minat masyarakat untuk menabung di Bank Danamon dan 

penelitian yang dilakukan oleh Putro (2019:15) menunjukan bahwa rasa aman 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap semangat karyawan 

dalam bekerja di PT. Angkasa Putra Support, oleh karena itu, penelitian ini akan 

mengkaji apakah rasa aman juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

moral pajak warga negara Indonesia. Selain variabel bebas tersebut, penulis juga 

memasukkan variabel sosio-demografis sebagai variabel kontrol yaitu. tingkat 

pendidikan, umur dan jenis kelamin.    

1.2. Rumusan Masalah   

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka perumusan 

masalah dalam penelitian ini ialah: Bagaimana pengaruh rasa aman terhadap 

moral pajak warga negara Indonesia?  
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1.3. Tujuan  

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka tujuan dari penelitian 

ini adalah untuk mengetahui pengaruh rasa aman terhadap moral pajak warga 

negara Indonesia.  

1.4. Manfaat  

Dengan dilakukannya penelitian ini diharapkan dapat memberikan  manfaat 

secara teoritis maupun praktis;  

1. Manfaat Teoritis  

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi literatur dan bahan 

referensi bagi mahasiswa Ilmu administrasi publik untuk melakukan 

penelitian selanjutnya.    

2. Manfaat Praktis  

  

a. Bagi Peneliti Diharapkan penelitian ini dapat memberikan informasi 

dan pengetahuan tentang perpajakan khususnya faktor-faktor yang 

mempengaruhi moral pajak.    

b. Diharapkan kepada pemerintah Indonesia bahwa kajian ini dapat 

menjadi bahan refrensi pemerintah tentang bagaimana dan faktor 

apa saja yang mempengaruhi motivasi atau semangat masyarakat 

untuk memenuhi kewajiban perpajakannya.   
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