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BAB I 

PENDAHULUAN 

  

  

1.1 Latar Belakang 

Pengambilan keputusan ekonomi dengan hanya melihat kinerja keuangan 

suatu perusahaan dianggap sudah tidak lagi relevan. Maraknya perusahaan 

multinasional yang berkembang dan membutuhkan akuntabilitas yang baik, 

berkembangnya aktivis dan lembaga swadaya masyarakat, serta kemajuan 

teknologi komunikasi telah mendorong dan menuntut perusahaan untuk dapat 

memberikan pertanggungjawaban sosialnya kepada masyarakat dalam upaya 

menarik perhatian para investor, sehingga dibutuhkan suatu sarana yang dapat 

memberikan informasi yang berhubungan dengan aspek sosial, lingkungan, 

maupun ekonomi. Sarana yang dapat memenuhi kebutuhan informasi ini berupa 

laporan tahunan perusahaan atau laporan sosial yang terpisah (Sembiring, 2005). 

Mardiasari (2012), perkembangan dunia usaha di Indonesia saat ini 

berkembang semakin pesat dengan ditandai makin beragamnya jumlah 

perusahaan-perusahaan baru yang bermunculan di Indonesia, sehingga 

menyebabkan persaingan antar pelaku usaha yang semakin ketat. Hal ini tentunya 

akan berpengaruh besar terhadap iklim usaha di Indonesia. Untuk mengikuti 

perkembangan bisnis yang semakin kompleks diperlukan keseimbangan informasi 

yang sesuai dan memadai, sehingga perusahaan dituntut untuk lebih transparan 

dalam mengungkapkan informasi perusahaannya. Banyak perusahaan kini 



2 

 

mengembangkan apa yang disebut dengan Corporate Social Responsibility 

(CSR). 

Kepedulian dunia usaha untuk menyisihkan dana aktifitas CSR secara 

berkelanjutan sebenarnya juga akan mendatangkan sejumlah manfaat bagi dunia 

bisnis itu sendiri. CSR dapat digunakan sebagai alat marketing baru bila 

pelaksanaannya sesuai dengan visi dan misi perusahaan dan dilaksanakan secara 

berkelanjutan, maka citra perusahaan akan semakin baik sehingga loyalitas 

konsumen makin tinggi, Wijayanti (2012). 

Di Indonesia wacana mengenai kesadaran akan perlunya menjaga 

lingkungan dan tanggung jawab sosial telah diatur dalam Undang-Undang 

Perseroan Terbatas Nomor 40 pasal 74 tahun 2007 yang menjelaskan bahwa 

perusahaan dalam menjalankan kegiatan usaha yang berhubungan dengan sumber 

daya alam wajib melakukan tanggung jawab sosial dan lingkungan. 

Gossling dan Vocht (2007), mengatakan bahwa CSR dapat dipandang 

sebagai kewajiban dunia bisnis untuk menjadi akuntabel terhadap seluruh 

stakeholder, bukan hanya terhadap salah satu stakeholder saja. Jika perusahaan 

tidak memberikan akuntabilitas kepada seluruh stakeholder yang meliputi 

karyawan, pelanggan, komunitas, lingkungan lokal/global, pada akhirnya 

perusahaan tersebut akan dinilai buruk dan tidak akan mendapatkan dukungan 

dari masyarakat. Menurut Narver (1971) dalam McWilliams dan Siegel (2000), 

kondisi keuangan juga ternyata tidak cukup untuk menjamin nilai perusahaan 

tumbuh secara berkelanjutan. Keberlanjutan perusahaan (corporate sustainability) 

hanya akan terjamin apabila perusahaan memperhatikan dimensi sosial dan 
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lingkungan hidup. Sudah menjadi fakta bagaimana reaksi masyarakat sekitar 

terhadap perusahaan yang dianggap tidak memperhatikan lingkungan. Perusahaan 

perlu melakukan pengungkapan terhadap lingkungan di sekitar perusahaan. 

Rustiarini (2010), menyatakan bahwa perusahaan akan mengungkapkan suatu 

informasi jika informasi tersebut dapat meningkatkan nilai perusahaan. Kiroyan 

dalam Sayekti dan Wondabio (2007), perusahaan berharap jika dengan 

menerapkan CSR atau tanggung jawab sosial perusahaan akan memperoleh 

legitimasi sosial dan akan memaksimalkan ukuran keuangan untuk jangka waktu 

yang panjang. Hal ini menunjukkan bahwa perusahaan yang menerapkan CSR 

berharap akan direspon positif oleh para pelaku pasar seperti investor dan kreditur 

yang nantinya dapat meningkatkan nilai perusahaan. 

Penelitian mengenai CSR terhadap nilai perusahaan menunjukkan hasil 

yang tidak konsisten, seperti penelitian yang dilakukan oleh Agustina (2013), 

menunjukkan pengungkapan CSR berpengaruh signifikan terhadap nilai 

perusahaan. Jo dan Harjoto (2011), menemukan bahwa CSR engagement 

berpengaruh positif terhadap nilai perusahaan. Namun, hasil berbeda yang 

dilalukan oleh Putri (2014), dalam penelitiannya menemukan bahwa CSR tidak 

memiliki pengaruh secara signifikan terhadap nilai perusahaan. Dengan adanya 

ketidakkonsistenan hasil penelitian tersebut menunjukkan adanya variabel lain 

yang turut mempengaruhi hubungan CSR dengan nilai perusahaan. Terdapat 

beberapa literatur seperti penelitian yang dilakukan oleh Reverte (2008), 

menunjukkan bahwa terdapat beberapa variabel yang kemungkinan menjelaskan 

variasi luasnya pengungkapan CSR dalam laporan tahunan. Oleh karena itu, 

dalam penelitian ini akan memasukkan profitabilitas sebagai variabel moderasi 
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yang diduga ikut memperkuat atau memperlemah interaksi antara CSR dengan 

nilai perusahaan.  

Indikator yang digunakan untuk mengukur nilai perusahaan dalam 

penelitian ini adalah dengan menggunakan rasio Tobin’s Q. Tobin’s Q dihitung 

dengan membandingkan rasio nilai pasar saham perusahaan dengan nilai buku 

ekuitas perusahaan. Rasio ini merupakan konsep yang berharga karena 

menunjukkan estimasi pasar keuangan saat ini tentang nilai hasil pengembalian 

dari setiap dolar investasi inkremental. Alasan penggunaan rasio Tobin’s Q dalam 

penelitian ini adalah karena rasio-Q merupakan ukuran yang lebih teliti tentang 

seberapa efektif manajemen memanfaatkan sumber-sumber daya ekonomis dalam 

kekuasaannya. 

Dalam penelitian ini profitabilitas dipilih sebagai variabel moderasi karena 

masih sedikitnya penelitian yang mengunakan profitabilitas sebagai variabel-

variabel yang diduga berpengaruh secara moderasi (memperkuat atau 

memperlemah) hubungan CSR dengan nilai perusahaan. Octavia (2012) 

menyatakan bahwa semakin besar profitabilitas yang dihasilkan dalam perusahaan 

maka manajemen akan cenderung meningkatkan kinerjanya untuk kepentingan 

pemegang saham dan kepentingannya sendiri. Naik turunnya nilai perusahaan 

juga dipengaruhi oleh profitabilitas perusahaan, seperti halnya calon investor 

dalam pengambilan keputusan investasi akan mempertimbangkan profitabilitas 

yang dicapai oleh perusahaan disamping kinerja dan tanggung jawab sosial yang 

dilakukan perusahaan, sehingga pada akhirnya hal ini diharapkan dapat 

meningkatkan nilai perusahaan (harga saham tinggi) karena banyaknya 
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permintaan investasi saham oleh para investor atas keputusan investasi di 

perusahaan (Frihatni, 2014). 

Pada penelitian Agustina (2013), berbagai aspek keuangan di dalam 

perusahaan berpengaruh signifikan terhadap nilai perusahaan, salah satunya 

adalah rasio profitabilitas. Perusahaan yang dapat memperoleh laba besar dapat 

dikatakan berhasil atau memiliki kinerja keuangan yang baik. Sebaliknya apabila 

laba yang diperoleh perusahaan relatif kecil, maka dapat dikatakan perusahaan 

kurang berhasil atau kinerja yang kurang baik. Hal ini dikarenakan profitabilitas 

adalah hasil akhir dari sejumlah kebijakan dan keputusan manajemen perusahaan. 

Dalam penelitian ini profitabilitas diproksikan melalui Return On Equity 

(ROE) sebagai ukuran profitabilitas perusahaan. Menurut Brigham dan Houston 

(2010), ROE adalah rasio laba bersih setelah pajak terhadap modal sendiri. Rasio 

ini mengukur tingkat pengembalian atas investasi bagi para pemegang saham. 

Dari definisi ROE di atas dapat disimpulkan bahwa tingkat pengembalian yang 

dapat diperoleh pemilik perusahaan (pemegang saham) atas modal yang 

disetorkannya untuk perusahaan tersebut. Secara umum, semakin tinggi ROE 

semakin baik juga kedudukan pemilik perusahaan, sehingga menyebabkan 

baiknya penilaian investor terhadap perusahaan yang dapat meningkatkan harga 

saham dan nilai perusahaan. 

Untuk memberikan arah dalam penelitian ini dirumuskan kesenjangan 

penelitian research gap untuk variabel corporate social responsibility, nilai 

perusahaan dan profitabilitas akan disajikan pada Tabel 1.1 dibawah ini : 

Tabel 1.1. Research Gap 
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Penulis/Penggagas (Tahun) Research Gap Permasalahan 

Rossi (2009) 

Jo and Harjoto (2011) 

Riswari dan Cahyonowati 

(2012) 

Rosiana, dkk (2013) 

Mandasari, dkk (2013) 

Agustina (2013) 

Samsi, dkk (2014) 

CSR mempunyai pengaruh 

terhadap nilai perusahaan 

 

 

 

 

 

 

 

Terdapat perbedaan hasil 

penelitian mengenai 

pengaruh CSR terhadap 

nilai perusahaan 

Agustine (2014) 

Putri (2014) 

 

CSR tidak mempunyai 

pengaruh terhadap nilai 

perusahaan 

Mardiyati, dkk (2012) 

Agustina (2013) 

Febriana (2013) 

Profitabilitas yang 

diproksikan ROE 

mempunyai pengaruh 

terhadap nilai perusahaan 

 

 

Terdapat perbedaan hasil 

penelitian mengenai 

pengaruh profitabilitas 

terhadap nilai perusahaan 

Putra (2013) 

Dewi dan Tarnia (2011) 

Profitabilitas yang 

diproksikan ROE tidak 

mempunyai pengaruh 

terhadap nilai perusahaan 

  

Dalam penelitian ini peneliti memilih perusahaan manufaktur, dikarenakan 

pelaksanaan CSR pada perusahaan manufaktur sudah ada sejak awal berjalan. 

Alasan lainnya menurut Ramadhani (2012), karena perusahaan manufaktur lebih 
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banyak memberikan pengaruh atau dampak terhadap lingkungan di sekitarnya 

akibat dari aktivitas yang dilakukan perusahaan dan memenuhi segala aspek pada 

tema pengungkapan CSR. Sedangkan dalam Dewanggono (2011), perusahaan 

manufaktur merupakan perusahaan yang kegiatan utamanya mengolah sumber 

daya menjadi barang jadi melalui proses pabrikasi. Selain itu menurut Agustina 

(2013), perusahaan manufaktur lebih mudah terpengaruh oleh kondisi ekonomi 

dan memiliki tingkat sensitivitas yang tinggi terhadap setiap kejadian baik internal 

maupun eksternal perusahaan. Umumnya perusahaan manufaktur yang terdaftar di 

Bursa Efek Indonesia (BEI) merupakan perusahaan-perusahaan besar. Perusahaan 

besar tentu menjanjikan laba yang lebih tinggi, oleh sebab itu banyak calon 

investor yang tertarik pada perusahaan manufaktur.  

Atas dasar hal di atas, maka penelitian ini penting untuk diteliti pada sektor 

manufaktur guna melihat sejauh mana pengungkapan sosial (CSR) mampu 

mempengaruhi pandangan stakeholder tentang nilai perusahaan mengingat 

beberapa fakta mengenai perusahan manufaktur yang telah disebutkan. Pemilihan 

tahun 2014-2016 sebagai tahun pengamatan karena tahun tersebut merupakan 

tahun terbaru pada saat penelitian dilakukan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji kembali apakah CSR dan 

profitabilitas berpengaruh dengan nilai perusahaan, serta apakah profitabilitas 

mampu memoderasi pengaruh hubungan antara CSR terhadap nilai perusahaan 

pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia selama 

periode 2014-2016. Berdasarkan asumsi, pertimbangan dan alasan tersebut maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Corporate 

Social Responsibility terhadap Nilai Perusahaan dengan Profitabilitas sebagai 
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Variabel Moderasi (Pada Perusahaan Manufaktur yang Terdaftar di Bursa 

Efek Indonesia Periode 2014-2016)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas, penelitian ini akan menguji variabel-variabel 

yang mempengaruhi nilai perusahaan. Oleh karena itu dapat dirumuskan masalah 

penelitian sebagai berikut : 

1. Apakah Corporate Social Responsibility berpengaruh terhadap nilai 

perusahaan pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI Tahun 

2014-2016? 

2. Apakah profitabilitas berpengaruh terhadap nilai perusahaan pada 

perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI Tahun 2014-2016? 

3. Apakah profitabilitas dapat memoderasi hubungan antara Corporate Social 

Responsibility dengan nilai perusahaan pada perusahaan manufaktur yang 

terdaftar di BEI Tahun 2014-2016? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan bukti secara 

empiris terhadap : 

1. Pengujian pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap nilai 

perusahaan pada perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI Tahun 

2014-2016. 

2. Pengujian pengaruh profitabilitas terhadap nilai perusahaan pada 

perusahaan manufaktur yang terdaftar di BEI Tahun 2014-2016. 
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3. Pengujian pengaruh profitabilitas dalam memoderasi hubungan antara 

Corporate Social Responsibility dan nilai perusahaan pada perusahaan 

manufaktur yang terdaftar di BEI Tahun 2014-2016. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memberikan manfaat 

sebagai berikut : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Bagi Akademis: Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi dalam ilmu 

manajemen dan pengembangan teori, terutama yang berkaitan dengan 

pengaruh penerapan Corporate Social Responsibility dan Profitabilitas 

terhadap nilai perusahaan yaitu salah satunya teori stakeholder. Penelitian 

ini juga dapat digunakan sebagai referensi dalam penelitian-penelitian 

selanjutnya disamping sebagai sarana untuk mendewasakan wawasan. 

2. Bagi Peneliti: Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi atau bahan 

wacana di bidang keuangan sehingga dapat bermanfaat untuk penelitian 

selanjutnya mengenai nilai perusahaan pada masa yang akan datang. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Perusahaan: Diharapkan sebagai bahan pertimbangan bagi 

perusahaan dalam mengaplikasikan variabel-variabel penelitian ini untuk 

membantu meningkatkan nilai perusahaan serta sebagai bahan 

pertimbangan emiten untuk mengevaluasi, memperbaiki, dan 

meningkatkan kinerja manajemen dimasa yang akan datang. 
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2. Bagi Investor: Diharapkan memberikan wacana baru dalam 

mempertimbangkan aspek-aspek yang perlu diperhitungkan dalam 

investasi yang tidak terpaku pada ukuran-ukuran moneter. 
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