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ABSTRAK
PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PT. REMCO PALEMBANG
Oleh:
Muhammad Rama Abdillah, Dr. Hj. Zunaidah, M.Si, Drs. M. Kosasih Zen, M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan pada PT. Remco Palembang. Populasi dari pendlitianini
adalah seluruh jumlah karyawan pada PT. Remco Palembang, yang berjumlah 339
orang. Teknik pengambilan sampel dari penelitian ini menggunakan rumus slovin,
dengan demikian sampel penelitian ini adalah sebanyak 77 orang karyawan pada
PT. Remco Palembang. Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh
dengan menyebarkan kuesioner dan metode analisis regresi sederhana sebagai
teknik analisis data. Hasil penelitian menunjukkan disiplin kerja berpengaruh
positif terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Kinerja
Telah kami setujui untuk ditempatkan pada lembar abstrak
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ABSTRCT

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE TO THE EMPLOYEE’S
PERFORMANCE AT PT REMCO PALEMBANG

By:
Muhammad Rama Abdillah, Dr. Hj. Zunaidah, M.S, Drs. M. Kosasih Zen, M.S

This study aims to determine and analyze the effect of work discipline to the
employee’s performance at PT. Remco Palembang. The population of this study are
the total number of employees at PT. Remco Palembang, which requires 339
people. Sampling technique from this research using slovin technique sampling,
therefore the sample of this research are 77 employees at PT. Remco Palembang.
The method used in this study is primary data obtained by spreading questionnaires
and simple regression analysis as data analysis techniques. The result of the
research shows that the work discipline has a positive effect to the employee’s
performance.

Keywords: Work discipline, Performance.
Has been approved to be placed on abstract sheet
Palembang, 5 January 2018
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M otto:

Jadikan masa lalu sebagai pembelajaran untuk menggapai masa depan yang lebih
cerah

...(6) Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan (7) Maka apabila engkau
telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan lain), (8) dan
hanya kepada Tuhanmulah engkau berharap.

(Q.SAl-Insyirah 94:6-8)

Y a Tuhanku, lapangkanlah untukku dadaku, dan mudahkanlah untukku urusanku,
dan lepaskanlah kekakuan dari lidahku, supaya mereka mengerti perkataanku.

(Q.SThaha 20:25-28)

Kupersembahkan untuk:

Kedua Orang Tua

Teman Seperjuangan Manajemen
Almamater

(Muhammad Rama Abdillah)

viii



SURAT PERNYATAAN

Kami dosen pembimbing skripsi menyatakan bahwa Abstrak Skripsi dalam bahasa
inggris dari mahasiswa:

Nama : Muhammad Rama Abdillah
NIM :01011381419170
Jurusan : Manajemen

Konsentrasi  : Mangemen Sumber Daya Manusia
Judul Skrips : Pengaruh Disiplin kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Remco
Palembang

Telah kami periksa penulisan, grammar, maupun susunan tenses-nya, dan kami
setujui untuk ditempatkan pada lembar abstrak.

Pembimbing Skripsi

Ketua, Anggota,
6] €
fp Y- ;-.7_{;,
Dr. Hj. Zunaidah, M.Si Drs. M.Kosasih Zen, M.Si

NIP. 1966102219922032002 NIP. 195210031976021001



RIWAYAT HIDUP

Nama Mahasiswa : Muhammad Rama Abdillah

Jenis Kelamin : Laki-laki

Tempat/ Tanggal Lahir : Palembang, 31 Desember 1995

Agama :Islam

Status : Belum Menikah

Alamat Rumah : Jalan Jambu No.6 RT.32 RW.11 Kelurahan 30 Ilir

Kecamatan Ilir Barat |1, Palembang.

Alamat Email : rama._abdillah31@yahoo.com
Pendidikan Formal

Sekolah Dasar : SD Muhammadiyah | Palembang
SMP : SMP Islam Az-Zahrah | Palembang

SMA : SMA Negeri 10 Palembang



DAFTARISI

Halaman
HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF i
HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI
HALAMAN PERNYATAAN INTEGRITASKARYA ILMIAH i
KATAPENGANTAR oo sees e v
ABSTRAK e es s vi
ABSTRACT e ees s ss s, vil
MOTTO e eensenneesennsnnn V]
SURAT PERNY AT AAN IX
DAFTAR RIWAYAT HIDUP. e X
DAFTAR IS oo eesseses s sssns s ssnssssns s X
DAFTARTABEL ... XIv
DAFTAR GAMBAR et XV
DAFT AR LAM P IR AN XVI
BAB | PENDAHULUAN i 1
11 Latar Belakang 1
12Rumusan Masalah 5
L3 Tujuan Pendlitian 5
14 Manfaat Penelitian 5
BAB Il STUDI KEPUSTAKAAN e, 6
Landasan TeOr 6
2 L DISIPliN KA 6
211 PengertianDisiplinKerja_ 6
212 Macam-Macam DisiplinKerja____ . 7
2.1.3 Pendekatan DisiplinKerja____ 8
2.1.4 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi DisiplinKerja_____ 9
2.15 |Indikator DisiplinKerja_____ 13
A L= - 14

Xi



2.2.1 Pengertian Kinerja

2.2.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja

2.2.3 Penilaian Kinerja

2.24 Metode-Metode Kinerja

2.2.5 Indikator Penilaian Kinerja

14
15
16
16
19

21
22
22
23
23
23
23
23
24
24
25
25
26
26
27
27
27
28
28
29
31
32

Xii

32



4.1.1 Struktur Organisasi PT. Remco Palembang
4.1.2 Pedoman Mutu

32
33

4.2.1.3 Umur Responden
4.2.1.4 Masa Kerja Responden
4.2.2 Hasil Uji Instrumen Penelitian
4.2.2.1 Hasil Uji Validitas Instrumen Penelitian
4.2.2.2 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian
4.2.3 Deskripsi Frekuensi Variabel Pendlitian
4.2.3.1 Deskripsi Frekuens Variabel Disiplin Kerja (X)
4.2.3.2 Deskripsi Frekuensi Variabel Kinerja (Y)
4.2.4 Kesimpulan Distribusi Frekuensi Variabel Disiplin Kerja

33
33
33
33
34
35
35
36
37
38
39
39
43

xiii



Halaman

Tabel 1.1 DataJumlah TenagaKerjaPT RemcoPdlembang 2

Tabel 1.2 DataAbsensi Karyawan PT Remco Palembang.__ . 3

Tabel 1.3 Data Target Pencapaian Produksi PT Remco Palembang . 4

Tabel 2.1 Penditian Terdahulu__ 21
Tabel 3.1 Skor PendapatanRespon 26
Tabel 3.2 Definisi Operasiona . 31
Tabel 41 JenisKelaminResponden 34
Tabel 4.2 Pendidikan Terakhir Responden ... 34
Tabel 43 UmurResponden 35
Tabel 44 MasaKerjaResponden . 35
Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Variabel DisiplinKerja(X) 37
Tabel 4.6 Hasil Uji VdiditasVariabel Kinerja(Y) 37
Tabel 4.7 Hasil Uji Reiabilitas Instrumen Variabel Penelitian 38

Tabel 4.8 Distribusi
Disiplin K
Tabel 4.9 Distribusi

DAFTAR TABEL

Frekuensi Tanggapan Responden Variabel Disiplin
e (X)L
Frekuensi Tanggapan Responden Variabel Disiplin

Xiv

39

47
49
50



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran 22
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT. RemcoPalembang._ 32

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1. KUSIONer 58
Lampiran 2. Hasil Kuesioner 62
Lampiran 3. SPSSDataResponden.___ 68
Lampiran 4. Uji AndlisisRegresi Linier Sederhana, 73

XVi



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia sebagai salah satu faktor internal yang memegang
peranan penting berhasil tidaknya suatu organisasi dalam mencapai tujuan perlu

diarahkan melaui mang emen sumber daya manusia yang efektif dan efisien.

Salah satu faktor yang sangat berpengaruh dalam sumber daya manusia
adal ah faktor kedisiplinan. Menurut Hasibuan (2017:193) kedisiplinan merupakan
fungsi operatif managemen sumber daya manusia yang terpenting karena semakin
baik disiplin karyawan, semakin tinggi prestasi kerjayang dapat dicapainya. Tanpa
disiplin karyawan yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan mencapai hasil yang

optimal.

Disiplin kerja memiliki manfaat yang besar bagi suatu organisasi dan
karyavan. Bagi organisasi, pelaksanaan disiplin kerja dapat menjamin
terpeliharanya tata tertib untuk mencapal tujuan serta kelancaran dalam
pelaksanaan tugas, sehingga mendapatkan hasil yang optimal. Adapun bagi
karyawan akan diperoleh suasana kerja yang menyenangkan sehingga akan
menambah semangat kerja daam melaksanakan tugasnya. Dengan demikian,
karyawan dapat menyelesaikan tugasnya dengan penuh kesadaran dan dapat
mengembangkan tenaga serta pikirannya semaksimal mungkin demi terwujudnya

tujuan organisasi.



Disiplin kerja harus terus dipelihara dan ditingkatkan terus-menerus agar
karyawan menjadi terbiasa bekerja dengan penuh kedisiplinan dan tanggung jawab
sesuai dengan tugas yang telah diberikan oleh perusahaan. Seperti pada perusahaan
yang lain termasuk PT. Remco Palembang merupakan perusahaan yang bergerak
di bidang penyulingan getah, dalam kegiatan produksi tentunya pegawai di bagian
produksi juga harus memiliki disiplin kerja yang tinggi agar mampu meningkatkan
produksi baik kualitas maupun kuantitas sesuai yang telah ditargetkan oleh
perusahaan. Berikut daftar tenaga kerja yang ada di PT. Remco Palembang :

Tabe 1.1

Jumlah Tenaga Kerja PT. Remco Palembang Bulan Juni 2017
Laki-Laki Perempuan Jumlah

No  Bagen (Orang)  (Orang)  (Orang)
1. Bulanan 43 7 50
2.  Laboratorium 8 4 12
3. Pecah 6 6
4, Giling 20 20
5. Panggul 10 10
6. Pecah 7 7
7. Giling 21 21
8. Jemur 11 11
9.  Turun Crumb 7 1 8
10. Crumb Rubber 20 20
11. Crumb Rubber 20 20
12. Packing Bakar SW 1 1
13. Harian Umum 30 4 34
14. Harian Limbah 30 5 35
15. Bongkar Muat 43 43
16. Keamanan 10 10
17. Bengke 31 31
18. Dokter - -
19. Perawat Medis - -
Total 339

Sumber : PT. Remco Palembang



Namun perlu disadari bahwa individu-individu yang ada dalam suatu
organisasi memiliki sikap, nilai-nilai, norma-norma perilaku dan harapan-harapan

yang berbeda-beda terhadap apa yang dapat diberikan oleh organisasi di tempat

mereka bekerja.
Tabel 1.2
Absens Karyawan PT. Remco Palembang Bulan Juli 2016-Bulan Juni 2017
Bulan Rata-Rata Jumlah Persentase Rata-Rata Jumlah Persentase
Keterlambatan Karyawan Jumlah Pulang Karyawan Jumlah
(menit) (Orang) Karyawan  Lebih Awal (Orang) Karyawan
(persentase) (menit) (persentase)
Juli 2016 23 80 23 25 35 10
Agustus 15 46 13 20 24 7
September 8 19 5 10 12 35
Oktober 9 12 3 13 17 5
November 4 10 2,9 7 12 35
Desember 5 11 3 12 16 4,7
Januari 2017 7 10 2,9 10 12 35
Februari 9 14 4,2 14 11 32
Maret 5 13 3,8 12 14 4,2
April 6 14 4,1 15 21 6,1
Mei 18 30 33 24 34 10
Juni 20 74 21.8 30 65 19

Sumber : PT. Remco Palembang

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan, fenomena yang terjadi
mengenai disiplin kerja yang dimiliki sebagian pegawa pada PT. Remco
Palembang adalah kurang disiplinnya dan tanggung jawab pegawal terhadap
tugasnya, ini terlihat dari kurang semangatnya pegawai dalam melakukan
pekerjaan. Kitaketahui bahwadisiplin bagi pegawai tumbuh dari pribadi itu sendiri,
kedisiplinan bilamana selalu datang dan pulang secara tepat waktu, mengerjakan
semua pekerjaan dengan baik, mematuhi semua peraturan dan norma-norma sosial
yang berlaku. Dengan demikian pegawai tersebut sadar akan tugas dan tanggung

jawab sebagai pegawa dari suatu organisasi. Dalam kenyataannya masih ada



sebagian pegawai yang sering bolos dalam artian tidak masuk kerja, serta dalam

melaksanakan pekerjaan tidak disiplin dan tanggung jawab terhadap pekerjaan

masih rendah, ketaatan pegawal terhadap peraturan masih kurang. Terlebih ketika

menjelang dan setelah hari rayaldul Fitri masih cukup banyak karyawan yang absen

dan datang terlambat serta pulang ketika tugasnya belum disel esaikan.

Disiplin kerja yang rendah tentunya akan mempengaruhi kinerja pegawai dalam

bekerja.

Tabe 1.3
Target Pencapaian Produksi PT. Remco Palembang Bulan Juli 2016-Juni 2017

PERSENTASE
BULAN RENCANA REALISASI
SURPLUS PENYIMPANGAN

Juli 2016 3,100,000 2,450,595 - -20,9
Agustus 3,100,000 2,881,620 - -7,0
September 3,100,000 3,330,005 7.4 -
Oktober 3,100,000 3,604,720 16.3 -
November 3,100,000 4,425,330 42,8 -
Desember 3,100,000 3,359,515 8.4 -
Januari 2017 3,500,000 3,589,320 2.6 -
Februari 3,500,000 3,506,300 0.2 -
Mar et 3,500,000 3,652,495 4.4 -
April 3,500,000 3,499,650 - 0.01
Mei 3,500,000 3,178,540 - -9.19
Juni 3,500,000 2,729,930 - -22.0

Sumber: PT. Remco Palembang

Berdasarkan pada latar belakang di atas, maka peneliti tertarik untuk

melakukan penelitian dengan

judul

PENGARUH DISIPLIN KERJA

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. REMCO PALEMBANG.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis merumuskan masalah yang
akan diteliti adalah bagaimana pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan

pada PT. Remco Palembang.

1.3 Tujuan Pen€litian

Penelitian ini dirasakan penting dan menarik minat peneliti untuk mengetahui
bagaimana pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Remco

Palembang.

1.4 Manfaat Pendlitian

Manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Manfaat Teoritis

Dapat menambah ilmu pengetahuan dan menambah wawasan bagi para

karyawan dan diharapkan dapat meningkatkan kinerja karyawan.

2. Manfaat Praktis

Sebagal bahan pertimbangan dan masukan bagi perusahaan untuk terus

menjaga disiplin kerja karyawannya.
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