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BAB  I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Setiap makhluk hidup khususnya manusia sangat menggantungkan 

hidup nya dengan sebuah tempat tinggal atau biasa disebut dengan rumah. 

Pada dasarnya masyarakat memiliki kemampuan untuk mendesain dan 

membangun rumah idamannya sendiri. Namun seiring dengan kemajuan 

zaman, peningkatan ekonomi, dan kesibukan pekerjaan yang dimiliki, 

orang-orang lebih memilih untuk membeli rumah jadi siap huni yang 

dibangun oleh developer property ataupun yang dibangun oleh pihak pribadi 

(Adianto, Arifin, & Khairani, 2017). 

Melihat tingkat kebutuhan akan rumah oleh masyarakat yang kian 

meningkat setiap tahunnya, pihak developer pun berlomba-lomba untuk 

menyediakan rumah yang dapat dipilih oleh masyarakat sebagai tempat 

tinggal nya. Banyak nya penawaran-penawaran yang dibuat serta fasilitas-

fasilitas yang disediakan oleh pihak pembangun dan penjual rumah, 

membuat masyarakat harus lebih pintar dalam menentukan pilihannya 

(Adianto, Arifin, & Khairani, 2017). 

Selain itu tentu nya setiap orang memiliki kriteria tersendiri dalam 

menentukan rumah yang akan dihuni. Berdasarkan data yang berhasil 

dikumpulkan, dapat disimpulkan bahwa masyarakat memiliki beberapa 

kriteria tertentu yang dijadikan pedoman dalam  pemilihan rumah seperti 



2 
 

90 
 

lokasi rumah, harga rumah, luas tanah dan bangunan, desain rumah juga 

jenis sertifikat yang ditawarkan.  

Dengan beberapa kriteria yang berbeda tersebut dan dengan keadaan 

setiap masyarakat, masalah yang dihadapi dalam  pemilihan rumah pun 

menjadi semakin kompleks. Contoh nya seperti keterbatasan waktu dalam 

melakukan pencarian dan pemilihan rumah. Karena kebanyakan masyarakat 

khususnya yang hidup dan bekerja di perkotaan memiliki waktu yang sangat 

terbatas diluar kewajiban pekerjaannya. Dan keterbatasan biaya yang 

digunakan jika seseorang mencari rumah tersebut secara manual dari satu 

lokasi ke lokasi lain tanpa memiliki aba-aba ataupun petunjuk sebelumnya 

maka orang tersebut hanya akan menghabiskan uang nya untuk biaya 

perjalanan saja.  

(Ho, Chang, & Ku, 2013) menyatakan dalam jurnal nya yang 

berjudul House Selection Via the Internet by Considering Homebuyers’ Risk 

Attitudes with S-shaped Utility Functions bahwa masyarakat sekarang mulai 

menggunakan fasilitas internet dengan mesin pencarian yang dapat 

membantu dalam menemukan rumah. Namun, hasil pencarian yang 

ditampilkan tidaklah spesifik karena masyarakat tidak bisa memasukkan 

kriteria yang sesuai dengan keinginan dan kebutuhan nya seperti harga 

rumah, atau lokasi rumah yang diinginkan yaitu dekat dari sekolahan 

ataupun tempat ia bekerja.  

Maka dari itu, penulis ingin mengembangkan penelitian dalam 

lingkup pencarian rumah dengan menggunakan Sistem Pendukung 

Keputusan (SPK) dengan menggunakan metode Weighted Product, karena 
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SPK dapat membantu masyarakat dalam menentukan keputusan dalam 

pemilihan rumah. Dan metode yang dipilih dianggap metode yang paling 

cocok karena tentunya memiliki waktu perhitungan yang lenih singkat 

dibandingkan beberapa metode lainnya dan juga metode WP ini bekerja 

dengan cara menentukan nilai bobot untuk setiap sub kriteria, kemudian 

masuk ke proses perangkingan yang akhirnya akan menghasilkan rumah-

rumah yang sesuai dengan kriteria calon pembeli (Hatta, Rizaldi, & 

Khairina, 2016). 

Berdasarkan semua uraian diatas, penulis mencoba mengusulkan 

penerapan sistem pendukung keputusan yang berjudul “Implementasi 

Metode Weighted Product (WP) dalam Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Rumah Baru dengan Visualisasi Pemetaan Lokasi ( Studi 

Kasus : Kota Palembang ) .  

1.2 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun Sistem Pendukung 

Keputusan untuk membantu masyarakat menentukan rumah yang 

diinginkan dan dibutuhkan sesuai dengan kriteria yang dimasukkan dengan 

menggunakan metode Weighted Product. 

1.3 Manfaat 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :  

a. Manfaat Bagi Perguruan Tinggi 

- Melihat sejauh mana penulis dapat menerapkan teori yang 

sudah didapat dalam proses pembelajaran. 
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b. Manfaat Bagi Penulis 

- Penulis dapat mengembangkan dan mengaplikasikan ilmu 

yang diperoleh dalam pembelajaran untuk dijadikan sebagai 

bahan Tugas Akhir. 

- Penulis dapat menambah wawasan dan pengalaman tentang 

dunia kerja yang akan dihadapi di masa yang akan datang.  

c. Manfaat Bagi Developer Perumahan 

- Memiliki wadah untuk mempromosikan properti yang 

dimiliki. 

- Mempermudah proses dalam mendapatkan calon pembeli. 

- Menghemat biaya promosi. 

d. Manfaat Bagi Masyarakat 

- Memiliki wadah atau tempat untuk melakukan pencarian 

rumah sesuai dengan kriteria yang ditentukan nya. 

- Menghemat waktu, biaya, dan tenaga dalam proses 

pencarian rumah. 

- Mendapatkan kemudahan dalam menentukan pilihan rumah 

yang akan dibeli.  

1.4 Batasan Masalah 

Untuk menghindari agar pembahasan dari penelitian ini tidak menyimpang 

dari rumusan masalah, maka penulis membatasi masalah pada penelitian ini 

yang terdiri dari: 
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1. Objek penelitian hanya menghasilkan informasi mengenai rumah 

berdasarkan pencarian dengan menunjukkan lokasi rumah baru dengan 

bantuan Google Maps. 

2. Sistem yang digunakan pada penelitian ini adalah Sistem Pendukung 

Keputusan dengan Metode Weighted Product. 

3. Sistem ini akan memberikan informasi rumah-rumah yang dijual di Kota 

Palembang sesuai dengan kriteria yang dimasukkan calon pembeli. 

4. Sistem menyediakan layanan komunikasi live chat antara pihak pembeli 

dan pihak developer. 

Dari beberapa batasan masalah diatas, pada penelitian Tugas Akhir ini 

penulis lebih memfokuskan pada batasan masalah nomor 2 yaitu mengenai 

Sistem Pendukung Keputusan menggunakan Metode Weighted Product.  
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