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ABSTRAK 

 

PENGARUH PELATIHAN KERJA ON THE JOB TRAINING  

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT RADIO  

SUARA PESONA INDAH PALEMBANG 

 

Oleh: 

M Rafli Rif’at Ramli, Yos Karimudin, Lina Dameria Siregar 

Universitas Sriwijaya 

raflirifatramli@gmail.com, yoskarimudin@fe.unsri.ac.id, 

linadameria@fe.unsri.ac.id 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan kerja on the job 

training terhadap kinerja karyawan pada PT Radio Suara Pesona Indah Palembang. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

adalah karyawan bagian penyiar radio dengan menggunakan sampling jenuh 

sehingga sampel dalam penelitian ini adalah seluruh populasi karyawan bagian 

penyiar radio yang berjumlah 39 responden. Metode pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian yang didapatkan dari kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier sederhana. Berdasarkan 

hasil analisis hipotesis (uji t), disimpulkan bahwa pelatihan kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Radio Suara Indah 

Palembang. 

Kata kunci: Pelatihan Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF WORK TRAINING ON THE JOB TRAINING ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE AT PT RADIO SUARA INDAH OF THE 

CITY OF PALEMBANG 

 

By: 

M Rafli Rif’at Ramli, Yos Karimudin, Lina Dameria Siregar 

Universitas Sriwijaya 

raflirifatramli@gmail.com, yoskarimudin@fe.unsri.ac.id, 

linadameria@fe.unsri.ac.id 

 

This study aims to determine the effect of work training on the job training on 

employee performance at PT Radio Suara Pesona Indah of the City of Palembang. 

This research uses quantitative methods. The population in this study were radio 

broadcasting employees, selected using saturated sampling, so the sample in this 

study was the entire population of radio broadcasting employees, totaling 39 

respondents. The data collection method used in the study was obtained from a 

questionnaire. The analysis technique used in this study is simple linear regression 

analysis. Based on the results of the hypothesis analysis (t test), it was concluded 

that the work training on the job training had a positive and significant effect on 

the employee performance at PT Radio Suara Indah of the City of Palembang. 

 

Keyword: Work Training, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Di era society 5.0 yang saat ini sedang kita jalani pastinya setiap perusahaan  

memiliki tujuan yang akan direncanakan dalam jangka pendek dan jangka panjang. 

Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan hal yang penting saat ini 

ketika menjalankan perusahaan, karena dengan adanya MSDM perusahaan agar 

mencapai tujuan yang ditetapkan, agar tujuan tersebut bisa tercapai maka 

dibutuhkan perencanaan dan pengelolaan SDM dengan matang. Menurut 

Marjanuardi dan Ratnasari (2019) potensi SDM saat ini merupakan hal yang utama 

untuk mengapai tujuan perusahaan, maka dari itu perusahaan bisa mengatur SDM 

dengan baik karena sumber daya manusia merupakan salah satu faktor utama di 

perusahaan sehingga harus bisa mengatur, menganalisa, dan menggendalikan 

kondisi yang ada di perusahaan. 

Peran SDM sangat dibutuhkan di setiap perusahaan sehingga perlu 

dikembangkan secara berkala agar bisa meningkatkan kemampuan dan keahlian 

karyawan sesuai dengan tujuan bisnis yang telah ditetapkan. Sangat penting bagi 

manajemen perusahaan manapun untuk membangun hubungan yang kuat dan 

berkelanjutan dengan karyawannya, salah satunya adalah mengadakan pelatihan 

karyawan. Menurut Widodo (2018) pelatihan ialah rentetan aktivitas untuk 

meningkatkan keahlian dan pengetahuan agar karyawan dapat memiliki kinerja 

yang bagus dalam menjalankan tugasnya. Pelatihan disusun untuk mewujudkan 
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tujuan perusahaan. Pelatihan bisa membantu perusahaan karena dengan adanya 

pelatihan karyawan dapat menjadi lebih terampil dan produktif ketika menjalankan 

tugasnya nanti. Pelatihan Kerja adalah proses pembelajaran yang menggunakan 

prosedur sistematis dan terorganisir dimana para karyawan akan mendapatkan ilmu 

dengan mempelajari ilmu dan keterampilan secara khusus untuk membantu ketika 

mengerjakan pekerjaannya dan melaksanakan tanggung jawabnya dengan sebaik 

mungkin sesuai strandar yang ada. Ada beberapa faktor yang mempengaruhi 

pelatihan kerja seperti materi belajar yang dirancang sesuai kebutuhan tujuan dari 

pelatihan. Kebutuhan latihan disini adalah berupa pemberian materi keahlian 

khusus dan menyajikan pengetahuan yang diperlukan. 

Menurut Istiani dan Islamy (2020) Perkembangan teknologi informasi 

membawa sebuah perubahan dalam masyarakat, di era sekarang sudah banyak 

media yang tersebar luas dan dapat diakses oleh seluruh masyarakat dengan cepat 

dan mudah. Dengan adanya media, masyarakat bisa menyebarkan informasi 

mengenai sosial, budaya, politik dan info-info tertentu. Salah satu media massa 

yang mudah di temui ialah radio. Media radio meruapakan salah satu yang disukai 

oleh masyarakat Indonesia untuk mendapatkan hiburan maupun informasi. PT 

Radio Suara pesona Indah merupakan stasiun radio yang ada di kota palembang dan 

merupakan perusahaan yang berfokus pada bidang penyiaran radio lokal di kota 

palembang, PT Radio Suara Pesona Indah memilki 3 radio yang terdiri dari radio 

Suara Pesona Indah Fm, Radio Elita Fm dan Radio Utama Nian Fm. PT Radio Suara 

Pesona Indah memiliki 3 radio yang mempunyai genre musik yang berbeda-beda, 

radio suara pesona indah fm fokus untuk memutarkan lagu-lagu mancananegara 
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dan indonesia, radio elita fm fokus untuk memutarkan lagu-lagu trend music 

indonesia dan radio utama nian fm memutarkan lagu-lagu dangdut 

indonesia.Adapun jumlah penyiar radio di PT Radio Suara Pesona Indah adalah 

sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Jumlah Penyiar Radio di PT Radio Suara Pesona Indah Tahun 2022 

Radio Jumlah Penyiar Radio 

Suara Pesona Indah FM 13 orang 

Elita FM 14 orang 

Utama Nian FM 12 orang 

Total 39 orang 

Sumber: PT Radio Suara Pesona Indah Palembang, 2022 

PT Radio Suara Pesona Indah memiliki 39 total penyiar radio yang 

mengikuti pelatihan kerja dengan durasi waktu 4-5 bulan. Menurut Sudarso (2019) 

Salah satu strategi yang digunakan untuk membantu karyawan dalam melakukan 

tugas yang diberikan kepada mereka agar pekerjaan yang dilakukan lebih efektif 

dan lebih terampil untuk memenuhi tanggung jawab yang diberikan perusahaan 

ialah dengan melakukan pelatihan. Artinya, program pelatihan karyawan 

melibatkan proses penyampaian pengetahuan dan kemampuan khusus untuk 

memastikan bahwa karyawan memiliki keterampilan dan memiliki sikap yang lebih 

baik. Melalui pelatihan, karyawan dapat melakukan tugas mereka saat ini dengan 

baik, dan mereka dapat mengembangkan karir mereka serta mengambil lebih 

banyak tanggung jawab di kemudian hari. Adapun materi pelatihan yang diadakan 

di PT Radio Suara Pesona indah adalah sebagai berikut: 
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Tabel 1.2 Jumlah  karyawan bagian penyiar radio di PT Radio Suara Pesona 

                 Indah yang mengikuti pelatihan periode 2020-2022 

No Materi Pelatihan Jumlah Peserta (orang) Durasi Waktu 

2020 2021 2022 

1. Pengenalan dan 

Tujuan Siaran 

Radio 

14  18  17  3 hari 

2. Basic Announcing 14  18  17  3 hari 

3. Radio Tools 14  18  17  1 minggu 

4. Radio 

Programming 

14  18  17  1 minggu 

5. Teknik Vokal 14  18  17  1 minggu 

7. Teknik Siaran Solo 14  18  17  1 minggu 

8. Teknik Siaran 

Tandom 

14  18  17  1 minggu 

9. Teknik Siaran 

Talkshow 

14  18  17  1 minggu 

10. Teknik Bridging 

dan punchine  

14  18  17  1 minggu 

11. Mengisi log iklan  14  18  17  1 minggu 

12. Teknik Membaca 

iklan 

14  18  17  1 minggu 

13. Script & News 

Writing 

14  18  17  1 minggu 

14. Praktek siaran 

langsung  

14  18  17  1-2  bulan 

Sumber: PT Radio Suara Pesona Indah Palembang, 2022 

Dilihat dari data pelatihan yang diadakan di PT Suara Pesona Indah 

Palembang durasi yang dilakukan selama penyiar training adalah 4-5 bulan sebelum 

mereka memulai pekerjaan untuk menjadi karyawan penyiar radio di PT Suara 

Pesona Indah Palembang, dalam Undang Undang No.13 Tahun 2003 tentang 

ketenagaakerjaan di pasal 60 bahwa perjanjian kerja untuk waktu tidak tertentu 

dapat mensyaratkan masa percobaan kerja paling lama 3 (tiga) bulan namun dilihat 

dari data masa pelatihan yang dilakukan di PT Radio Suara Pesona indah dilakukan 

selama 4-5 bulan. 
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Sumber daya manusia merupakan faktor utama dalam mencapai tujuan 

perusahaan. Menurut Citraningtyas (2017) Kinerja karyawan merupakan hal yang 

penting yang bisa membuat perusahaan dalam melakukan evaluasi kerja, oleh 

karena itu kinerja karyawan dianggap hal utama oleh perusahaan karena 

berhubungan langsung dengan hasil dan keterampilan.  

Menurut El-Gohary (2019) hasil dari kinerja  karyawan  yang  baik dapat  

dilihat dengan kualitas  kerja karyawan serta meningkatnya hasil pekerjaan yang 

dilakukan untuk perusahaan dengan tepat waktu sehingga karyawan dapat 

mencapai hasil yang baik yang sudah ditetapkan oleh perusahaan. Salah satu kinerja 

karyawan penyiar radio PT Suara Pesona Indah Palembang dapat dilihat melalui 

data di tabel 1.3 dimana aktivitas bersama pendengar menjadi salah satu indikator 

kualitas dari kinerja karyawan bagian penyiar radio, tabel interaksi pendengar di PT 

Suara Pesona Indah Palembang adalah sebagai berikut: 

 

Tabel 1.3 Interaksi Pendengar di PT Suara Pesona Indah Palembang Tahun  

                 2022 

Frekuensi Radio Jumlah Interaksi (Per-program) 

Request lagu+Kirim salam 

Suara Pesona Indah FM 7-12 pendengar 

Elita FM 7-15 pendengar 

Utama Nian FM 5- 7  pendengar 

Sumber: PT Radio Suara Pesona Indah Palembang, 2022 

Berdasarkan data pada tabel 1.3 kinerja karyawan bagian penyiar radio  

interaksi pendengar di PT Suara Pesona Indah Palembang dilihat bahwa radio Elita 

FM lebih unggul daripada radio Suara Pesona Indah dan Utama Nian Fm padahal 

pelatihan kerja yang diadakan oleh PT Suara Pesona indah menggunakan materi 

dan teknik yang sama. 



6 
 

Berdasarkan data tersebut dilihat bahwa salah satu radio dari PT Suara 

Pesona Indah Palembang yaitu radio Elita FM menjadi radio favorit yang diminati 

oleh masyarakat di kota Palembang, dalam dunia penyiaran radio setiap penyiar 

harus memiliki karakteristik yang menarik sehingga bisa menjadi favorit bagi 

pendengar.dari tiga radio yang ada di PT Suara Pesona indah hanya radio Elita FM 

yang masuk ke dalam Radio favorit yang ada di kota Palembang seperti yang 

ditunjukan di tabel 1.4 

 

Tabel 1.4 Radio Favorit di Palembang Tahun 2020 

Frekuensi Radio  Nama Stasiun  

Sriwijaya radio fm 94.3   fm 

Elita fm 98.3   fm 

Play fm 97.5   fm 

Momea fm 104.2 fm 

RRI pro 4 palembang fm 88.4   fm 

Sumber: nowpalembang.com,2020  

Berdasarkan data kinerja karyawan bagian penyiar radio interaksi 

pendengar di PT Suara Pesona Indah Palembang dilihat bahwa radio Elita FM lebih 

unggul daripada radio Suara Pesona Indah dan Utama Nian Fm,radio elita FM juga 

masuk dalam radio favorit yang ada dikota Palembang. 

 

Tabel 1.5 Peringkat Radio di PT Suara Pesona Indah Palembang Tahun 2022 

Frekuensi Radio Nama Stasiun Peringkat 

Elita FM 98.3   fm 1 

Suara Pesona Indah FM 99.1   fm 2 

Utama Nian FM 90.8   fm 3 

Sumber: PT Radio Suara Pesona Indah Palembang, 2022 
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Berdasarkan data pada table 1.5 dilihat bawah peringkat radio untuk 

peringkat paling unggul yaitu radio Elita FM lalu dilanjutkan oleh Suara pesona 

indah fm dan utama nian fm  padahal pelatihan yang diberikan oleh PT Suara 

Pesona Indah Palembang menggunakan sistem yang sama untuk ketiga radio 

dengan durasi waktu 4-5 bulan. 

 Berdasarkan penjelasan diatas, peneliti ingin mengadakan penelitian dan 

mengambil judul, yaitu “Pengaruh Pelatihan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

pada Perusahaan PT Radio Suara Pesona Indah.” 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan  diatas  rumusan masalah yang diambil dalam 

penelitian ini ialah “bagaimana Pengaruh pelatihan kerja on the job training 

terhadap kinerja karyawan pada PT Radio Suara Pesona Indah Palembang” 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah “Untuk mengetahui 

pengaruh Pelatihan kerja on the job training terhadap kinerja karyawan pada PT 

Radio Suara Pesona Indah Palembang”. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari Penelitian ini diharapkan bisa membantu peneliti berikutnya 

khususnya mengenai tentang Pelatihan kerja dalam hubungannya dengan 

peningkatan kinerja karyawan.  

1.4.2. Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa dijadikan sebagai masukan dan 

bahan pertimbangan PT Suara Pesona Indah Palembang dalam mengetahui sejauh 

mana pengaruh Pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan agar lebih baik dalam 

melakukan tugasnya. 
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