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ABSTRAK  

PENGARUH ISLAMIC CORPORATE GOVERNANCE (ICG) DAN 

ISLAMIC CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (ICSR) TERHADAP 

REPUTASI PERUSAHAAN DENGAN KINERJA KEUANGAN SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING 

(Studi Empiris Pada Bank Umum Syariah Periode 2018-2021) 

Oleh: 

Vheren Arrofi Vionica 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Islamic Corporate Governance 

(ICG) dan Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) terhadap reputasi 

perusahaan dengan kinerja keuangan sebagai variabel intervening. Besarnya 

pengungkapan ICG dan ICSR diukur dari pengungkapan yang disusun berdasarkan 

standar IFSB, AAOIFI, dan penelitian terdahulu yang relevan. Reputasi perusahaan 

diukur dengan rasio dana pihak ketiga pada bank umum syariah. Sedangkan kinerja 

keuangan diukur dengan rasio profitabilitas berupa ROA dan ROE. Sampel yang 

digunakan 44 dari 11 bank umum syariah di Indonesia yang dipilih menggunakan 

metode purposive sampling. Pengujian hipotesis menggunakan alat analisis dengan 

bantuan aplikasi SmartPLS 4.0. Hasil pengujian empiris dalam penelitian ini 

membuktikan bahwa pengungkapan ICG dan ICSR berpengaruh langsung secara 

positif terhadap kinerja keuangan dan reputasi perusahaan bank syariah. Namun 

kinerja keuangan tidak berpengaruh terhadap reputasi perusahaan, sehingga kinerja 

keuangan tidak mampu menjadi variabel penghubung pengungkapan ICG dan 

ICSR terhadap reputasi perusahaan. 

Kata Kunci: ICG, ICSR, kinerja keuangan, reputasi perusahaan, bank umum 

syariah 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF ISLAMIC CORPORATE GOVERNANCE (ICG) AND 

ISLAMIC CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (ICSR) ON THE 

REPUTATION OF COMPANIES WITH FINANCIAL PERFORMANCE AS 

INTERVENING VARIABLES 

(Empirical Study on Sharia Commercial Banks for the 2018-2021 Period) 

By:  

Vheren Arrofi Vionica 

 

This study aims to determine the influence of Islamic Corporate Governance (ICG) 

and Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) on company reputation with 

financial performance as an intervening variable. The magnitude of ICG and ICSR 

disclosure is measured from the disclosure scores prepared under IFSB, AAOIFI, 

and relevant prior research standards. Company reputation is measured by the 

ratio of third-party funds in Islamic commercial banks. While the financial 

performance is measured by the profitability ratio of ROA and ROE. Samples used 

by 44 out of 11 sharia commercial banks in Indonesia were selected using the 

purposive sampling method. Hypothesis testing uses an analysis tool with the help 

of the SmartPLS 4.0 application. Hypothesis testing using analysis tools with the 

help of the SmartPLS 4.0 application. The results of empirical testing in this study 

prove that the disclosure of ICG and ICSR has a direct effect on the financial 

performance and reputation of Islamic bank companies.  However, financial 

performance does not affect the company's reputation, so financial performance 

cannot be a connecting variable for ICG and ICSR disclosures on company 

reputation. 

Keywords: ICG, ICSR, financial performance, company reputation, sharia 

commercial banks 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Eksistensi perekonomian dalam basis syariah di masa kontemporer ini 

menjadi topik yang banyak diperbincangkan, salah satunya termasuk bank syariah. 

Perkembangan bank syariah di Indonesia belum dikatakan begitu pesat jika 

dibandingkan dengan bank konvensional, namun pertumbuhan bank syariah di 

Indonesia dari tahun ke tahun secara mengalami pertumbuhan yang baik, hal ini 

dapat diamati berdasarkan total aset yang dipegang oleh bank syariah di Indonesia. 

Bersumber dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dalam data statistik perbankan 

syariah, total bank syariah di Indonesia per Desember 2021 sebanyak 12 bank 

umum syariah dan mempunyai aset sebesar Rp 441,789 triliun. Aset bank syariah 

Indonesia memperlihatkan pertumbuhan yang cukup konsisten dalam beberapa 

tahun terakhir.  

Nilai asset perbankan syariah pada tahun 2018 mengalami peningkatan 

dengan presentase 10% dari tahun sebelumnya, pada tahun 2019 mengalami 

peningkatan sebesar 11% kemudian naik 13% pada tahun 2020 dan pada tahun 

2021 terus meningkat sebesar 11% dengan total nilai asset sebesar Rp 441,789 

triliun. Hal ini dapat dilihat pada Gambar 1.1 yang memperlihatkan perubahan 

angka dari nilai asset perbankan syariah di Indonesia dari tahun 2017-2021. 
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Sumber: Data diolah, 2022 

Gambar 1.1 Nilai Aset Perbankan Syariah Indonesia  

Tahun 2017-2021 (dalam Miliar Rupiah) 

 

Pertumbuhan aset bank syariah memiliki rata-rata yang rendah jika 

dibandingkan dengan bank konvensional. Perbandingan juga ditunjukan pada aset 

yang dimiliki antara bank umum syariah dan bank umum konvensional, 

berdasarkan Statistika Perbankan Syariah (SPS) pada tahun 2021 bank umum 

syariah memiliki aset sebesar Rp 441,789 triliun sedangkan dalam Statistika 

Perbankan Indonesia (SPI) bank umum konvensional memiliki aset sebesar Rp 

9.679,515 triliun. 

Aset yang dimiliki oleh perusahaan menjadi salah satu tujuan yang selalu 

diarahkan untuk meningkatkan kesejahteraan para stakeholders. Diyani & 

Oktapriana (2020) menjelaskan bahwa reputasi dan kinerja keuangan merupakan 

ambang pencapaian manajemen perusahaan dalam pengelolaan sumber daya 

keuangannya untuk meningkatkan kesejahteraan, terutama pada pengelolaan 

investasi dalam rangka meningkatkan reputasi dan kinerja keuangan perusahaan. 
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Menurut Fernando et al. (2022) reputasi perusahaan merupakan persepsi 

yang terus berkembang dari waktu ke waktu, dan mencerminkan evaluasi baik 

secara langsung maupun tidak langsung yang dimiliki oleh pemangku kepentingan, 

baik internal (manajer, karyawan) maupun eksternal (konsumen, pengguna) 

terhadap perusahaan. Terdapat faktor penting reputasi perusahaan diantaranya 

adalah reliability (keterandalan di mata konsumen), credibility (kredibilitas di mata 

investor), trustworthiness (percaya di mata karyawan), dan responsibility (tanggung 

jawab sosial dimata komunitas). 

Penelitian yang dilakukan Dwiedienawati et al. (2021) menjelaskan bahwa 

reputasi perusahaan merupakan aset penting yang mejadi daya tarik bagi konsumen, 

investor, dan karyawan. Sebab baik buruk reputasi perusahaan adalah suatu hal 

yang penting untuk keberlangsungan perusahaan, reputasi sangat penting untuk 

profitabilitas dan kelangsungan hidup perusahaan. Semakin baik reputasi 

perusahaan maka semakin baik pula aset yang dimiliki perusahaan tersebut, 

sebaliknya semakin buruk reputasi perusahaan maka semakin buruk pula aset yang 

dimiliki perusahaan tersebut. 

Berdasarkan penelitian Soleimani et al. (2022) kinerja keuangan merupakan 

usaha yang dilakukan perusahaan untuk mengukur keberhasilan perusahaan dalam 

menghasilkan dan meningkatkan laba, sehingga terlihat prospek, pertumbuhan, dan 

potensi pertumbuhan baik dengan mengandalkan sumber daya yang ada. Suatu 

perusahaan dapat dikatakan berhasil apabila mencapai tujuan serta standar yang 

sudah ditetapkan. Perusahaan dapat memenuhi tujuan mensejahterakan 

stakeholders apabila memiliki aset yang baik dalam penilaian kinerja keuangan 
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perusahaan. Semakin baik kinerja perusahaan maka semakin baik pula aset yang 

dimiliki, begitupun sebaliknya. 

Reputasi dan Kinerja Keuangan dapat dipengaruhi oleh masalah ekonomi 

yang terjadi, seperti krisis ekonomi, ketimpangan sosial, eskalasi ekonomi dan 

sosial. Setidaknya ada dua isu penting yang menjadi perhatian perusahaan, yakni 

Islamic Corporate Governance (ICG) dan Islamic Corporate Social Responsibility 

(ICSR). Kedua isu ini dipandang sebagai upaya untuk menciptakan ekonomi yang 

mendukung banyak pemangku kepentingan (Gustani, 2017). 

Hubungan permasalahan ekonomi dengan ICG dapat dikaitkan dengan 

adanya peran penting stakeholders untuk pembangunan ekonomi berkelanjutan, 

walaupun dalam situasi yang sulit seperti krisis pangan, industri, dan tekanan 

politik. Semua pihak yang memiliki peran untuk mempertahankan kerjasama dari 

stakeholders dapat mempraktikan ICG dengan baik (OJK, 2022). Indonesia perlu 

memastikan ICG yang baik harus diterapkan oleh manajemen perusahaan dalam 

pembangunan ekonomi untuk mempercepat pemulihan ekonomi dan 

meminimalisir risiko yang muncul.  

Penerapan ICG merupakan komponen terpenting bagi bank syariah. ICG 

adalah panduan bagi bank syariah untuk mengimplementasikan kegiatan dengan 

cara yang baik dan sesuai ajaran agama Islam. Implementasi ICG selalu berkaitan 

dengan aspek ICG dan memenuhi perspektif syariah, yaitu spiritual (halal atas 

keberkahan Allah) dan operasional (pertanggungjawaban, keadilan, dan 

transparansi) yang berlandaskan pada Al-Qur'an dan Al-Hadist (Gustani, 2017). 
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ICG menjadi bagian yang penting untuk perkembangan perusahaan, terlebih 

lagi bagi sistem keuangan Islam. Gustani (2017) menjelaskan bahwa tantangan ICG 

akan lebih besar karena penggunaan akad syariah yang memiliki tingkat risiko yang 

berbeda, seperti akad mudharabah dan musyarakah. Penelitian Rini (2018) 

menegaskan bahwa akad pembiayaan seperti mudharabah dan musyarakah pada 

bank syariah yang ideal sesuai dengan prinsip syariah adalah pembiayaan berbasis 

ekuitas yang bisa disebut dengan pembiayaan bagi hasil, karena berhubungan 

langsung dengan sektor riil, meningkatkan kerjasama dalam berbagai kegiatan 

ekonomi, yang pada nantinya akan mensejahterakan masyarakat. Maka dari itu, 

bank syariah bisa menerapkan ICG dengan baik dan sesuai ajaran agama Islam. 

Bank syariah diharapkan mampu menjalankan prinsip etika Islam sebagai 

entitas yang berbasis syariah. Islam mewajibkan terlaksananya ICG dengan baik 

untuk tujuan menjaga kepentingan stakeholder. Konsep ICG sangat 

mengedepankan keterbukaan dan kejujuran (Haniffa & Hudaib, 2004). 

Berlandaskan pada keterbukaan dan pertanggungjawaban bank syariah diharapkan 

dapat melaksanakan pengungkapan ICG dengan baik bagi stakeholder dan bisa 

mengelola baik sesuai dengan prinsip syariah. 

Beberapa hasil penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang masih rendah. 

Hasil penelitian Rahmaningtyas (2019) menunjukkan tingkat penerapan ICG pada 

17 Bank Syariah di Asia Tenggara tidak adanya pengaruh pengungkapan ICG 

secara segmental terhadap kinerja keuangan; Atiqah & Rahma (2018) 

mengungkapkan ICG pada 12 Bank Syariah di Indonesia berpengaruh negatif; 
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Astuti & Suharni (2020) mengungkapkan ICG pada 11 Bank Syariah di Indonesia 

tidak adanya keterkaitan terhadap kinerja perbankan syariah. 

Penerapan ICG yang dilakukan dengan baik bisa meningkatkan keuangan 

perbankan syariah. Hasil penelitian Gustani (2017) dan Syurmita & Fircarina 

(2020) menunjukkan pengungkapan ICG berpengaruh positif terhadap kinerja 

keuangan dan penerapan risiko keuangan Islam. Dilain sisi permasalahan ekonomi 

juga berhubungan dengan ICSR, tidak muncul atas dasar kesadaran perusahaan itu 

sendiri, akan tetapi karena adanya tuntutan dalam menaggapi globalisasi dan pasar 

bebas (free market). Situasi ini didukung dengan adanya ikatan-ikatan ekonomi 

dunia yang memberikan persyaratan untuk berkompetisi. Bagi entitas syariah yang 

telah menerapkan ICSR, pada dasarnya merupakan hal yang terlaksana atas 

kesadaran sendiri. Kegiatan ICSR bersifat voluntary yang berbentuk 

kedermawanan (philanthropy) dan kemurahan hati (charity) (Alristiani, 2022). 

Islamic Corporate Social Responsibility merupakan teknik 

menginformasikan impresi sosial dan lingkungan dari aktivitas ekonomi kepada 

sekelompok kepentingan tertentu dan masyarakat secara komprehensif sesuai 

dengan prinsip syariah. Corporate Social Responsibility (CSR) dapat dinyatakan 

apabila kelengkapan informasi keuangan dan non-keuangan mengenai interaksi 

organisasi terhadap lingkungan maupun sosial telah terpenuhi, yang dapat 

didokumentasikan melalui annual report atau dalam laporan sosial perusahan yang 

terpisah (Yadiat et al., 2017) 



7 

 

Informasi mengenai kegiatan tanggung jawab sosial dapat dilihat 

berdasarkan laporan CSR serta komponen tanggung jawab sosial perusahaan yang 

lebih lengkap mengenai nilai Islam pada perusahaan Syariah. Kegiatan-kegiatan 

tanggung jawab sosial suatu perusahaan pada prinsip syariah dan nilai Islam disebut 

ICSR (Anggraini & Kartika, 2019). 

Keterbatasan informasi yang ditunjukan oleh perusahaan syariah menjadi 

suatu permasalahan atas pengungkapan ICSR. Beberapa penelitian menunjukkan 

pengungkapan ICSR masih terbatas dan rendah. R. Utami & Yusniar (2020) 

meneliti laporan tahunan 17 perusahaan yang terdaftar di BEI; Rahmaningtyas 

(2019) meneliti 17 Bank Umum Syariah di ASEAN; Astuti & Suharni (2020) 

mengungkapkan ICSR pada 11 bank syariah di Indonesia menunjukkan hasil 

tingkat ICSR yang kurang dari 50% dan sangat rendah. 

Pengungkapan ICSR dapat meningkatkan kinerja keuangan dan reputasi 

perusahaan, (Afandi et al., 2019; Ananda & NR, 2020; Gustani, 2017) meneliti 

pengungkapan ICSR pada annual report secara berpengaruh positif terhadap 

reputasi perusahan dan kinerja keuangan. Perkembangan ini menunjukkan 

pengungkapan ICSR bisa menciptakan keunggulan yang berkelanjutan secara 

kompetitif. 

Namun di sisi lain, Hasil penelitian Diyani & Oktapriana (2020) secara 

komprehensif memperlihatkan bahwa bank syariah di Indonesia masih kurang 

dalam mengimplementasikan transparansi dan pengungkapan risiko kepada 

masyarakat yang dikatakan belum optimal. Hasil penelitian memperlihatkan 
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pentingnya meningkatkan transparansi dan reputasi pada bank syariah. Berdasarkan 

(IFSB, 2015) dalam (Gustani, 2017) menyatakan pengungkapan informasi 

keuangan dan non-keuangan bank syariah dapat meningkatkan transparansi dalam 

reputasi perusahaan. 

Penerapan Islamic Corporate Governance dan Islamic Corporate Social 

Responsibility dapat memberikan manfaat dan tanggung jawab kepada pemilik 

kepentingan (stakeholder) dan masyarakat dalam keberlangsungan bank syariah 

agar tetap terjaga. Hal yang sangat penting dalam dua isu ini adalah pengaruh 

terhadap reputasi dan kinerja keuangan entitas syariah (Gustani, 2017). 

Selain faktor diatas terdapat faktor lain yang dapat berpengaruh secara tidak 

langsung yang sifatnya sebagai penyela hubungan antara Islamic Corporate 

Governance (ICG) dan Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) terhadap 

Reputasi Perusahaan yaitu Kinerja Keuangan. Kinerja keuangan merupaka 

cerminan terhadap kondisi materil dari perusahaan yang dapat memberi gambaran 

terkait kinerja perusahaan. Kinerja perusahaan menjadi aspek yang sangat penting 

untuk melihat sejauh mana prestasi kerja yang dicapai oleh perusahaan. 

Berdasarkan penelitian (Utami & Yusniar, 2020; Yadiat et al., 2017) 

mengungkapkan bahwa kinerja keuangan dapat mampu memediasi pengaruh ICG 

dan ICSR. Namun berbeda dengan penelitian (Ariyani, 2020; Sa’diyah, 2020) 

memngungkapkan bahwa kinerja keuangan tidak mampu memediasi 

pengungkapan ICG dan ICSR. 
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Berdasarkan hasil penelitian sebelumnya, peneliti ingin mengkaji pengaruh 

ICG dan ICSR yang berhubungan dengan reputasi perusahaan dan kinerja 

keuangan. Alasan peneliti adalah untuk menguji kembali variabel ICG dan ICSR 

peneliti terlebih dahulu yang menggabungkan kedua variabel tersebut masih 

menunjukan hasil yang masih rendah dalam pengungkapan ICG dan ICSR, untuk 

mengetahui pengaruh dan keterkaitan antara kedua variabel tersebut terhadap 

reputasi dan kinerja, peneliti juga ingin melihat bank syariah di Indonesia yang telah 

menerapkan prinsip dalam penerapan  Islamic Corporate Governance dan Islamic 

Corporate Social Responsibility. 

Berdasarkan latar belakang yang dijelaskan di atas, penulis ingin melakukan 

penelitian mengenai permasalahan tersebut. Mengenai permasalahan yang telah 

dijelaskan, maka judul proposal penelitian ini adalah Pengaruh Islamic Corporate 

Governance (ICG) dan Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) Terhadap 

Reputasi Perusahaan dengan Kinerja Keuangan sebagai Variabel Intervening. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Berlandaskan dari latar belakang yang telah dijelaskan, dapat diambil 

rumusan masalah penelitian ini yaitu: 

1. Apakah Islamic Corporate Governance (ICG) berpengaruh terhadap 

kinerja keuangan bank syariah? 

2. Apakah Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan bank syariah? 
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3. Apakah Islamic Corporate Governance (ICG) berpengaruh terhadap 

reputasi perusahaan melalui kinerja keuangan bank syariah? 

4. Apakah Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) berpengaruh 

terhadap reputasi perusahaan melalui kinerja keuangan bank syariah? 

5. Apakah kinerja keuangan berpengaruh terhadap reputasi perusahaan 

bank syariah? 

6. Apakah Islamic Corporate Governance (ICG) berpengaruh secara 

langsung terhadap reputasi bank syariah? 

7. Apakah Islamic Corporate Social Responsibility (ICSR) berpengaruh 

secara langsung terhadap reputasi bank syariah? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Selaras dengan rumusan masalah dalam penelitian di atas maka tujuan 

penelitian ini adalah: 

1. Menguji secara empiris pengaruh pengungkapan Islamic Corporate 

Governance (ICG) terhadap kinerja keuangan bank syariah. 

2. Menguji secara empiris pengaruh pengungkapan Islamic Corporate 

Social Responsibility (ICSR) terhadap kinerja keuangan bank syariah. 

3. Menguji secara empiris pengaruh pengungkapan Islamic Corporate 

Governance (ICG) terhadap reputasi perusahaan melalui kinerja 

keuangan bank syariah. 
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4. Menguji secara empiris pengaruh pengungkapan Islamic Corporate 

Social Responsibility (ICSR) terhadap reputasi perusahaan melalui 

kinerja keuangan bank syariah. 

5. Menguji secara empiris pengaruh kinerja keuangan terhadap reputasi 

perusahaan bank syariah. 

6. Menguji secara empiris pengaruh langsung pengungkapan Islamic 

Corporate Governance (ICG) terhadap reputasi bank syariah. 

7. Menguji secara empiris pengaruh langsung pengungkapan Islamic 

Corporate Social Responsibility (ICSR) terhadap reputasi bank syariah. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan akan memberikan beberapa manfaat 

diantaranya sebagai berikut: 

1. Manfaat aspek teoritis, yaitu dapat memperlihatkan kontribusi bagi 

perkembangan ilmu pengetahuan akuntansi syariah yang berkaitan ICG 

dan ICSR. 

2. Manfaat aspek praktis, yaitu dapat menjadi petunjuk bagi entitas syariah 

dalam perkembangan aspek ICG dan ICSR.  
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