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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara berkembang yang memiliki kinerja 

ekonomi yang terus tumbuh dan stabil dengan capaian rerata pertumbuhan ekonomi 

dari 2015 hingga 2019 sebesar 5,03% atau jauh di atas rata-rata pertumbuhan 

ekonomi global yang hanya sebesar 2,72%. “Salah satu sektor penting lain, sektor 

keuangan, juga berperan sebagai salah satu sumber pertumbuhan ekonomi. Data 

menunjukkan bahwa selama lima tahun terakhir rerata pertumbuhan jasa keuangan 

adalah sebesar 6,02%. Di tengah perkembangan sektor keuangan Indonesia yang 

terus menunjukkan laju positif, peran perbankan nasional sebagai lembaga 

intermediasi keuangan tak lepas dari sejumlah tantangan besar. 

Perbankan merupakan lembaga keuangan terpenting bagi pembangunan dan 

ekonomi dari suatu negara. Hal ini sesuai dengan fungsi perbankan sendiri yakni 

sebagai lembaga intermediasi sebagaimana tertuang dalam Pasal 1 angka 2 

Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perubahan Atas Undang-Undang 

Nomor 7 Tahun 1992 yakni bahwa, Bank adalah badan usaha yang menghimpun 

dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkan dananya kepada 

masyarakat dalam bentuk kredit/pinjaman dalam rangka untuk meningkatkan taraf 

hidup masyarakat. Bank sendiri berasal dari bahasa Italia yaitu banco yaitu bangku. 

Bangku inilah yang dipergunakan oleh banker untuk melayani kegiatan 

operasionalnya kepada para nasabah (Ruslaini et al., 2021) 
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Bank menjadi suatu Lembaga yang sangat membantu bagi masyarakat dan 

perusahaan besar dalam hal yang berkaitan masalah keuangan. Di Indonesia Bank 

terbagi menjadi dua, yang pertama merupakan Bank milik pemerintah, bank ini 

modalnya berasal dari pemerintah baik pusat maupun daerah. Bank yang modalnya 

dari pemerintah pusat dikelola oleh Badan Usaha Milik Negara. 

Indonesia sendiri mayoritas penduduknya beragama Islam, setiap agama pasti 

memiliki suatu larangan atau sebuah pandangan hidup agar menjadi baik didunia 

dan di akhirat, oleh karena itu pemerintah memenuhi kebutuhan masyarakat dengan 

adanya bank syariah dan menjadikan sistem lembaga keuangan bank umum di 

Indonesia menjadi ada 2 jenis, yaitu bank dengan sistem konvensional dan bank 

dengan sistem syariah. Bank konvensional adalah bank umum yang melaksanakan 

kegiatan usaha secara konvensional, sedangkan bank syariah adalah bank umum 

yang melaksanakan kegiatan berdasarkan prinsip syariah. (bi.go.id, 2022). 

Perbedaan yang jelas pada bank syariah dan bank konvensional juga terletak pada 

tujuannya Bank konvensional memiliki tujuan keuntungan dengan sistem bebas 

nilai atau dengan prinsip yang dianut oleh masyarakat umum.  

Menurut observasi langsung pada Universitas Sriwijaya khususnya jurusan 

akuntansi peneliti melihat banyak mahasiswa menggunakan bank konvensional, 

mereka berasalan bahwa bank konvensional lebih banyak fasilitas yang didapatkan 

serta mendapatkan bunga dibandingkan dengan bank syariah padahal bunga pada 

agama islam termasuk sesuatu hal yang haram atau biasa disebut riba. Adapun surah 

atau ayat Al-Qur’an menyatakan bahwa menyatakan riba itu haram dijelaskan pada 

Al-Qur’an surah Al-Baqarah Ayat 275:  

http://www.bi.go.id/
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بٰوا مَ الر ِّ ُ الۡبَيۡعَ وَحَرَّ   وَاحََلَّ اللّٰه

Artinya Allah telah menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba (Al 

Baqarah: 275). 

Kemudian dari itu ada juga terdapat surah alquran yang menyatakan bahwa 

kita harus bertakwa kepada Allah jika mau beruntung dan jangan memakan riba 

dijelaskan pada Al-Qur’an surah Ali Imran Ayat 3” 

 َ اتَّقوُا اللّٰه ضٰعفََةً وَّۖ ا اضَْعَافاً مُّ بٰوٰٓ يْنَ اٰمَنوُْا لََ تأَكُْلوُا الر ِّ  يٰٰٓايَُّهَا الَّذِّ

 لعََلَّكُمْ تفُْلِّحُوْنَ  

Artinya : “Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu memakan riba 

dengan berlipat ganda dan bertakwalah kepada Allah agar kamu beruntung.” (QS. 

Ali Imran [3]) : 

Perbankan syariah yang ada di Indonesia memiliki perkembangan yang cukup 

meningkat, karena Indonesia mayoritas penduduknya beragama Islam (muslim) 

maka diperkirakan Lembaga syariah ini memiliki potensi pasar yang besar. 

Keberadaan bank syariah sendiri sangat berguna bagi masyarakat di tengah suku 

bunga yang fluktuatif dalam hal pinjam meminjam, bank syariah ini menjadi suatu 

jawaban atas keraguan masyarakat terhadap haram atau ribanya pada bank 

konvensional yang dapat bunga dan membuat masyarakat bisa menabung secara 

halal dan menjalankan syariat Islam.  

Industri perbankan di Indonesia mencatat hadirnya PT Bank Syariah 

Indonesia Tbk (BSI) yang secara resmi lahir pada 1 Februari 2021 atau 19 Jumadil 
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Akhir 1442 H. Presiden Joko Widodo secara langsung meresmikan bank syariah 

terbesar di Indonesia tersebut di Istana Negara. Bank Syariah Indonesia inilah 

merupakan hasil merger pada bank syariah lainnya. 

Menurut Gunardi selaku direktur utama BSI PT Bank Syariah Indonesia Tbk 

(BSI) berhasil mencatatkan pertumbuhan kinerja yang signifikan dan berkualitas 

sepanjang pertengahan tahun ini. Di tengah kondisi perekonomian yang menantang 

akibat gejolak ekonomi global, pada kuartal II/2022, BSI mampu membukukan laba 

bersih mencapai Rp2,13 triliun, tumbuh 41,31% year on year (bankbsi.co.id, 2022). 

Hal diatas menunjukkan suatu perkembangan pada perbankan syariah 

walaupun pengguna bank syariah terbilang jauh dibandingkan dengan bank 

konvensional mengapa demikian selain dengan bunga bank konvensional setiap 

tahun mengadakan undian untuk nasabahnya dengan nilai fantastis ini merupakan 

salah satu marketing bank konvensional dalam memikat nasabahnya, namun 

masyarakat yang taat menjalankan syariat Islam tidak tergoda dan masih berminat 

menggunakan bank syariah yang tidak riba. 

Minat merupakan bagian dari komponen perilaku dalam sikap mengonsumsi. 

Minat adalah tahap di mana  membentuk pilihan mereka di antara beberapa merek 

yang tergabung dalam perangkat pilihan, kemudian pada akhirnya melakukan suatu 

pembelian pada suatu alternatif yang paling disukainya atau proses yang dilalui 

untuk membeli suatu barang atau jasa yang didasari oleh bermacam pertimbangan 

(Pramono et al., 2012).  

Minat adalah keinginan atau kebutuhan manusia yang dibentuk oleh  

kepribadian seseorang. “Makna minat menurut Crow & Crow (1984) minat atau 
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interest bisa berhubungan dengan daya gerak yang mendorong kita cenderung atau 

merasa tertarik pada orang, benda atau kegiatan ataupun bisa berupa pengalaman 

yang efektif yang dirangsang oleh kegiatan itu sendiri. 

Minat merupakan dorongan kuat seseorang untuk melakukan sesuatu dalam 

mewujudkan pencapaian tujuan dan cita-cita yang menjadi keinginannya. Minat 

dapat tumbuh karena adanya faktor eksternal dan internal. Minat yang besar 

terhadap suatu hal merupakan modal yang besar untuk membangkitkan semangat 

untuk melakukan tindakan yang diminati, dalam hal ini adalah minat menabung di 

bank syariah (Khotimah, 2018). Menurut Oksi et al., (2019) pengetahuan akuntansi 

syariah berpengaruh positif terhadap keputusan mahasiswa menabung di bank 

umum syariah, namun religiusitas berpengaruh negatif terhadap keputusan 

menabung mahasiswa. Adapun peneliti lain Suprihati et al., (2021) membuktikan 

bahwa pengetahuan dan religiusitas tidak berpengaruh dan signifikan terhadap 

minat menabung. Religiusitas merupakan faktor paling sensitif karena agama 

menjadi suatu pandangan atau pedoman hidup manusia yang memiliki kepercayaan 

kepada tuhannya. 

Agama adalah variabel mendasar yang menentukan perilaku seseorang, 

karena religiusitas salah satu institusi sosial yang universal dan memiliki pengaruh 

signifikan terhadap sikap, nilai dan perilaku masyarakat (Farrag & Hassan, 2015) 

Religiusitas ditentukan dalam konteks bahwa individu berkomitmen pada 

agamanya dan yang mana agama tersebut tercermin dalam sikap dan perilaku, 

sehingga menjadi salah satu bagian dari masyarakat yang paling berpengaruh 

(Rahman et.al., 2015). Perbankan syariah muncul sebagai industri dengan 
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pertumbuhan tercepat dan telah mendapat pengakuan oleh umat muslim maupun 

non-muslim. Sebab itulah bank syariah lebih berupaya untuk memosisikan fitur 

utama mereka sesuai dengan kebutuhan nasabah, yang mengharuskan bank syariah 

untuk memantau preferensi nasabah sehingga bank syariah dapat merancang 

strategi promosi yang tepat (Hayat & Khuram, 2011) 

Salah satu dimensi religiusitas adalah dimensi konsekuensi, pada hal ini 

semakin tinggi tingkat religiusitas seseorang maka akan meningkatkan kualitas 

akidah, akhlak dan juga syariah seseorang. Pada bidang akidah, semakin tinggi 

tingkat religiusitas seseorang maka meningkatkan kualitas ibadahnya. Pada bidang 

akhlak, semakin tinggi tingkat religiusitas maka semakin seseorang memperbaiki 

caranya berinteraksi sesama makhluk Tuhan. Pada bidang syariah, semakin tinggi 

tingkat religiusitas seseorang akan menyebabkan ia melakukan transaksi yang 

dibenarkan syariat serta menghindari hal yang dilarang syariat, seperti memutuskan 

untuk menjadi nasabah di bank syariah untuk menghindari transaksi konvensional 

yang banyak mengandung riba. sehingga disimpulkan semakin tinggi tingkat 

religiusitas maka akan meningkatkan minat untuk menabung di bank syariah. 

Selain agama atau religiusitas yang mendasari minat bank syariah. Adapun 

pengetahuan akuntansi syariah yang juga menjadi suatu faktor dalam penggunaan 

bank syariah tersebut selain dalam menjalankan syariat Islam dan menaati peraturan 

dan larangan agama, walaupun tidak memiliki suatu bunga bank syariah juga 

memiliki suatu keuntungan yaitu bebas biaya administrasi bulanan dan 

mendapatkan akad bagi hasil (profit and loss sharing) dalam produk pembiayaan 

usaha. bank syariah tidak hanya berfokus pada keuntungan atau profit saja 
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melainkan harus mengikuti pandangan agama serta larangan agar menjadi suatu 

keberkahan bagi pengguna bank yang taat menjalankan syariat Islam. 

Hal ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh Tjiptono yang 

menyatakan bahwa pengetahuan, pelayanan dan lokasi merupakan faktor penting 

dalam usaha menarik minat konsumen atau pelanggan. Pengetahuan merupakan 

hasil dari tahu, dan ini terjadi setelah orang melakukan pengindraan terhadap suatu 

obyek tertentu. Menurut Notoatmodjo, pengetahuan atau kognitif adalah faktor 

paling penting dalam membentuk tindakan. Selain itu, Kotler juga mengemukakan 

pendapatnya bahwa pengetahuan merupakan faktor psikologis yang dapat 

mempengaruhi minat konsumen. Jadi mata kuliah yang cocok untuk menjadi media 

yang tepat yaitu pengetahuan akuntansi syariah untuk meningkatnya pengetahuan 

mahasiswa sebagai calon nasabah menabung di bank syariah. 

Dalam penelitian ini mengambil dua faktor yang mempengaruhi minat , yaitu 

pengetahuan akuntansi syariah, religiusitas, karena kedua faktor tersebut berkaitan 

erat dengan faktor-faktor yang mempengaruhi timbulnya minat. Adapun peneliti 

terdahulu pada penelitian serupa yaitu Romdhoni & Ratnasari (2018) membuktikan 

hasil dari penelitian pengetahuan dan religiusitas memiliki pengaruh positif dan 

signifikan. Kemudian pada Handayani et al., (2019) mendapatkan hasil bahwa 

pengetahuan berpengaruh positif namun untuk religiusitas tidak memoderasi 

terhadap minat bank syariah, namun pada Suprihati et al., (2021) Mendapatkan 

hasil pengetahuan dan religiusitas tidak berpengaruh dan signifikan terhadap minat 

terhadap lembaga syariah.” 
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Berdasarkan permasalahan pokok yang terkandung dalam latar belakang 

tersebut, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dan mengetahui yang 

mempengaruhi minat mahasiswa akuntansi Universitas Sriwijaya untuk 

menggunakan produk dari bank syariah dan ingin mengetahui seberapa besar 

pengaruh pengetahuan akuntansi syariah dan religiusitas. Dengan ini maka 

penulisan skripsi ini penulis menyusun judul dengan “PENGARUH 

PENGETAHUAN AKUNTANSI SYARIAH DAN RELIGIUSITAS 

TERHADAP MINAT MENABUNG DI BANK SYARIAH (Studi Kasus 

Mahasiswa Akuntansi Universitas Sriwijaya)” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang ada, maka Adapun perumusan 

masalah dalam penelitian ini yaitu :  

Bagaimana pengaruh pengetahuan akuntansi syariah dan religiusitas terhadap 

minat menabung di bank syariah pada mahasiswa akuntansi Universitas Sriwijaya? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Sesuai latar belakang dan rumusan masalah, maka penelitian ini bertujuan 

untuk meneliti :  

Membuktikan pengaruh pengetahuan akuntansi syariah dan religiusitas 

terhadap minat menabung di bank syariah pada mahasiswa akuntansi Universitas 

Sriwijaya? 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Setiap penelitian yang dilakukan pasti memiliki suatu permasalahan dan pada 

penelitian juga terdapat penyelesaian masalah, maka di setiap penelitian pasti 

memiliki suatu manfaat yang berguna maupun penulis ataupun pembaca. Adapun 

manfaat dalam penelitian ini yaitu : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi dalam ilmu pengetahuan 

khususnya pada kajian pengetahuan akuntansi syariah dan religiusitas terhadap 

minat bank syariah. Manfaat dari penelitian ini dapat diuraikan sebagai berikut :  

a. Bagi penulis yaitu untuk menambah pengetahuan akuntansi syariah dan 

religiusitas terhadap penulis terutama terkait dengan masalah dalam 

penulisan ini. 

b. Bagi Akademisi yaitu Sebagai pertimbangan dalam pengambilan 

keputusan terhadap minatnya dalam bank syariah. Bagi Jurusan Akuntansi 

Universitas Sriwijaya agar penelitian ini memberikan nilai tambah bagi 

kualitas pengajaran dan menambah akademisi yang ahli dibidang tersebut 

sehingga dapat meningkatkan minat dan pengguna terhadap bank syariah 

di Universitas Sriwijaya maupun pengguna bank syariah di Indonesia 

c. Bagi peneliti selanjutnya, yakni sebagai bahan bacaan atau literatur 

tambahan bagi peneliti-peneliti selanjutnya yang tertarik terhadap bidang 

kajian ini. 



 

10 

 

d. Pengetahuan sebagai sebuah kondisi untuk mendapatkan pengetahuan. 

Pandangan ini melihat pengetahuan sebagai sebuah kondisi dalam 

mengakses informasi.  

e. Pengetahuan sebagai sebuah kapasitas  

Pengetahuan dapat dipandang sebagai kemampuan yang secara potensial 

dapat mempengaruhi tindakan di masa mendatang. Tidak hanya sebatas 

pada kemampuan seputar tindakan tertentu, tetapi juga kemampuan untuk 

menggunakan informasi, pembelajaran, dan pengalaman yang 

menghasilkan kemampuan untuk menginterpretasikan dan menentukan 

informasi yang dibutuhkan dalam pengambilan keputusan. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Adapun manfaat praktis penelitian ini yaitu sebagai bahan informasi terhadap 

minat mahasiswa akuntansi Universitas Sriwijaya dalam memilih bank syariah 

yaitu dengan mempertimbangkan dengan pengetahuan akuntansi syariah dan 

religiusitas dalam minatnya terhadap bank-bank syariah.
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