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Analysis of Drug Planning in Palembang City Health Center in 2022 
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ABSTRACT 

 

Drug planning determines the type and amount of drugs aimed at implementing 

rational drug use and increasing the efficiency of drug use. However, patients often 

complain about the availability of drugs at the Health Center because of vacancies. 

This is due to the inaccuracy of drug planning and procurement. This study aimed 

to analyze drug procurement at the Palembang City Health Center. The research 

location was at four Palembang City health centers based on accreditation.   The 

methods used in this study were the ABC, VEN, and ABC-VEN combination 

methods. Based on the study results on the suitability of fulfilling drug requests, 

only 26% of drugs follow the requests, and 74% still need to be. Based on the VEN 

analysis, essential medicines are the most common drugs in the Health Center, 

namely 83% to 91% of the total drugs. Based on ABC analysis, more than 80% of 

drugs are in group C, which causes drug planning and procurement to be more 

scrutinized. The ABC-VEN method of the main drug group has the availability of 

the most procured drugs at the health center.  

 

Keywords: Planning, Procurement, Availability, ABC, VEN 
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Analisis Perencanaan Obat di Puskesmas Kota Palembang Tahun 2022 

 

Annisa Nurchalizah 

08061381924111 

 

ABSTRAK 

 

Perencanaan obat merupakan peoses penetapan jenis dan jumlah obat yang 

bertujuan terlaksananya penggunaan obat yang rasional dan meningkatkan efisiensi 

penggunaan obat Namun seringkali terdengar keluhan pasien terhadap ketersediaan 

obat di Puskesmas karena teradi kekosongan. Hal ini dikarenakan ketidaktepatan 

perencanaan dan pengadaan obat. Tujuan penelitian ini untuk menganalisis 

pengadaan obat di Puskesmas Kota Palembang. Lokasi penelitian dilakukan di 

empat puskesmas Kota Palembang berdasarkan Akreditasi.   Metode yang 

digunakan pada penelitian ini adalah metode ABC, VEN dan kombinasi ABC-VEN. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa ketepatan pengadaan obat 

hanya 26% obat yang sesuai dengan 74% tidak sesuai. Berdasarkan analisis VEN 

obat esensial merupakan obat yang paling banyak di puskesmas yaitu 83% hingga 

91% dari total obat. Berdasarkan analisa  ABC lebih dari 80%  obat yang termasuk 

dalam kelompok C, ini menyebabkan perencanaan dan pengadaan obat harus lebih 

diteliti. 

 

Kata kunci : Perencanaan, Pengadaan, Ketersediaan, ABC, VEN 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang  

Pengelolaan obat merupakan salah satu kegiatan pelayanan kefarmasian, yang 

diawali dengan perencanaan, permintaan, penerimaan, penyimpanan, 

pendistribusian, pengendalian, pencatatan dan pelaporan serta pemantauan dan 

evaluasi (Kemenkes RI, 2014). Pengelolaan obat bertujuan untuk bertanggung 

jawab menyediakan obat dan bahan medis habis pakai berkesinambungan secara 

efisien, efektif dan rasional dalam rangka meningkatkan kompetensi TTK (Tenaga 

kerja kefarmasian), menciptakan sistem informasi manajemen dan melaksanakan 

pengendalian mutu pelayanan (Rumengan et al., 2019)  

Perencanaan obat merupakan suatu proses menetapkan jenis dan jumlah obat 

yang dibutuhkan dengan pola penyakit serta kebutuhan pelayanan dengan tujuan 

penggunaan obat secara rasional dan meningkatkan efisiensi penggunaan obat 

(Kemkes RI, 2020). Tujuan perencanaan adalah untuk menentukan jenis dan jumlah 

obat tepat agar tidak terjadi kekosongan atau kelebihan obat. jika kebutuhan obat 

tidak direncanakan dengan baik, akan terjadi kekosongan yang akan berdampak 

pada pelayanan dan kelebihan obat akan menimbulkan kerusakan sehingga 

merugikan dan membebani anggaran ( Rumbay et al., 2015). 

  Sebanyak 69,2% puskesmas di Surabaya Timur dan Selatan menyatakan 

bahwa jumlah dan jenis obat yang diterima tidak selalu sama dengan permintaan 
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yang diajukan (Athijah et al., 2010). Pada penelitian Safrianti (2011) yang 

dilakukan di Puskesmas Pembina Kota Palembang menyatakan dari jumlah item 

obat dan alkes (alat kesehatan)  yang diminta hanya terdapat 37,5% jenis obat dan 

alkes yang diterima tepat permintaan, dan 44,8% jenis obat dan alkes yang tidak 

terpenuhi sesuai permintaan dan jenis obat dan alat kesehatan yang berlebih 

jumlanya sebanyak 17,7%. 

 Dalam penelitian Sulistyowati (2020) tentang evaluasi pengelolaan obat di 

puskesmas wilayah Kabupaten Jombangan didapatkan ketidakseesuaian 

perencanaan obat 40,11%; rata-rata waktu kekosongan obat 27,60%; obat yang 

tidak diresepkan 6,19%; obat kedaluwarsa 3,62% ; dan obat rusak 0,26%. 

Ketersediaan obat-obatan pada puskesmas sangat penting karena ketersediaan obat 

merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi kualitas pelayanan puskesmas. 

Ketersediaan obat pada layanan kesehatan  yang efektif dan efisien dapat 

menghindari kesalahan perhitungan kebutuhan obat sehingga dapat dengan mudah 

didapatkan di tempat dan waktu yang tepat (Baybo et al., 2022)   

  Pengelolaan yang buruk menyebabkan stagnasi pasokan obat (overstocking 

obat) dan kelangkaan (tidak tersedia atau stok obat kosong). Obat stagnant beresiko 

kadaluarsa dan rusak jika tidak disimpan dengan baik. Obat-obatan yang stagnan 

dan kehabisan stok akan mempengaruhi pelayanan medis di puskesmas (Rosmania 

& Supriyanto, 2015) 

Memperhatikan hasil penelitian-penelitian sebelumnya, masih ada 

ketidaktepatan pengadaan dan perencanaan obat di puskesmas yang menyebabkan 
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stagnasi pasokan obat dan kelangkaan (tidak tersedia atau stok obat kosong). 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya yaitu adanya penambahan 

variabel ketersediaan obat berdasarkan metode ABC, VEN dan kombinasi ABC-

VEN pada pukesmas yang ada di Palembang di bulan juli hingga september atau 

pengadaan obat rutin terakhir yang dilakukaan. Penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi masukan dalam usaha meningkatkan efisiensi dan efektivitas perencanaan 

dan pengadaan obat  dan membantu dalam meningkatkan dan menjamin mutu 

pelayanan kesehatan di Puskesmas kota Palembang sehingga aksesibilitas obat oleh 

pasien dapat tercapai maksimal. 

1.2  Rumusan Masalah 

   Berdasarkan uraian latar belakang di atas dapat dirumuskan permasalahan 

yaitu sebagai berikut: 

1. Apakah  pengadaan obat di Puskesmas Kota Palembang sudah tepat  ? 

2. Bagaimana ketersediaan obat di Puskesmas Kota Palembang menggunakan 

metode ABC ? 

3. Bagaimana ketersediaan obat di Puskesmas Kota Palembang menggunakan 

metode VEN? 

4. Bagaimana ketersediaan obat di Puskesmas Kota Palembang menggunakan 

metode kombinasi ABC-VEN? 

1.3  Tujuan 

Berdasarkan rumusan masalah di atas tujuan penelitian sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui ketepatan pengadaan obat  Puskesmas Kota Palembang. 
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2. Untuk mengetahui ketersediaan obat di Puskesmas kota Palembang dengan 

menggunakan metode ABC. 

3. Untuk mengetahui ketersediaan obat di Puskesmas kota Palembang dengan 

menggunakan metode VEN. 

4. Untuk mengetahui ketersediaan obat di Puskesmas kota Palembang dengan 

menggunakan metode kombinasi ABC -VEN. 

1.4  Manfaat  

Hasil penelitian sebagai acuan farmasi dalam melakukan proses 

perencanaan dan     pengadaan obat-obatan di Puskesmas dengan baik dan benar. 

Manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Peneliti 

Dapat meningkatkan wawasan dan ilmu pengetahuan dalam hal melakukan 

analisis ketepatan pengadaan obat dan ketersediaan obat dengan menerapkan 

metode ABC-VEN. 

2. Dinas Kesehatan dan Puskesmas 

Dapat menjadi informasi yang dapat membantu memajukan kualitas pengelolaan 

obat dalam hal perencanaan dan pengadaan 
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