
SKRIPSI 

 

 SISTEM KERJA PEMULUNG DI TPA SUKAWINATAN KELURAHAN 

SUKAJAYA KECAMATAN SUKARAMI KOTA PALEMBANG 

 

 

 

 

 

CANDRA WARDANA 

07021381823119 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN SOSIOLOGI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2023 



 
Universitas Sriwijaya 

i 
 

SKRIPSI 

 

 SISTEM KERJA PEMULUNG DI TPA SUKAWINATAN KELURAHAN 

SUKAJAYA KECAMATAN SUKARAMI KOTA PALEMBANG 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana S-1 
Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

 

 

 

CANDRA WARDANA 

07021381823119 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN SOSIOLOGI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2023 



 
Universitas Sriwijaya 

ii 
 

 

 

Halaman Persetujuan Ujian Skripsi 

 

 

 
 

  



 
Universitas Sriwijaya 

iii 
 

  



 
Universitas Sriwijaya 

iv 
 

  



 
Universitas Sriwijaya 

v 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 
“Jangan terlalu ambil hati dengan ucapan seseorang, kadang manusia punya mulut 

tapi belum tentu punya pikiran.” 

 

“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan boleh jadi 

(pula) kamu menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu. Allah mengetahui, 

sedang kamu tidak mengetahui.” 

(Q.S Al Baqarah: 216) 

 

Karya diri ini kupersembahkan kepada kedua orang tuaku, bapak dan mamak, 

yang doanya tak pernah putus untukku. Keluargaku yang telah memberikan 

dukungan selama ini. Orang terkasih yang menjadi teman dalam mewarnai hari, 

dan sahabat-sahabat yang menerimaku seindah matahari terbenam di sore hari.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 
Universitas Sriwijaya 

vi 
 

KATA PENGANTAR 
 

Bismillahirrohmannirohiim, Assalammu’alaikum Warahmatullahi Wabarakauh 

Allhamdulillahi rabbil’alamin, puji dan syukur Khadirat Allah SWT karena atas 

segala nikmat, karunia dan kesempatannya sehingga penulis dapat diberikan 

kesehatan dan kekuatan untuk dapat menyelesaikan penulisan skripsi dengan 

judul “Sistem Kerja Pemulung di TPA Sukawinatan Kelurahan Sukajaya 

Kecamatan Sukarami Kota Palembang”. Selanjutnya, sholawat serta salam 

semoga senantiasa tercurahkan kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW, 

keluarga, sahabat serta pengikutnya hingga akhir zaman. Skripsi ini ditulis dan 

diajukan sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi oleh mahasiswa dalam 

memperoleh gelar Sarjana Sosiologi (S.Sos) dari Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Strata 1 (S-1) Universitas Sriwijaya. 

 Tahun ke tahun, bulan ke bulan, minggu ke minggu, hari ke hari, akhirnya 

tibalah saat pekerjaan besar itu selesai. Entah berapa emosi yang terbuang, berapa 

kekecewaan yang terpendam, berapa keprihatinan yang tersimpan, dan berapa 

harapan yang tergenggam, mengiringi hari-hari penulisan karya besarku yang 

pertama ini. Puji syukur kehadirat Allah SWT, akhirnya skripsi ini dapat 

terselesaikan. Dengan segala kerendahan hati penulis mengucapkan terimakasih 

kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Anis Saggaf, MSCE selaku Rektor Universitas 

Sriwijaya. 

2. Bapak Prof. Ir. Zainuddin Nawwawi, Ph. D., selaku Wakil Rektor I 

Universitas Sriwijaya. 

3. Bapak Prof. Dr. Taufiq Marwa, SE., M.Si., selaku Wakil Rektor II 

Universitas Sriwijaya. 

4. Bapak Iwan Stia Budi, S.KM., M.Kes selaku Rektor III Universitas 

Sriwijaya. 

5. Bapak Prof. Dr. Ir. M. Said, M. Sc selaku Wakil Rektor IV Universitas 

Sriwijaya. 

6. Bapak Prof. Dr. Alfitri, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya. 



 
Universitas Sriwijaya 

vii 
 

7. Bapak H. Azhar, SH., M.Sc., LL., M., LL.D selaku Wakil Dekan I 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

8. Ibu Hoirun Nisyak, S.Pd., M.Pd selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

9. Bapak Dr. Andries Lionardo, M.Si selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

10. Ibu Dr. Diana Dewi Sartika, M.Si selaku Ketua Jurusan Sosiologi Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

11. Ibu Gita Isyanawulan, S. Sos., MA selaku Sekretaris Jurusan Sosiologi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

12. Ibu Yunindyawati, S.Sos., M.Si selaku Dosen Pembimbing Akademik 

yang senantiasa selalu memberikan arahan dan motivasi tentang akademik 

kepada penulis. 

13. Bapak Dr. Yoyok Hendarso, MA selaku Dosen Pembimbing I yang telah 

banyak membantu, memberikan saran, masukan dan mengarahkan penulis 

sehingga skripsi ini dapat terselesaikan sampai akhir. 

14. Bapak Randi S.Sos., M.Sos selaku Dosen Pembimbing II yang telah 

memberikan arahan, masukan, saran dan membantu penulis menyelesaikan 

skripsi sampai selesai. 

15. Ibu Dr. Diana Dewi Sartika, M.Si selaku penguji saya ketika seminar 

proposal yang telah banyak memberikan masukan, saran, arahan dan 

membantu penulis dalam menyelesaikan skripsinya sampai akhir. 

16. Ibu Yulasteriyani S.Sos., M.Sos selaku penguji saya ketika seminar 

proposal yang sudah memberikan arahan dan masukan kepada penulis. 

17. Seluruh Bapak dan Ibu dosen Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya yang selama ini telah memberikan ilmu, 

bantuan dan arahan selama perkuliahan. 

18. Mbak Irma selaku Admin Jurusan Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya yang telah banyak membantu terkait 

administrasi di jurusan. 

19. Bapak Marzuan selaku security di TPA Sukawiatan yang telah 

mendampingi saya untuk pengambilan data di TPA Sukawinatan. 



 
Universitas Sriwijaya 

viii 
 

20. Kedua orangtua saya yang sangat saya cintai, Bapak Suherman dan Ibu 

almh. Yusdayati, terima kasih telah mendidik saya dengan tulus dan kasih 

serta doa yang kalian panjatkan untukku. 

21. Ke 4 kakak saya yang telah menjadi pelindung untukku, Lia, Ika, Leo, 

Bayu, terima kasih atas semua yang kalian berikan. 

22. Untuk Sosiologi angkatan 2018 terima kasih telah hadir menjadi cerita 

hidup. 

23. “Sahabat” saya Putri Wulandari terima kasih telah memberikan dukungan 

dari dalam maupun  luar dan membersamai selama ini.  

24. Sahabat seperjuangan dari Sd sampai menuju S.Sos, M. Farel Alfarisi dan 

Anjas Prasetyo, terima kasih atas perjuangan bersama dan waktu yang 

telah kita lewati. 

 

 Penulis juga mengucapkan banyak terimakasih atas segala bantuan, 

dukungan, arahan dan bimbingan kepada seluruh pihak yang terlibat dalam 

penyelesaian skripsi ini maupun selama perkuliahan yang tidak dapat disebutkan 

satu persatu. Dengan kerendahan hati, penulis menyadari bahwa masih terdapat 

kekurangan dalam penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 

masukan dan kritikan serta saran yang bersifat membangun sehingga skripsi ini 

bisa menjadi lebih baik. Akhir kata penulis mengharapkan semoga skripsi ini 

dapat memberikan manfaat bagi pembaca untuk melakukan penelitian lebih lanjut, 

Aamiin Yaa Robbal’alamin, Wassalammu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Palembang, 2023 

Penulis 

 

 

Candra Wardana 

NIM. 07021381823119 

 

 



 
Universitas Sriwijaya 

ix 
 

RINGKASAN 

SISTEM KERJA PEMULUNG DI TPA SUKAWINATAN KELURAHAN 
SUKAJAYA KECAMATAN SUKARAMI KOTA PALEMBANG 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem kerja pemulung yang 
ada di TPA Sukawinatan Kota Palembang. Metode penelitian yang digunakan 
adalah kualitatif deskriptif dengan pengumpulan data yang diperoleh melalui 
observasi, wawancara dan dokumentasi. Penentuan informan dengan teknik 
purposive. Penelitian ini menggunakan teori struktural fungsional Talcott Parsons 
dimana menurut Talcott Parsons ada empat persyaratan yang harus ada supaya 
masyarakat bisa menjalankan fungsinya dengan baik, empat persyaratan 
fungsional tersebut adalah Adaptation, Goal Attainment, Integration, Latensi. 
Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pemulung beradaptasi 
dengan lingkungan kerja mereka dengan cara menggunakan masker ketika mereka 
bekerja dengan tujuan untuk menahan aroma tidak sedap yang mereka hirup. 
Pencapaian yang ingin dituju pemulung adalah mencapai target pendapatan 
perhari mereka yang berada di kisaran 40.000 sampai 100.000 rupiah, selain itu 
pemulung juga berkeinginan untuk memiliki penghasilan lain selain menjadi 
pemulung seperti menjadi wirausaha ataupun menjadi pengangkut sampah 
keliling di perumahan. Integrasi pemulung dan pengepul berjalan dengan baik 
bisa dilihat dari timbulnya rasa kepercayaan para pengepul terhadap para 
pemulung langganan mereka dimana para pengepul sering membantu pemulung 
yang menjadi langganan mereka jika pemulung sedang membutuhkan bantuan 
seperti contohnya meminjamkan uang. Pola-pola yang dipelihara oleh para 
pemulung adalah hubungan solidaritas yang sudah terjalin dengan sangat baik 
antar sesama pemulung maupun pemulung dan pengepul.  

Kata Kunci : Pemulung, Pengepul, Sistem Kerja. 
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SUMMARY 

WORKING SYSTEM OF SCAVENGERS AT SUKAWINATAN TPA, 
SUKAJAYA SUB-DISTRICT, SUKARAMI DISTRICT, PALEMBANG 

CITY 

This study aims to find out how the scavenger work system in Sukawinatan TPA 
Palembang City. The research method used is descriptive qualitative with data 
collection obtained through observation, interviews and documentation. 
Determination of informants with purposive techniques. This study uses Talcott 
Parsons' structural functional theory where according to Talcott Parsons there are 
four requirements that must exist so that society can carry out its functions 
properly, the four functional requirements are Adaptation, Goal Attainment, 
Integration, Latency. Based on the results of the study it can be concluded that 
scavengers adapt to their work environment by wearing masks when they work 
with the aim of suppressing the unpleasant odor they breathe. The achievement 
that scavengers want to aim for is to reach their daily income target which is in the 
range of 40,000 to 100,000 rupiahs. Apart from that, scavengers also want to have 
other income besides being scavengers, such as being entrepreneurs or being 
mobile garbage collectors in housing. The integration of scavengers and collectors 
is running well, which can be seen from the trust the collectors have for their 
regular scavengers where the collectors often help their regular scavengers when 
the scavengers need help, for example by lending money. The patterns maintained 
by the scavengers are solidarity relationships that have been very well established 
between fellow scavengers and scavengers and collectors. 

Keywords: Scavengers, Collectors, Network. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

Salah satu penyebab timbulnya permasalahan sosial dan hal yang dapat 

mempengaruhi kualitas hidup karena adanya kepadatan penduduk. Tidak 

hanya itu memiliki jumlah penduduk yang tinggi serta taraf hidup yang 

rendah dan permasalahan sosial ekonomi yang tidak di tangani dengan tepat 

sehingga dapat menurunkan kualitas hidup. Selain itu juga minimnya 

keahlian dan pendidikan dapat menjadi penyebab permasalahan ekonomi 

yang tinggi yang disebabkan oleh adanya urbanisasi, kemiskinan, dan 

pengangguran. Tidak hanya berdampak pada kualitas hidup di masyarakat 

akan tetapi, juga memiliki dampak terhadap terwujudnya kesejahteraan 

perkembangan teknologi dan masyarakat pinggiran seperti pemulung. 

(Abdillah, 2019).  

Pemulung merupakan golongan masyarakat yang mengambil sampah 

dan mencari nafkah untuk memenuhi kebutuhan. Selain itu juga para 

pemulung  hidup mencari dan mengumpulkan sampah baik berkelompok 

maupun individu. Dalam proses pemilihan sampah berasal dari berbagai 

barang baik dari jalan, lingkungan sekitar penduduk, pasar, dan tempat-

tempat lainnya. Sebagian barang bekas yang dikumpulkan oleh pemulung 

berasal dari kumpulan sampah (Hafiza & Mawarpury, 2019). Semakin padat 

jumlah penduduk dan tingkat konsumsi terhadap barang yang digunakan 

sehari-hari, maka semakin besar pula volume sampah yang dihasilkan dan 

sampah yang biasanya dibuang dan dibiarkan menggunung seperti halnya 

berdasarkan Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 tentang Pengelolaan 

Sampah, yang memiliki tujuan untuk menerima sampah residu yang telah 

diproses sebelumnya serta untuk memproses dan mengembalikan sampah ke 

media lingkungan secara aman bagi manusia dan lingkungan sekitar 

(Sudradjat, 2006:9).  

Pemulung merupakan bagian dari kegiatan sektor informal. Selain 

karena untuk memenuhi kebutuhan hidup, pemulung juga melakukan 
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pengumpulan barang bekas karena adanya permintaan dari para pelaku 

industri pendaur ulang barang bekas. Dalam suatu pekerjaan informal, 

pemulung berada di urutan yang paling rendah dan didominasi oleh laki-laki 

serta perempuan, serta anak-anak, terkecuali lansia. Pemulung yang berada 

pada sebuah kelompok dapat dikatakan terjebak dalam sebuah kemiskinan, 

dimana menjadi orang miskin selalu menjadi kaum marjinal apabila mereka 

berada dalam suatu tempat tinggal atau perkampungan kumuh yang berada di 

perkotaan, jika di pertanyakan kepada orang miskin, menjadi miskin adalah 

bukan pilihan yang terbaik (Abdillah, 2019).  

 Sama halnya menurut Fitrah, Isnaini, dan Asshary (2017) pekerjaan 

pemulung merupakan suatu mata pencaharian yang dipilih oleh seseorang, 

hal ini dikarenakan tidak adanya pilihan lain yang bisa mereka jalani, maka 

dari itu dengan memilih pekerjaan sebagai pemulung merupakan alternatif 

untuk memenuhi kebutuhan hidup dibandingkan tidak memiliki pekerjaan. 

Suatu pekerjaan menjadi pemulung tidak selalu di timbulkan karena adanya 

faktor ekonomi yang rendah akan tetapi keterbatasan kemampuan, 

keterampilan, serta pendidikan yang rendah dan faktor lingkungan sekitar.  

(Sihmahadi, 2013). 

Sama halnya seperti salah satu Tempat Pembuangan Akhir yang berada 

di Kota Palembang yaitu TPA Sukawinatan. Sejak tahun 1994 tempat 

pembuangan akhir Sukawainatan sudah beroperasi, sampah yang masuk 500 

sampai ± 600 ton perhari dan juga bekerjasama dengan Kementerian ESDM 

untuk pemanfaatan sampah kota menjadi energi listrik dengan kapasitas 500 

KWh (Nainggolan dkk., 2021).  Selain itu juga, di sekitar wilayah tersebut 

tidak hanya terdapat tempat pembuangan sampah saja, namun terdapat pula 

sekelompok masyarakat yang menjadikan tempat pembuangan tersebut 

sebagai mata pencaharian mereka, sehingga di wilayah tersebut terbagi 

menjadi 2 kelompok masyarakat yaitu kelompok masyarakat bekerja sebagai 

pemulung dan kelompok masyarakat yang tidak bekerja sebagai pemulung 

dan masyarakat sipil biasa.  

Berdasarkan dengan adanya latar belakang diatas menjelaskan 

bahwasannya dengan adanya TPA tersebut dapat menciptakan suatu lapangan 
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pekerjaan bagi masyarakat pemulung. Sehingga dengan adanya latar belakang 

tersebut, peneliti ingin mengetahui bagaimana sistem jaringan kerja para 

masyarakat pemulung seperti sistem pembagian kerja, jam kerja, jenis barang 

yang di ambil, serta pola distribusi barang sampai ke pengepul. Maka dari itu 

peneliti mengangkat judul “Sistem Kerja Pemulung Di TPA Sukawinatan 

Kelurahan Sukajaya Kecamatan Sukarami Kota Palembang”.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah diuraikan, maka 

peneliti menentukan rumusan masalah yaitu; bagaimana sistem kerja 

pemulung di TPA Sukawinatan Kelurahan Sukajaya Kecamatan Sukarami 

Kota Palembang?  

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Untuk dapat mengetahui dan memahami sistem kerja pemulung di TPA 

Sukawinatan Kelurahan Sukajaya Kecamatan Sukarami Kota Palembang. 

1.3.2 Tujuan Khusus 

Untuk dapat mendeskripsikan sistem kerja pemulung di TPA Sukawinatan 

Kelurahan Sukajaya Kecamatan Sukarami Kota Palembang. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dalam memperluas dan 

memperdalam pengetahuan peneliti, sivitas akademika baik pengajar 

maupun mahasiswa yang berada dalam lingkup kajian Sosiologi. Serta bisa 

memberikan kontribusi untuk pengembangan ilmu sosial dan menjadi 

referensi dalam melakukan penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan 

masyarakat pemulung. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

 Pada penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukkan serta informasi 

bagi masyarakat dan dinas sosial agar nantinya dengan adanya penelitian 

ini mampu memahami terkait kemiskinan yang ada di perkotaan dan 

memahami sistem jaringan kerja yang dilakukan pemulung.  
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