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SUMMARY

DONNI AFRILIAN PERMANA PUTRA. Analysis Of The Marketing Mix Of
FFB Sales Decision In Jemenang Village Rambang Niru District Muara Enim
Regency (Supervised by AMRUZI MINHA).

The presence of PTPN VII SUNI as one of the FFB processing sites in
Muara Enim is one form of the development of the palm oil business. The
objectives of this study are: (1) To identify the FFB marketing mix in Jemenang
Village, Rambang Niru District, Muara Enim Regency. (2) To identify the
influence of (product, price, place and promotion) on the decision to sell fresh
fruit bunches (FFB) of oil palm farmers in Jemenang Village, Rambang Niru
District, Muara Enim Regency. This research was conducted in December 2022.
The research method used was a survey method by conducting interviews with oil
palm farmers around the mill site. The sampling method used is cluster random
sampling. The samples taken were 56 samples. The results of this study are: (1)
The FFB Marketing Mix in Jemenang Village consists of a product mix with
aspects of sorting and quality of FFB (maturity level and size of FFB, mature FFB
at least 95%, FFB past maturity max 5%, Brondolan at least 12.5%) and farmers
can register a Fruit Cover Letter (SPB) to sell FFB. Then the price mix with
pricing aspects follows the change in CPO prices, a cash payment system with
details of penalty fees (less mature max 15% and past mature max 5%). Place mix
with aspects of factory location about 15 km from the harvest collection site,
rocky dirt road conditions and locations supported by 1 Loading ramp, 1
Bulldozer and 1 scale ramp. Promotion Mix with aspects of providing information
on FFB receipts through online media and directly, prices are updated every day
and there is an administration of the scale section that provides information
services. (2) The marketing mix consisting of price, place and promotion mix has
a partial effect with a significance level below 0.05 while the product mix does
not have a partial effect on the decision to sell FFB from oil palm farmers.

Keywords: marketing mix, oil palm farmers, sales decisions.



RINGKASAN

DONNI AFRILIAN PERMANA PUTRA. Analisis Bauran Pemasaran
Terhadap Keputusan Penjualan TBS Di Desa Jemenang Kecamatan Rambang
Niru Kabupaten Muara Enim. (Dibimbing Oleh AMRUZI MINHA).

Kehadiran PTPN VII SUNI sebagai salah satu tempat pengolah TBS di
Muara Enim merupakan salah satu wujud perkembangan usaha sawit. Tujuan
penelitian ini adalah: (1) Untuk mengidentifikasi bauran pemasaran TBS yang ada
di Desa Jemenang Kecamatan Rambang Niru Kabupaten Muara Enim. (2) Untuk
mengidentifikasi pengaruh dari (produk, harga, tempat dan promosi) terhadap
keputusan penjualan tandan buah segar (TBS) petani sawit di Desa Jemenang
Kecamatan Rambang Niru Kabupaten Muara Enim. Penelitian ini dilaksanakan
pada bulan Desember 2022. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
survei dengan melakukan wawancara kepada petani kelapa sawit di sekitar lokasi
pabrik. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah cluster random
sampling. Sampel yang diambil adalah 56 sampel. Hasil dari penelitian ini adalah
: (1) Bauran Pemasaran TBS yang ada di Desa Jemenang terdiri dari bauran
produk dengan aspek penyortiran dan kualitas TBS (tingkat kematangan dan
ukuran TBS, TBS matang minimal 95%, TBS lewat matang maks 5%, Brondolan
minimal 12,5%) dan petani dapat mendaftar Surat Pengantar Buah (SPB) untuk
menjual TBS. Kemudian bauran harga dengan aspek penetapan harga mengikuti
Perubahan harga CPO, sistem pembayaran cash dengan rincian biaya penalty
(kurang matang maks 15% dan lewat matang maks 5%). Bauran Tempat dengan
aspek lokasi pabrik sekitar 15 km dari tempat pengambilan panen, kondisi jalan
tanah berbatu dan lokasi yang ditunjang 1 Loading ramp, 1 Bulldozer dan 1 Ramp
timbangan. Bauran Promosi dengan aspek memberikan informasi penerimaan
TBS melalui media online dan secara langsung, harga diperbaharui setiap hari
serta terdapat administrasi bagian timbangan yang memberikan pelayanan
informasi. (2) Bauran pemasaran yang terdiri dari bauran harga, tempat dan
promosi berpengaruh secara parsial dengan taraf signifikansi di bawah 0,05
sedangkan bauran produk tidak berpengaruh secara parsial terhadap keputusan
penjualan TBS petani sawit.

Kata kunci: bauran pemasaran, keputusan penjualan, petani sawit.
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Analisis Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan Penjualan TBS
Di Desa Jemenang Kecamatan Rambang Niru
Kabupaten Muara Enim.

Analysis Of The Marketing Mix Of FFB Sales Decision In Jemenang Village
Rambang Niru District Muara Enim Regency

Donni Afrilian Permana Putral Amruzi Minha?

Program Studi Agribisnis, Fakultas Pertanian
Universitas Sriwijaya, Jalan Palembang-Indralaya
Km.32, Indralaya Ogan Ilir, 30662

Abstract

The presence of PTPN VII SUNI as one of the FFB processing sites in
Muara Enim is one form of the development of the palm oil business. The
objectives of this study are: (1) To identify the FFB marketing mix in Jemenang
Village, Rambang Niru District, Muara Enim Regency. (2) To identify the
influence of (product, price, place and promotion) on the decision to sell fresh
fruit bunches (FFB) of oil palm farmers in Jemenang Village, Rambang Niru
District, Muara Enim Regency. This research was conducted in December 2022.
The research method used was a survey method by conducting interviews with oil
palm farmers around the mill site. The sampling method used is cluster random
sampling. The samples taken were 56 samples. The results of this study are: (1)
The FFB Marketing Mix in Jemenang Village consists of a product mix with
aspects of sorting and quality of FFB (maturity level and size of FFB, mature
FFB at least 95%, FFB past maturity max 5%, Brondolan at least 12.5%) and
farmers can register a Fruit Cover Letter (SPB) to sell FFB. Then the price mix
with pricing aspects follows the change in CPO prices, a cash payment system
with details of penalty fees (less mature max 15% and past mature max 5%).
Place mix with aspects of factory location about 15 km from the harvest collection
site, rocky dirt road conditions and locations supported by 1 Loading ramp, 1
Bulldozer and 1 scale ramp. Promotion Mix with aspects of providing information
on FFB receipts through online media and directly, prices are updated every day
and there is an administration of the scale section that provides information
services. (2) The marketing mix consisting of price, place and promotion mix has
a partial effect with a significance level below 0.05 while the product mix does not
have a partial effect on the decision to sell FFB from oil palm farmers.

Keywords: marketing mix, oil palm farmers, sales decisions.
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan sektor pertanian di Indonesia sangat pesat baik pada
pertanian swasta maupun perusahaan. Hal ini disebabkan sumber daya alam
(SDA) yang cukup dan banyaknya penduduk yang bekerja di sektor pertanian
yang menjadi capital modal (tenaga kerja). Pemerintah secara aktif berupaya
untuk mencapai tujuan pembangunan pertanian di sektor pertanian agar petani
dapat meningkatkan pendapatannya melalui peningkatan produksi. Langkah-
langkah yang diambil oleh pemerintah untuk meningkatkan kesejahteraan
termasuk mengajak komunitas petani untuk menanam tanaman yang lebih bernilai
ekonomi daripada yang mereka tanam sebelumnya, dan mendorong petani untuk
mengadopsi teknik pertanian yang lebih baik dan lebih efisien (Charles et al.
2018).

Perkembangan usaha perkebunan kelapa sawit di Indonesia merupakan
wujud dari kegiatan pembangunan subsektor perkebunan di sektor pertanian.
Proses pengembangan pasar minyak sawit olahan sangat menjanjikan dan
mempunyai peluang pasar yang menguntungkan. Dengan meningkatnya
permintaan global, harga minyak sawit yang dipanen dalam bentuk Tandan Buah
Segar (TBS) pertanian akan naik (Michael et al. 2020).

Kelapa sawit (Elaeis guineensis Jacq) merupakan komoditas produsen
minyak nabati lokal tropis Asia Tenggara, Amerika Latin dan Afrika. Kelapa
sawit menghasilkan TBS yang dapat diolah menjadi minyak sawit dan minyak
inti sawit serta dapat menghasilkan pemasukan bagi negara. Keunggulan
kompetitif dalam industri Minyak Sawit Mentah (CPO) dapat diperoleh jika rantai
kegiatan dari perkebunan hingga konsumen dikelola dengan baik dari perspektif
nilai atau biaya. Rantai ini pada dasarnya adalah rantai pasok yang mengangkut
tandan buah segar kelapa sawit ke Pabrik Kelapa Sawit (PKS) yakni
pengangkutan buah kelapa sawit dari perkebunan ke PKS. Minyak sawit diolah
menjadi CPO kemudian keluar dari pabrik kelapa sawit ke pabrik terdekat lainya

untuk diolah atau diekspor turunannya (Ramadhan et al. 2019).
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Kabupaten Muara Enim di Sumatera Selatan merupakan salah satu
daerah yang berfokus pada usahatani kelapa sawit. Salah satunya Kecamatan
Rambang Niru yang merupakan daerah tropis dengan suhu tinggi sepanjang tahun
yang menjadikan Kecamatan Rambang Niru sebagai daerah yang strategis dan
berpotensi untuk mengembangkan produk pertanian, terutama dalam bidang
kelapa sawit. Desa Jemenang merupakan salah satu desa di Kecamatan Rambang
Niru yang telah terdapat perusahaan pengolahan kelapa sawit PTPN VII SUNI
yang dapat mendukung sektor perindustrian Elan Artono et al., 2012).

Petani kelapa sawit rakyat terdiri atas petani plasma dan petani swadaya.
Petani plasma yaitu petani yang memanajerial kebun milik pribadi serta
mempunyai hubungan kemitraan dengan perusahaan perkebunan yang
memberikan modal atas hak guna lahan. Petani swadaya yaitu petani yang secara
mandiri berbudidaya sawit tanpa mempunyai hubungan kemitraan dengan
perusahaan, pengelolaan dan pendanaan secara, tidak bermitra dengan pabrik
(Moneka et al. 2019). Berikut ini merupakan data Tahun Tanam Plasma SUNI
pada Gambar 1.1.

Tahun Tanam Plasma SUNI
2500

2000 -

1500 -

1000 -

500 -

. ‘ . e
1983/1984  1984/1985  1985/1986  1986/1987  1988/1989  1989/1990

m Luas Lahan (ha) = Jumlah Petani

Sumber: PT Perkebunan Nusantara V11

Gambar 1.1. Tahun Tanam Plasma SUNI

Berdasarkan Tabel 1.1. tahun tanam plasma SUNI dimulai tahun
1983/1984 dengan luas 2.000 ha dengan jumlah 1.000 petani. Kemudian luas
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lahan tahun 1984/1985 seluas 1.588 ha dengan jumlah 794 petani. Pada tahun
1985/1986 luas lahan 210 ha dengan jumlah 105 petani. Kemudian tahun
1986/1987 luas lahan 1.700 ha dengan jumlah 850 petani. Pada tahun 1988/1989
luas lahan 206 ha dengan jumlah 103 petani. Kemudian tahun 1989/1990 luas
lahan 94 ha dengan jumlah 47 petani (PT Perkebunan Nusantara VII).

Bauran pemasaran TBS dapat menjadi salah satu indikator petani dalam
memutuskan penjualan TBS mereka. Bauran pemasaran (Marketing Mix)
merupakan sekumpulan media variabel pemasaran yang digunakan perusahaan
atau suatu kelompok untuk menuju tujuan pemasaran sesuai sasaran pasarnya.
Strategi pemasaran tersebut yaitu suatu aturan tentang bauran pemasaran
(Marketing Mix) mulai dari membuat suatu produk hingga produk tersebut sampai
ke tangan konsumen. Segala aktivitas dalam pemasaran tersebut dibuat untuk
menentukan produk, pasar, harga, promosi dan tempat (Karim et al. 2014). Di
dalam bauran pemasaran TBS terdapat strategi produk, harga, tempat dan promosi
untuk menarik minat petani agar menjual hasil produksinya ke perusahaan
tersebut. Terdapat beberapa perusahaan perkebunan sawit yang ada di Kabupaten
Muara Enim seperti PTPN VII SUNI, PTPN VII Sungai Lengi dan PT Mahkota
Andalan Sawit (MAS) yang masing-masing mempunyai strategi bauran
pemasaran TBS yang berbeda-beda.

Berdasarkan permasalahan yang sudah diuraikan tersebut, penulis tertarik
melakukan penelitian tentang “Analisis Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan
Penjualan TBS Di Desa Jemenang Kecamatan Rambang Niru Kabupaten Muara
Enim” sebagai sebuah media informasi terkait pengaruh dari berbagai variabel
bauran pemasaran terhadap keputusan petani dalam memasarkan TBS di pabrik

sawit tersebut.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian di atas adapun rumusan masalah yang dikaji
pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
1) Bagaimana bauran pemasaran TBS yang ada di Desa Jemenang Kecamatan

Rambang Niru Kabupaten Muara Enim?
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2) Apakah bauran pemasaran yang terdiri dari (produk, harga, tempat dan
promosi) berpengaruh signifikan terhadap keputusan penjualan TBS petani
sawit di Desa Jemenang Kecamatan Rambang Niru Kabupaten Muara Enim?

1.3. Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian di atas adapun tujuan penelitian yang dikaji

pada penelitian ini adalah sebagai berikut:

1) Untuk mengidentifikasi bauran pemasaran TBS yang ada di Desa Jemenang
Kecamatan Rambang Niru Kabupaten Muara Enim.

2) Untuk mengidentifikasi pengaruh dari (produk, harga, tempat dan promosi)
terhadap keputusan penjualan TBS petani sawit di Desa Jemenang Kecamatan
Rambang Niru Kabupaten Muara Enim.

1.4. Manfaat Penelitian
Adapun kegunaan yang di dapatkan dengan melakukan penelitian ini
adalah sebagai berikut:

1) Secara teoritis: Penelitian ini bermanfaat untuk menambah pengetahuan dan
wawasan seputar berbagai variabel bauran pemasaran yang terdapat di Desa
Jemenang serta pengaruhnya terhadap keputusan penjualan TBS petani sawit.

2) Secara praktis: Penelitian ini bermanfaat sebagai informasi kepada petani
sawit mengenai bauran pemasaran yang terdiri dari bauran produk, bauran

harga, bauran tempat dan bauran promosi yang ada di PTPN VII SUNI.
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