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PEMETAAN PELAYANAN TRANSPORTASI DARAT DI KOTA
KAYUAGUNG

ABSTRAK

Saat ini transportasi telah berkembang menjadi salah satu kebutuhan yang sangat 
berperan penting untuk pembangunan di Sumatera Selatan, khususnya di kota 
Kayuagung. Masyarakat akan mengalami masalah jika tidak adanya pemetaan suatu 
wilayah. Maka dari itu, perlu sebuah perencanaan pemetaan pelayanan transportasi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melengkapi kekurangan pelayanan rute 
dengan hasil penelitian yang dilakukan sehingga semua masyarakat Kota Kayuagung 
khususnya masyarakat yang berada di pinggir kota dapat menikmati pelayanan rute 
dengan baik dan merencanakan trayek angkutan umum terhadap wilayah yang belum 
terlayani sama sekali oleh pelayanan rute di Kota Kayuagung. Perencanaan pemetaan 
pelayanan transportasi ini menggunakan bantuan dari Software VISUM untuk 
menganalisis garis keinginan (Desire Line) antar zona dan VISSIM untuk 
mengevaluasi berbagai macam alternatif rekayasa transportasi dan tingkat 
perencanaan yang paling efektif. Program ini digunakan sebagai simulasi semua 
jenis kendaraan dan dapat memberikan elemen visual dalam bentuk 3D.

Dari hasil penelitian ini didapatkan sebuah peta rencana trayek angkutan 
penumpang umum untuk melengkapi pelayanan rute angkutan umum pada beberapa 
kawasan yang belum optimal dan dapat menjangkau seluruh wilayah dalam 
memenuhi kebutuhan pergerakan penduduk khususnya kawasan pinggiran kota di 
Kota Kayuagung.

Kata Kunci: Pemetaan, Transportasi, Origin and Destination Survey



THE MAPPING OF GROUND TRANSPORTATION SERVICE IN
KAYUAGUNG CITY

ABSTRACT

Nowadays, transportation has developed as one of the very important needs for 
the construstion in South Sumatra, especially in Kayuagung city. Society will have 
problems i f there is no mapping of an area. Therefore, it needs a planning map of the 
transportation Service.

The aim of this study was to adjust the lack of route Services with the results of 
research conducted so that all people in Kayuagung city, especially they are who live 
in the suburbs can enjoy the good route Service and to plan the route of public 
transportation for the areas which had not get the route Service at all in Kayuagung 
city. This planning of the mapping of trasportation Service was supported by the 
VISUM Software to analyze the desire line among the zones and VISSIM to evaluate 
various altematives of transportation engineering and the most effective level of 
planning. This program was used as a simulation of all types of vehicles and could 
provide the visual elements in 3D.

The results of this study found that a planning map of public transportation 
route to complete the Service of public transportion in some areas were not optimal 
and could reach all areas to meet the needs of the population movement, especially in 
suburban areas of Kayuagung City.

Keywords : Mapping, Transportation Origin and Destination Survey
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BABI

PENDAHULUAN
' T /

/y.'

1.1 Latar Belakang
Indonesia memiliki jumlah pulau yang diperkirakan 17.499 pulau, luas 

wilayah perairan mencapai 5,8 juta km2, dan jumlah penduduk mencapai 237,6 

juta jiwa. Karena banyaknya jumlah pulau, luasnya wilayah dan tingginya jumlah 

penduduk, maka suatu negara membutuhkan sarana dan prasarana transportasi 

yang cukup kompleks. Saat ini transportasi telah berkembang menjadi salah satu 

kebutuhan yang sangat berperan penting untuk pembangunan di Sumatera 

Selatan, khususnya di kota Kayuagung.
Distribusi barang, manusia dan lain lain akan menjadi lebih mudah dan cepat 

apabila sarana transportasi yang ada berfungsi sebagaimana mestinya sehingga 

transportasi dapat menjadi salah satu sarana untuk mengintegrasikan berbagai 

wilayah di Indonesia. Untuk menunjang kemajuan perekonomian, maka 

diperlukan pelayanan transportasi yang baik sehingga dapat berguna sebagai 

layanan informasi untuk masyarakat setempat serta wisatawan yang akan 

berkunjung ke kota Kayu Agung.

Seiring dengan berkembangnya dunia teknologi yang sangat pesat, maka 

berkembang pula alat-alat canggih yang dapat membantu kita dalam mengerti 

perkembangan tersebut. Sebagai penduduk suatu negara, kita harus dapat 

mengikuti perkembangan yang terjadi di negara kita maupun di negara lain. 

Sehingga kita tidak akan ketinggalan perkembangan zaman. Salah satu bentuk 

kemajuan teknologi yaitu aplikasi Google Maps, yang akan mempermudah 

masyarakat untuk mengakses pelayanan transportasi yang ada. Masyarakat akan 

mengalami masalah jika tidak adanya pemetaan suatu wilayah. Maka dari itu, 

perlu sebuah perencanaan pemetaan sistem pelayanan transportasi.

Berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Nonot Harsono, 

Ahmad Subhan, Sritrusta Sukaridhoto dan Amang Sudarsono (2006) dengan 

judul “Teknik Pemetaan Wilayah Secara Cepat dan Akurat Menggunakan GPS 

yang Dikoordinasikan melalui Jaringan 3 G atau yang Setara” sehingga pada 

penelitiannya menghasilkan sebuah peta wilayah yang akurat dan bisa digunakan 

untuk berbagai macam layanan informasi yang memuaskan karena akurasinya.

1
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Dan berdasarkan penelitian terdahulu yang dilakukan Andi Wahju Rahardjo dan 

Anthony Salim (2013) dengan judul “Pembuatan Sistem Pelayanan Taksi dengan 

menggunakan Android, Google Maps,dan Ruby on Rciils . Sehingga, pada 

penelitiannya menghasilkan suatu layanan pengoperasian taksi yang dapat 

meningkatkan sistem pelayanan pengoperasian taksi tersebut. Maka dari itu 

dalam Laporan Tugas Akhir ini diambil judul “Pemetaan Pelayanan Transportasi

Darat di Kota Kayuagung”.

f
1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah :

1. Bagaimana karakteristik perjalanan responden di Kota Kayuagung?

2. Bagaimana membuat pemetaan rute trayek angkutan umum terhadap 

lintasan rute trayek yang belum terlayani di Kota Kayuagung?

3. Bagaimana mengetahui permintaan kebutuhan perjalanan di Kota 

Kayuagung?

4. Bagaimana menentukan jumlah armada penumpang angkutan umum di 

Kota Kayuagung?

13 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penulisan Laporan Tugas Akhir ini adalah :

1. Untuk mengetahui karakteristik perjalanan responden di Kota Kayuagung

2. Untuk membuat pemetaan rute trayek angkutan umum terhadap lintasan rute 

trayek yang belum terlayani di Kota Kayuagung. Sehingga, Dengan adanya 

pemetaan trayek terbaru ini, masyarakat atau wisatawan yang berkunjung ke 

Kota Kayuagung akan dengan mudah untuk mencapai lintasan rute pelayanan 

angkutan umum khususnya masyarakat yang berada di pinggir kota.

3. Untuk mengetahui permintaan kebutuhan perjalanan di Kota Kayuagung.

4. Untuk mengetahui kebutuhan jumlah armada penumpang angkutan umum di 

Kota Kayuagung. Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka didapat juga 

rencana waktu tunggu angkutan umum yang berjadwal agar masyarakat tidak 

terlalu lama menunggu angkutan umum.
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1.4 Ruang Lingkup Penelitian
Untuk membatasi agar masalah lebih sederhana, maka digunakan batasan 

masalah sebagai berikut ini:

L Pemetaan sistem pelayanan transportasi ini hanya berkaitan dengan 

permasalahan pelayanan transportasi yang ada di Wilayah Kota 

Kayuagung.
2. Sasaran utama penelitian ini adalah responden yang membutuhkan 

angkutan umum untuk aktivitas perjalanannya sehari-hari.

1.5 Sistematika Penulisan
Untuk mempermudah penyusunan laporan Tugas Akhir ini maka disajikan 

dalam 5 bab, yang tersusun dalam sistematika penulisan laporan Tugas AJdiir ini 

secara umum sebagai berikut:

BAB I. Pendahuluan

Pada bab ini, membahas mengenai latar belakang, perumusan masalah, tujuan 

penelitian, metodologi penelitian, ruang lingkup penelitian, dan sistematika 

penulisan yang digunakan dalam laporan Tugas Akhir.

BAB II. Tinjauan Pustaka

Pada bab ini, berisi informasi yang bersifat umum tentang landasan teori yang 

berkaitan dengan sistem pelayanan transportasi pada wilayah yang ditinjau.
BAB III. Metodologi

Pada bab ini, menjelaskan rancangan penelitian, prosedur penelitian yang 

akan dilakukan, pengamatan yang dilakukan di lapangan, jenis data/informasi 
yang didapatkan, dan teknik analisis yang digunakan dilapangan.
BAB IV. Analisis dan Pembahasan

Pada bab ini, berisi hasil penelitian atau pengamatan yang didapat. 
BAB V. Kesimpulan dan Saran

Pada bab ini, kesimpulan berisi hasil analisis yang sesuai dengan 

permasalahan dan tujuan. Sedangkan, saran berisi pemecahan masalah dan
penyempurnaan terhadap penelitian yang dilakukan.
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