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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam rangka melaksanakan pembangunan di dalam negeri dan 

meningkatkan perekonomian nasional, pembangunan pemerintahan Indonesia 

membutuhkan sumber daya yang tidak sedikit. Pemerintah Indonesia 

membuat peraturan yang mengatur perpajakan di Indonesia untuk 

memaksimalkan potensi pajak yang diterima negara karna perpajakan 

merupakan salah satu sumber penerimaan negara terbesar. Pajak merupakan 

salah satu sumber pembiayaan pembangunan nasional dalam rangka 

meningkatkan angka kesejahteraan masyarakat (Nugroho et al., 2016). 

Pajak daerah merupakan salah satu sumber penerimaan utama bagi 

pemerintahan saat ini. Salah satu sumber penghasilan pajak daerah yaitu 

berasal dari Pajak Kendaraan Bermotor (PKB). Pajak kendaraan bermotor 

memiliki kontribusi yang cukup besar dalam pendapatan pajak daerah. 

Menurut Agustina (2015) mengatakan bahwa pendapatan asli daerah yang 

dihasilkan dari pajak kendaraan bermotor cukup tinggi karena hampir setiap 

orang membutuhkan dan memiliki kendaraan bermotor. Semakin tinggi 
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jumlah pengembangan kendaraan bermotor, semakin tinggi pula bea yang 

akan dibebankan kepada pemiliknya. Selain itu, berdampak pada perluasan 

sumber pendapatan daerah. Alasan lain yang membuat masyarakat memiliki 

kendaraan bermotor daripada kendaraan lain ataupun menggunakan 

kendaraan umum karena kendaraan bermotor memiliki harga yang terjangkau 

sesuai dengan pendapatan masyarakat pada umumnya dan kendaraan 

bermotor juga lebih efektif untuk menjangkau daerah – daerah yang tidak 

dapat dijangkau oleh kendaraan lainnya. 

Tabel 1.1 Jumlah Kendaraan yang Beroperasi Di Palembang Dari Jenis 

Kendaraannya 2019-2021 

Tahun mobil penumpang bus truk sepeda motor Jumlah 

2019 135 127 878 21 275 384 449 541 729 

2020 134 715 827 21 783 377 259 534 554 

2021 141 189 740 21 149 377 908 543 986 

Sumber: (Badan Pusat Statistik Provinsi Sumatera Selatan, 2020) 

Dari data Badan Pusat Statistik Provinsi Sumatera Selatan pada Tabel 

1.1 menunjukkan bahwa sebagian besar penduduk Kota Palembang pada 

tahun 2019-2021 memiliki jumlah kendaraan bermotor yang tinggi 

dibandingkan kendaraan yang lainnya. Berdasarkan tabel diatas, Kota 

Palembang memiliki potensi aliran penerimaan pajak kendaraan bermotor 

yang cukup besar. Tingginya penggunaan kendaraan bermotor di Kota 

Palembang mendorong pemerintah untuk meningkatkan sumber daya 
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keuangan daerah yang digunakan untuk membiayai operasional 

pemerintahan. 

Untuk merealisasikan pendapatan tersebut kepatuhan wajib pajak 

terhadap perpajakan harus dipenuhi. Menurut Purnamasari et al. (2018) 

kepatuhan pajak didefinisikan sebagai tindakan wajib pajak yang 

mencerminkan perilaku patuh terhadap pajak dengan memenuhi semua 

kewajiban perpajakan yaitu pelaporan dan pembayaran pajak serta 

melaksanakan hak perpajakannya. Wajib pajak diwajibkan untuk mematuhi 

semua peraturan perundang – undangan perpajakan yang berlaku, baik dengan 

menjalankan tanggung jawab maupun dengan menggunakan hak perpajakan, 

sesuai dengan konteks kepatuhan dalam penelitian ini, Kenyataanya Indonesia 

masih memiliki tingkat kepatuhan yang rendah. Oleh karena itu, penting untuk 

memahami unsur-unsur yang mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak 

Sehingga penerimaan pajak dapat terpenuhi. Berikut adalah faktor apa saja 

yang dapat mempengaruhi kepatuhan wajib pajak seseorang seperti sanksi 

pajak, religiusitas, dan nasionalisme. 

Salah satu yang miliki pengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak  

adalah sanksi pajak. Sanksi pajak diperlukan untuk memberikan pelajaran 

bagi wajib pajak yang melanggar ketentuan perpajakan. pelanggaran ini 

biasanya terjadi akibat wajib pajak tidak memenuhi perpajakaan yang telah 

ditentukan oleh perundang – undangan perpajakan. Wajib pajak yang 

memiliki pengetahuan tentang sanksi pajak akan mematuhi kewajiban 
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perpajakan dikarenakan mereka tidak ingin membayar denda yang merugikan 

mereka sendiri, oleh karena itu sanksi perpajakan merupakan faktor yang 

penting untuk melaksanakan kepatuhan perpajakan. Menurut  Hidayat & 

Maulana (2022) sanksi pajak merupakan bentuk jaminan supaya wajib pajak 

mau menaati peraturan dari undang – undangan yang berlaku, yang berarti 

tujuan sanksi pajak dibuat adalah untuk mencegah agar wajib pajak tidak 

melanggar dan taat pada norma perpajakan. 

Hasil penelitian Rizal (2019) membahas hal yang sama tentang 

hubungan sanksi pajak dengan kepatuhan wajib pajak menggunakan sampel 

wajib pajak kendaraan bermotor menujukkan bahwa sanksi pajak tidak 

memiliki hubungan yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Hasil ini 

berbeda dengan penelitian yang dilakukan Ummah (2015) menunjukkan 

bahwa sanksi pajak dengan kepatuhan wajib pajak memiliki hubungan yang 

positif.  

Selain sanksi pajak religiusistas juga menjadi faktor yang berpengaruh 

terhadap kepatuhan seorang wajib pajak seseorang. Menurut penelitian yang 

telah dilakukan Anggraeni (2017) menunjukkan bahwa religiusitas 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak. Religiusitas adalah kepercayaan 

seorang wajib pajak yang menyakini bahwa wajib pajak percaya terhadap 

tuhan, yang membuat wajib pajak takut akan melanggar ketentuan perpajakan 

(Basri et al., 2012). Karena apabila wajib pajak memiliki religiusitas yang 

tinggi akan berusaha untuk berperilaku sesuai dengan norma yang berlaku, 
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maka tingkat kepatuhan wajib pajak meningkat seiring dengan peningkatan 

religiusitas wajib pajak. Menurut konsep religiusitas, seseorang yang taat 

kepada Tuhan akan berhati-hati dalam melanggar undang-undang perpajakan 

karena hal itu tidak etis dan dapat mengakibat kan kerugian pada negara.   

Hasil Penelitian Zelmiyanti & Darmawati (2021) meneliti tentang 

hubungan nilai religiusitas terhadap kepatuhan wajib pajak dengan wajib 

pajak kendaraan bermotor sebagai sampelnya. Penelitian ini memperoleh hasil 

religiusitas mempengaruhi secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor. Hasil penelitian tersebut konsisten dengan hasil 

penelitian yang dilakukan oleh Faridzi et al. (2022) dengan menggunakan 

sampel UMKM dan penelitian yang dilakukan Dwi et al. (2019) dengan 

sampel wajib pajak yang terdaftar dan memiliki usaha. Puja Latifah Hadina 

(2017) melakukan penelitan yang sama dengan sampel wajib pajak pribadi 

namun memiliki hasil yang berbeda, penelitian yang dilakukan Puja Latifah 

Hadina (2017)  memperoleh hasil bahwa religiusitas tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.  

Ada pun faktor lain yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak 

seseorang selain dari sanksi pajak dan religiusitas yaitu nasionalisme. Seorang 

wajib pajak harus memiliki rasa nasionalisme yang kuat agar dapat menjadi 

warga negara yang baik. Menurut  Azima et al., (2021) nasionalisme 

merupakan suatu paham atau ajaran untuk mencintai bangsa dan negara setiap 

individu. Warga negara yang memiliki tingkat nasionalisme yang tinggi akan 
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memiliki rasa tanggung jawab yang tinggi juga untuk membangun dan 

memajukan bangsa dan negaranya. Semakin tinggi tingkat nasionalisme 

seorang wajib pajak maka semakin tinggi pula tingkat kepatuhan wajib 

pajaknya . 

Hasil penelitian yang telah dilakukan oleh Tambun & Haryati (2022) 

yang meneliti tentang sikap nasionalisme atas pengaruh moral pajak terhadap 

kesadaran pajak dan kepatuhan wajib pajak yang mempunyai NPWP 

menunjukkan hasil bahwa nasionalisme memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak. Hasil penelitian ini konsisten dengan hasil 

penelitian yang dilakukan Purnamasari et al. (2018) dengan sampel wajib 

pajak yang mempunyai PBB dan Yulianti & Satyawati (2021) dengan sampel 

wajib pajak dari karyawan PT MBK. Peneliti Najla Ulfah Salsabila (2018) 

melakukan penelitian yang sama terhadap variabel nasionalisme dengan 

menggunakan wajib pajak orang pribadi sebagai sampel, penelitian ini 

bertepat di Surakarta dengan menunjukkan hasil yang berbeda, dari hasil 

penelitian tersebut bahwa nasionalisme tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak. 

Perbedaan penelitian yang dilakukan oleh penelitian ini dengan 

penelitian yang sebelumnya focus penelitian ini terletak pada variabel yang 

digunakan. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini merupakan variabel 

yang tidak signfikan pada penelitian terdahulu untuk diuji. Variabel dependen 

dalam penelitian ini juga difokuskan pada wajib pajak kendaraan motor. 
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Variabel dalam penelitian ini merupakan kombinasi dari variabel – variabel 

yang diuji pada penelitian Rizal (2019); Puja Latifah Hadina (2017); Najla 

Ulfah Salsabila (2018) Maka variabel yang menjadi pusat didalam penelitian 

ini adalah variabel sanksi pajak, religiusitas, dan nasionalisme terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dari penelitian ini adalah 

1. Apakah pengaruh dari sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor 

2. Apakah pengaruh dari religiusitas terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor 

3. Apakah pengaruh dari nasionalisme terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor 

 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan dari penelitan ini adalah 

1. Menguji secara empiris pengaruh dari sanksi pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor 
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2. Menguji secara empiris pengaruh dari religiusitas terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor 

3. Menguji secara empiris pengaruh dari nasionalisme terhadap kepatuhan 

wajib pajak kendaraan bermotor 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 Secara teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memperluas literatur tentang fenomena 

ilmu pengetahuan dibidang perpajakan terutama mengenai pengaruh dari 

tingkat sanksi pajak, religiusitas, dan nasionalisme terhadap Kepatuhan 

wajib pajak 

 Secara praktisi 

a. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan menambah wawasan tentang perpajakan 

dan dapat  menjadi referensi tambahan atau dapat menjadi kajian bagi 

penulis dimasa yang akan datang 

b. Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai sumber informasi 

sehingga dapat memberikan wawasan kepada wajib pajak dan 

masyarakat bahwa sangat penting untuk meningkatkan kepatuhan dalam 

hal perpajakan 
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