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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Zaman modern saat ini dengan kemajuan dalam teknologi, di Indonesia 

makin banyak perusahaan-perusahaaan semen bermunculan seperti Indocement 

Tunggal Prakarsa, Holcim Indonesia, Semen Padang, sehingga persaingan di 

industri tersebut bervariasi dan kompetitif. Perusahaan adalah suatu organisasi 

yang menghasilkan barang dan jasa untuk mendapatkan laba (Ebert dan Griffrin, 

2006). Hal ini mengakibatkan beraneka ragam pilihan bagi konsumen dan 

konsumen juga menjadi lebih selektif dalam memilih produk mana yang 

berkualitas tinggi untuk digunakan. Para produsen pun selaku pencipta barang 

atau jasa akan berusaha memuaskan konsumen, dengan berbagai macam produk 

yang baru dan inovasi mutakhir agar konsumen tetap menggunakan produk 

tersebut. 

Penentuan harga jual suatu produk atau jasa merupakan salah satu 

keputusan penting manajemen, karena harga yang ditetapkan harus dapat menutup 

semua biaya, dan mendapatkan laba yang diharapkan oleh perusahaan. Dalam 

strategi penentuan harga jual, pengelola usaha harus membuat tujuan 

penetapannya terlebih dahulu. Tujuan penentuan harga jual yang tepat yaitu untuk 

meningkatkan penjualan, memperbaiki dan mempertahankan market share, 

pengembalian modal yang tinggi dengan pencapaian laba secara maksimal. 

Ketidakcermatan dalam penentuan harga jual dapat menimbulkan 

kesulitan dalam perusahaan. Apabila perusahaan menentukan harga terlalu tinggi 
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maka akan menyulitkan penjualan, sebaliknya bila harga terlalu rendah dapat 

menyebabkan kerugian bagi perusahaan. Oleh karena itu perusahaan harus dapat 

menentukan harga jual yang paling efektif. Perusahaan harus dapat menarik dan 

memuaskan konsumen dan sekaligus memberi keuntungan bagi perusahaan baik 

dalam jangka pendek maupun jangka panjang.  

PT Semen Baturaja Tbk merupakan perusahaan Badan Usaha Milik 

Negara (BUMN) yang bergerak pada bidang industri semen. Perusahaan ini 

didirikan pada tahun 1974. PT Semen Baturaja (Persero) Tbk memproduksi dua 

tipe semen, antara lain: 

1. Ordinary Portland Cement (OPC) Tipe I 

2. Portland Composite Cement (PCC) 

PT Semen Baturaja Tbk tujuan utamanya memaksimalkan keuntungan. 

Salah satu strategi untuk menghadapi persaingan bisnis yang semakin kompetitif, 

PT Semen Baturaja Tbk harus dapat terus melakukan ekspansi dengan 

menggunakan modal yang tersedia. Ekspansi atau pengembangan usaha ini 

membutuhkan modal yang besar. Adapun kompetitor semen Baturaja dalam 

memuaskan para konsumen, dan juga untuk menjaga persaingan di dalam pasar 

antara lain, semen Padang, semen Merah Putih, semen Tiga Roda, semen Holcim, 

semen Garuda, dan semen Jawa. Dengan hasil produk yang bervariatif, konsumen 

dapat memilih produk sesuai yang dibutuhkannya.  

PT Semen Baturaja Tbk yang memproduksi dan mendistribusikan semen 

Baturaja terus meningkatkan kualitas produknya, sehingga dapat meningkatkan 

penjualan semen dan dapat meningkatkan profitabilitas perusahaan. Upaya yang 
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dilakukan untuk meningkatkan penjualan semen, yaitu dengan memasarkan 

produk semen di berbagai wilayah-wilayah. Dalam meningkatkan penjualan 

semen dengan memasarkan produknya di berbagai wilayah, tentunya perusahaan 

menentukan harga jual produk semen tersebut. Penentuan harga jual, perusahaan 

harus memperhatikan faktor-faktor yang mempengaruhinya. Faktor-faktor 

tersebut berasal dari dalam perusahaan maupun dari luar perusahaan. Penentuan 

harga jual tidak didasarkan pada perkiraan saja, tetapi dengan perhitungan yang 

akurat dan teliti. Harga jual harus dapat menutup semua biaya yang dikeluarkan 

dan harus dapat menghasilkan profit yang diinginkan.  

Berdasarkan penelitian terdahulu yang diteliti oleh (Islamiyah, dkk. 2016) 

dengan judul “Analisis Penentuan Harga Jual Apartemen Berdasarkan Target 

Costing Pada PT Ciputra Victory Mitra” menyimpulkan bahwa analisis 

perbandingan antara total biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan dengan 

menurut target costing, menunjukkan bahwa total biaya yang dikeluarkan oleh 

perusahaan dalam penjualan apartemen sebesar Rp285.805.308, sedangkan 

menurut target costing sebesar Rp279.000.000. Berdasarkan hasil analisis 

mengenai penerapan target costing, yang menunjukkan bahwa penerapan target 

costing pada PT Ciputra Victory Mitra (vidaview apartement) lebih efisien atau 

lebih tepat jika dibandingkan dengan yang dilakukan oleh perusahaan. Dimana 

dengan penerapan target costing maka perusahaan dapat memperoleh 

penghematan biaya.  

Penentuan harga jual di wilayah pemasaran PT Semen Baturaja 

Kotamadya Palembang, harga jual semen PCC berbeda-beda seperti di wilayah 
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Sako dengan harga jual Rp45.500,00 dan untuk wilayah Kertapati dengan harga 

jual Rp52.600,00. Dimana harga jual untuk wilayah Kertapati lebih mahal dengan 

wilayah Sako, sedangkan wilayah Kertapati dekat dengan pabrik PT Semen 

Baturaja Tbk Palembang. 

Dari penjelasan permasalahan di atas, maka penulis tertarik untuk 

mengangkat masalah tersebut sebagai judul skripsi penelitian ini yaitu : 

“ANALISIS PENENTUAN HARGA JUAL PRODUK SEMEN PCC DI 

WILAYAH KOTAMADYA PALEMBANG PADA PT SEMEN BATURAJA 

Tbk PALEMBANG" 

1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang tersebut di atas maka dapat diambil rumusan 

masalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana dasar penentuan harga jual semen PCC Baturaja di berbagai area 

pemasaran PT Semen Baturaja Tbk Palembang? 

2. Upaya apa saja telah yang dilakukan oleh perusahaan dalam meningkatkan 

profitabilitas? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah: 

a. Untuk menganalisis bagaimana dasar penentuan harga jual di berbagai 

area pemasaran PT Semen Baturaja Tbk Palembang. 

b. Untuk menganalisis upaya apa saja yang telah dilakukan perusahaan 

dalam meningkatkan profitabilitas perusahaan. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1. Sebagai masukan bagi perusahaan untuk mengevaluasi dalam 

menentukan harga jual produk. 

2. Bagi universitas penelitian ini diharapkan menjadi bahan referensi bagi 

pembaca mengenai analisis atas penentuan harga jual produk di 

berbagai wilayah Kotamadya Palembang pada PT Semen Baturaja Tbk 

Palembang. 
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