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RINGKASAN

Permasalahan yang diteliti dalam penelitian ini adalah bagaimana pemberdayaan
masyarakat melalui CSR oleh PT Tania Selatan di Desa Burnai Timur Kecamatan
Pedamaran Kabupaten Ogan Komering Ilir. Penelitian ini menggunakan
penelitian kualitatif Data dikumpulkan dengan teknik wawancara mendalam,
observasi dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini berjumlah 10 orang.
Data yang diperoleh diolah secara studi kasus. Bentuk-bentuk pemberdayaan
masyarakat yang dilakukan oleh PT Tania Selatan melalui CSR kepada
masyarakat berupa pembudidayaan jamur merang, bantuan fasilitas Afisik,
pemberian hewan ternak, dan program pendidikan. Proses Pemberdayaan yang
dilakukan oleh PT Tania Selatan yaitu dengan melakukan pendekatan awal
melalui sosialisasi, identifikasi masalah dan kebutuhan masyarakat, merencanakan
kegiatan sesuai kebutuhan masyarakat, pelaksanaan kegiatan, dan evaluasi
program. Sedangkan untuk kendala yang dihadapi dalam melaksanakan
pemberdayaan ini yaitu keterbatasan alat pembudidayaan jamur, kurangnya alat
dan bahan bangunan dari PT, kurangnya partisipasi masyarakat, tingkat SDM
masyarakat yang rendah, serta adanya persayaratan khusus dalam memperoleh
beasiswa.
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SUMMARY

The problem studied in this research is how community empowerment through
CSR by PT Tania Selatan in East Burnai Village Pedamaran District ef Ogan
Komering Ilir Regency. This research uses qualitative research. Data were
collected by in-depth interview, observation and documentation. Informants in
this study amounted to 10 people. The data obtained were processed by case
study. Forms of community empowerment conducted by PT Tania Selatan through
CSR to the community in the form of mushroom cultivation, physical facility
assistance, livestock feeding, and educational program. Empowerment process
undertaken by PT Tania Selatan is by conducting initial approach through
socialization, identification of problems and needs of the community, planning
activities according to community needs, implementation of activities, and
program evaluation. As for the obstacles encountered in implementing this
empowerment is the limitations of mushroom cultivation tools, lack of tools and
building materials from the PT, the lack of community participation, low levels of
community human resources, as well as a special requirement in obitaining
scholarships.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sumatera Selatan merupakan salah satu provinsi di Indonesia yang
terdapat berbagai macam perusahaan berdiri yang pada saat ini sedang giat-
giatnya melakukan pembangunan diberbagai bidang dengan tujuan yang mencapai
pembangunan yang berkelanjutan. Dalam persaingan Ekonomi perlu mencapai
tujuan negara yaitu mewujudkan masyarakat yang adil dan makmur. Dalam
melaksanakan pembangunan, pemerintah indonesia telah berusaha mengarahkan
segala kemapuan dan potensi yang ada seperti politik, sosial, ekonomi, dan
budaya.

Sektor perkebunan saat ini mulai merambah menjadi suatu sektor yang
memegang peranan penting dalam aspek kehidupan masyarakat dan di anggap
hampir sama dengan sektor pertanian. Kebutuhan masyarakat akan minyak goreng
menjadikan sektor perkebunan kelapa sawit terus mengalami perkembangan.
Secara ekonomis, tanaman kelapa sawit ini memiliki nilai jual yang tinggi,
sehingga bertambah banyaknya perusahaan kelapa sawit di Indonesia.

Perkebunan mempunyai peranan yang sangat penting terhadap
pembangunan perekonomian industri selain dari minyak dan gas bumi. Produk
kelapa sawit berkembang pesat seiring dengan perkembangan industri dan
teknologi sekarang ini, maka dalam mewujudkan masyarakat yang mampu
bertahan dan berkembang, telah di susun rencana pembangunan baik kuantitas
maupun kualitas.

Kelapa sawit yang mempunyai nama latin Elaeis merupakan tanaman
industri penting penghasil minyak makan, minyak industri, maupun bahan bakar
(biodisel). Kelapa sawit yang mempunyai umur ekonomis 25 tahun dan bisa
mencapai tinggi 24 meter dapat hidup dengan baik di daerah tropis (15°LU-
15°LS). Tanaman ini tumbuh sempurna di ketinggian 0-500 m dari permukaan
laut dengan kelembaban 80-90%. Sawit membutuhkan iklim dengan curah hujan
yang stabil, 2000-2500 mm setahun, yaitu daerah yang tidak tergenang air saat

hujan dan tidak kekeringan saat kemarau.
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Kelapa sawit merupakan salah satu tanaman perkebunan yang memiliki
nilai ekonomis yang cukup tinggi, karena merupakan salah satu tanaman
penghasil minyak nabati. Kelapa sawit memiliki keunggulan dibandingkan
dengan minyak nabati lainnya, beberapa keunggulan minyak sawit antara lain: (1)
Tingkat efisiensi minyak sawit tinggi sehingga mampu mengubah CPO menjadi
sumber minyak nabati termurah, (2) Produktivitas minyak sawit tinggi yaitu 3,2
ton/ha, sedangkan minyak kedelai, lobak, kopra, dan minyak bunga matahari
masing-masing, (3) Sekitar 80% penduduk dunia, khususnya negara berkembang
masih berpeluang meningkatkan konsumsi perkapita untuk minyak dan lemak
terutama minyak yang harganya murah, (4) Terjadi pergeseran dalam industri
yang menggunakan bahan baku minyak bumi ke bahan yang lebih bersahabat
dengan lingkungan vyaitu Leokimia yang berbahan baku CPO, terutama
dibeberapa negara maju seperti Amerika Serikat, Jepang dan Eropa Barat.

Prospek pengembangan kelapa sawit perkebunan rakyat sangat ditentukan
oleh adanya kebijakan ekonomi yang memihak kepada rakyat, agar mendorong
terwujudnya kesejahteraan rakyat. Pengembangan perkebunan rakyat diyakini
tidak saja akan meningkatkan kesejahteraan rakyat, bahkan dapat meningkatkan
devisa negara, penyerapan tenaga kerja baik pada sektor industri hulu yaitu
perkebunan itu sendiri maupun industri hilirnya. Komoditi kelapa sawit berbeda
dengan komoditi perkebunan lain, karena memerlukan pabrik yang dekat dengan
petani, agar buah yang dihasilkan dapat segera dikirim ke pabrik (dalam waktu +
24 jam) supaya kualitas minyak tidak mengandung asam lemak yang tinggi.

Prospek pasar bagi olahan kelapa sawit cukup menjanjikan, karena
permintaan dari tahun ke tahun mengalami peningkatan yang cukup besar, tidak
hanya dalam negeri tetapi juga diluar negeri. Karena itu, sebagai negara tropis
yang masih memiliki lahan yang cukup luas. Indonesia berpeluang besar untuk
mengembangkan perkebunan kelapa sawit. Baik melalui penanaman modal asing
maupun skala perkebunan rakyat.

Perusahaan dan masyarakat yang bermukim di sekitarnya merupakan
komponen yang saling mempengaruhi. Aktivitas produksi perusahaan tidak dapat
di pungkiri memiliki dampak terhadap masyarakat sekitarnya. Dampak tersebut

dapat berupa dampak positif seperti antara lain penciptaan lapangan pekerjaan dan
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peningkatan ekonomi, dan dapat pula berdampak negatif yaitu pencemaran
terhadap lingkungan. Dalam hubungan industrial merupakan suatu sistem
hubungan yang terbentuk di antara pelaku proses produksi barang atau jasa yang
melibatkan sekelompok orang dalam suatu organisasi kerja. Tujuan dari hubungan
industrial adalah meningkatkan produktivitas dan kesejahteraan pekerja dan
pengusaha. Produktivitas dan kesejahteraan merupakan dua hal yang saling
berkaitan erat dan saling mempengaruhi. Peningkatan produktivitas perusahaan
dan kerja tidak bisa dicapai apabila kesejahteraan pekerja tidak diperhatikan atau
diberikan harapan tentang kesejahteraan yang lebih baik di masa depan. Demikian
juga sebaliknya, kesejahteraan pekerja tidak bisa dipenuhi atau ditingkatkan
apabila tidak terjadi peningkatan produktivitas perusahaan dan kerja.

Pemberdayaan adalah sebagai upaya memenuhi kebutuhan yang di
inginkan oleh individu, kelompok dan masyarakat luas agar mereka memiliki
kemampuan untuk melakukan pilihan dan mengontrol lingkungannya agar dapat
memenuhi keinginan-keinginannya, termasuk aksesibilitasnya terhadap sumber
daya yang terkait dengan pekerjaannya, aktivitas sosialnya, dll. Pemberdayaan
sebagai upaya untuk memberikan kesempatan dan kemampuan kepada kelompok
masyarakat miskin untuk mampu dan berani bersuara (voice) atau mengeluarkan
pendapat, ide atau gagasan gagasannya serta kemampuan dan keberanian untuk
memilih (choice). Dengan kata lain, pemberdayaan masyarakat merupakan proses
meningkatkan kemampuan dan sikap kemandirian masyarakat (Mardikanto 2013).

Istilah Corporate Social Responsibility (CSR) erat kaitannya dengan
masyarakat dan perusahaan perusahaan besar. Pada dasarnya CSR merupakan
komitmen perusahaan untuk berlaku etis dan berkontribusi pada pengembangan
ekonomi berkelanjutan dengan memperhatikan tanggung jawab sosial perusahaan
dan menitikberatkan pada keseimbangan antar perhatian kepada aspek ekonomis,
sosial dan lingkungan.

Berdirinya suatu perusahaan bertujuan mencari keuntungan sebesar-
besarnya. Modal adalah kunci utama perusahaan dan filososfi dasar sebuah
perusahaan adalah begaimana investasi yang dibentuk dapat kembali secepatnya
dan berkembang sesuai dengan rencana awal. Kesuksesan tidak hanya di

manajerial yang baik disebuah perusahaan atau sukses tidak semata datang dari
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faktor internal tetapi juga bagaimana perusahaan itu mampu membangun citra
yang baik. Tidak hanya di mata mitra bisnisnya tatapi juga meliputi karyawan dan
lingkungan sekitarnya.

Tanggung jawab sosial perusahaan terhadap lingkungan sendiri telah di
atur dalam undang-undang nomor 40 pasal 74 tahun 2007 perseroan terbatas
tentang tanggung jawab sosial dan lingkungan yang isi nya yaitu :

Ayat (1) perseroan yang menjalankan kegiatan usahanya
dibidang dan atau berkaiatan dengan sumber daya alam wajib
melaksanakan tanggung jawab sosial lingkungan.

Ayat (2) tanggung jawab sosial dan lingkungan itu merupakan
tanggung jawab perseroan yang dianggarakan dan diperhitungkan
sebagai biaya perseroan yang pelaksaannya dilakukan dengan
memperhatikan kepatutan dan kewajaran.

Ayat (3) undang-undang perseroan terbatas menyatakan,
bahwa perseroan yang tidak melaksanakan kewajiban sebagaimana
pada ayat 1 dikenakan sangsi sesuai peraturan perundang-
undangan.

Ayat (4) undang-undang perseroan terbatas menyatakan
bahwa ketentuan lebih lanjut mengenai tanggung jawab sosial dan
lingkungan diatur dengan peraturan pemerintah.

Melihat dari perundang-undang perseroan terbatas nomor 40 pasal 74
tahun 2007, dalam hal ini kegiatan perusahaan bukan hanya sekedar kegiatan
dalam proses produksi saja tetapi perusahaan dituntut untuk berkewajiban dalam
memperhatikan dimensi tanggung jawab sosial terhadap lingkungan sosial
masyarakat sekitar.

PT Tania Selatan adalah perusahaan yang bergerak di bidang kelapa sawit.
PT Tania Selatan juga salah satu perusahaan kelapa sawit terbesar yang ada di
Kabupaten Ogan Komering llir. Sejak PT Tania Selatan berdiri perusahaan
berusaha membantu masyarakat Desa Burnai Timur maupun yang jauh dari
perusahaan. Secara sosial, masyarakat Desa Burnai Timur ikut menikmati manfaat
atas keberadaan perusahaan PT Tania Selatan, dengan ada perusahaan ini dapat
berdampak positif terhadap lingkungan maupun kualitasnya. Konsep ini lah
kemudian mendasari aktivitas dan tanggung jawab sosial perusahaan yang harus
di laksanakan terhadap masyarakat sekitar, tanggung jawab sosial ini lah biasanya

di sebut Corporate Social Responsibility (CSR). PT Tania Selatan berusaha
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menjalin hubungan baik dengan masyarakat sekitar yang diimplementasikan

melalui program CSR.

Perusahaan PT Tania Selatan melaksanakan program CSR terutama
masyarakat disekitar pabrik, untuk menciptakan dan memelihara hubungan yang
harmoni dengan lingkungan sekitar lokasi produksi dan memberikan manfaat
yang besar bagi masyarakat sekitar perusahaan. Melaksanakan tanggung jawab
perusahaan di bidang sosial serta lingkungan sesuai dengan prinsip
pengembangan lingkungan yang berkelanjutan baik secara ekonomi, sosial
maupun lingkungan sebagaimana ditekankan oleh pendiri pabrik dan manajemen

perusahaan.

Masyarakat Desa Burnai Timur merupakan masyarakat yang homogen
penghasilan dan pendapatan untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari masih
tergantung dengan berkebun, berternak maupun bersawah. Bahasa sehari hari
masyarakat Desa burnai timur biasanya menggunakan Bahasa Jawa maupun
Bahasa Palembang, karna kebanyakan masyarakatnya di desa ini pendatang dari
luar sumatra. Masyarakat yang berada di sekitar kawasan industri perlu
diberdayakan untuk menggali potensi masyarakat itu sendiri mengingat pola pikir

masyarakat yang masih tergolong minim.

Perusahaan diberikan tanggung jawab untuk mewujudkan gagasan
keadilan sosial serta pembangunan yang berkelanjutan, memperhatikan dari segi
kesejahteraan dalam arti menciptakan kemandirian masyarakat, jelas itu suatu
persoalan yang sulit dilakukan agar pelaksanaan program pemberdayaan tersebut

harus sesuai dengan keinginan dan kemampuan masyarakat Desa Burnai Timur.

Melihat wacana di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian
mengenai pemberdayaan masyarakat melalui CSR oleh PT Tania Selatan. Dengan
penelitian ini Kita dapat mengetahui bagaimana program pemberdayaan yang telah
dilakukan oleh perusahaan PT. Tania Selatan dalam memberdayakan masyarakat
Desa Burnai Timur kecamatan Pedamaran dan kendala apa saja yang dihadapi
CSR PT Tania Selatan dalam pelaksanaan program pemberdayaan masyarakat

tersebut.
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1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang akan di
teliti sebaigai berikut:
1. Bagaimana bentuk dan proses pemberdayaan masyarakat yang dilakukan
oleh PT Tania Selatan ?
2. Bagaimana kendala yang dihadapi PT Tania Selatan dalam pelaksanaan
program pemberdayaan masyarakat melalui CSR ?

1.3. Tujuan Penelitian
1. Untuk menganalisis bentuk dan proses pemberdayaan masyarakat yang
dilakukan oleh PT Tania Selatan.
2. Untuk menganalisi kendala yang dihadapi oleh PT Tania Selatan dalam
program pemberdayaan masyarakat melalui CSR.

1.4. Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Manfaat penelitian ini secara teoritis adalah diharapkan penelitian ini dapat
memberikan sumbangan pemikiran, dan diharapkan dapat memberikan referensi
dan tambahan informasi bagi ilmu pengetahuan khususnya Sosiologi

Pembangunan, Pemberdayaan Masyarakat.

1.4.2 Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi masyarakat, pemerintah
dan instansi yang terkait. Penelitian ini diharapkan juga dapat dijadikan sebagai
bahan perbandingan pihak lain yang ingin melakukan penelitian sejenis

dikemudian hari.

Universitas Sriwijaya



Daftar Pustaka

Bungin, Burhan. 2003. Analisis data Penelitian Kualitatif.Jakarta: PT.Raja
Grafindo Persada.

Bungin, Burhan. 2012. Penelitian Kualitatif; Komunikasi, Ekonomi, Kebijakan
Publik, dan llmu Sosial Lainnya. Edisi Kedua. Cetakan Keenam. Jakarta:
Kencana Prenada Media Group.

Hikmat, Harry. 2004. Strategi Pemberdayaan Masyarakat. Bandung: Humaniora.

Ife, Jim. 1995. Community Development: Creating community alternatives-
Vllsion analysis and practice. Melbourne: Longman Australia Pty Ltd.

Indrajit, Soimin. 2014. Pemberdayaan masyarakat dan pembangunan. Malang:
Intrans Publisihing.

Jamasy. 2004. Pengembangan Masyarakat. Jakarta: Alfabeta.

Koentjaraningrat. 2009. Pengantar Ilmu Antropologi Edisi Revisi.Jakarta: PT
Rineka Cipta.

Mardikanto, Totok. 2013. Pemberdayaan Masyarakat Dalam Perspektif
Kebiajakan Publik. Bandung: Alfabeta.

Mardikanto, Totok. 2014. CSR (Corporate Social Responsibility) Tanggungjawab
Sosial Korporasi. Bandung: Alfabeta.

Moleong, Lexy J. 2002. Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT. Remaja
Rosda Karya.

Purnama, Dadang H. 2004. Modul Ajar Metode Penelitian Kualitatif.Indralaya,
Jurusan Sosiologi FISIP Universitas Sriwijaya.

Ritzer, George dan Douglas J.Goodman. 2011. Teori Sosiologi Modern. Edisi
Keenam. Jakarta: Kencana Prenada Media Group.

Soekanto, Soerjono. 2010. Sosiologi Suatu Pengantar. Cetakan Keempat puluh
tiga. Jakarta: Rajawali Pers.

Suetomo. 2006. Partisipasi Masyarakat Terhadap Lingkungan Sekitar.
Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Sugiyono. 2013. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung:
Alfabeta.

Suharsimi, Arikunto. 1979. Prosedur Penelitian (Suatu Pendekatan dan
Praktek).Jakarta: Rineka Cipta.



Totok dan Poerwoko

Tesoriero, Frank. 2008. Comunnity Development. Yogtakarta : Pustaka Belajar.

Sumber Lain :

Sutiyona. 2007. Pemberdayaan Masyarakat Desa dalam pelaksanaan program
Desa Wisata di daerah Istimewah Yogyakarta .

Elizabeth. 2007. Pemberdayaan wanita mendukung strategi gender Mainstreming
dalam kebijakan pembangunan pertanian di pedesaan.

Soedjono. 2010. Pemilihan program pengentasan kemiskinan melalui
pengembangan model pemberdayaan masyarakat dengan pendekatan
sistem.

Huda, Firmansa Nurul. 2012. Peran pnpm mandiri pariwisata Dalam
Pemberdayaan Masyarakat di Kelurahan Sidoharjo Kabupaten Pacitan.

Novianti, Evi. 2005. Dampak PT Tanjung Enim Lestari terhadap kehidupan
sosial ekonomi masyarakat Kecamatan Rambang Dangku.

Lageranna, Akmal. 2013. Pelaksanaan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan
(Corporate Social Responsibility) Pada Perusahaan Industri Rokok PT
Djarum Kudus, Jawa Tengah.

Wahyuni. 2012. Pemberdayaan Masyarakat Miskin Melalui Program Ambil
Zakat (BAZ) Kota Lubuk Linggau.

Astini. 2009. Pemberdayaan Perempuan Melalui Program Pelatihan (Studi di
UPTD Panti Sosial Karya Wanita Harapan Palembang).

Sumber Internet:

Aturan-aturan Hukum CSR. 2013. http://www.hukumonline.com/klinik/detail/-
[t52716870e6a0f/aturan-aturan-hukum corporate-social-responsibility.
Diakses 3 April 2015.

Abu, Umar. 2008. Pembangunan Berkelanjutan. http://www. Community
Development (Pembangunan) = CSR Community FISIP. Diakses 10
Januari 2016.

Rahmatullah. 2010. Masalah pengolalah program CSR pada sektor pertambangan.
http://www.rahmatullah.net/2010/05/masalah-pengelolaan-program-
corporate.html. diakses pada 4 april 2016.


http://www.hukumonline.com/klinik/detail/-lt52716870e6a0f/aturan-aturan-hukum%20corporate-social-responsibility
http://www.hukumonline.com/klinik/detail/-lt52716870e6a0f/aturan-aturan-hukum%20corporate-social-responsibility
http://www.rahmatullah.net/2010/05/masalah-pengelolaan-program-corporate.html
http://www.rahmatullah.net/2010/05/masalah-pengelolaan-program-corporate.html

Eko. 2010. Corporate Social Responsibility CSR, tanggung jawab sosial
perusahaan).  http://ekoteguh23.blogspot.co.id/2010/10/corporate-social-
responsibility-csr.html. Diakses pada tanggal 3 Maret 2016.

Qolyubi. 2012, Penerapan CSR di Indonesia.  http://www.baitul-
hikmah.com/penerapan-corporate-social-responsibilities-di-indonesia-
5421/. Diakses 10 April 2016.

Dian, Hapsari dkk. 2011. Penerapan program CSR Unilever dalam pencemaran
lingkungan.
http://www.academia.edu/8874852/PENERAPAN_CORPORATE_SOCI
AL_RESPONSIBILITY_CSR_PT_UNILEVER_INDONESIA DALAM_
MENGATASI_PENCEMARAN_LINGKUNGAN. Diakses pada 23
maret 2016.


http://ekoteguh23.blogspot.co.id/2010/10/corporate-social-responsibility-csr.html
http://ekoteguh23.blogspot.co.id/2010/10/corporate-social-responsibility-csr.html
http://www.baitul-hikmah.com/penerapan-corporate-social-responsibilities-di-indonesia-5421/
http://www.baitul-hikmah.com/penerapan-corporate-social-responsibilities-di-indonesia-5421/
http://www.baitul-hikmah.com/penerapan-corporate-social-responsibilities-di-indonesia-5421/
http://www.academia.edu/8874852/PENERAPAN_CORPORATE_SOCIAL_RESPONSIBILITY_CSR_PT_UNILEVER_INDONESIA_DALAM_MENGATASI_PENCEMARAN_LINGKUNGAN
http://www.academia.edu/8874852/PENERAPAN_CORPORATE_SOCIAL_RESPONSIBILITY_CSR_PT_UNILEVER_INDONESIA_DALAM_MENGATASI_PENCEMARAN_LINGKUNGAN
http://www.academia.edu/8874852/PENERAPAN_CORPORATE_SOCIAL_RESPONSIBILITY_CSR_PT_UNILEVER_INDONESIA_DALAM_MENGATASI_PENCEMARAN_LINGKUNGAN

