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ABSTRAK 

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK TERHADAP PRODUKTIVITAS 

KERJA KARYAWAN BAGIAN PRODUKSI PADA PT VISTA AGUNG 

KENCANA 

Oleh: 

Salwa Dzahabiyyah 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji atau menganalisis bagaimana pengaruh 

lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja karyawan bagian produksi pada 

PT Vista Agung Kencana. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan 

bagian produksi PT Vista Agung Kencana Kabupaten Muara Enim sebanyak 150 

karyawan. Teknik pengambilan sampel dari penelitian ini menggunakan teknik 

purposive sampling, dengan demikian responden penelitian ini adalah sebanyak 40 

responden dari seluruh karyawan permanen bagian produksi pada PT Vista Agung 

Kencana. Penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner 

dan metode analisis regresi linier sederhana sebagai teknik analisis data. Data diolah 

menggunakan program Statistical for Product and Service Solution (SPSS) versi 26. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel produktivitas kerja karyawana bagian produksi pada PT 

Vista Agung Kencana. 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja Fisik, Produktivitas Kerja 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF THE PHYSICAL WORK ENVIRONMENT ON THE 

WORK PRODUCTIVITY OF PRODUCTION EMPLOYEES AT PT VISTA 

AGUNG KENCANA 

By: 

Salwa Dzahabiyyah 

This study aims to test or analyze how the influence of the physical work environment 

on the work productivity of production employees at PT Vista Agung Kencana. The 

population in this study were all employees of the production division of PT Vista 

Agung Kencana, Muara Enim Regency, totaling 150 employees. The sampling 

technique of this study used a purposive sampling technique. thus the respondents of 

this study were as many as 40 respondents from all permanent production employees 

at PT Vista Agung Kencana. This study used primary data obtained through 

questionnaires and simple linear regression analysis as a data analysis technique. 

The data was processed using the Statistical for Product and Service Solution (SPSS) 

program release 26. The results showed that the physical work environment had a 

positive and significant effect on the work productivity variable for employees in the 

production department at PT Vista Agung Kencana. 

Keyword: Physical Work Environment, Employee Productivity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi dalam dunia perekenomian saat ini semakin canggih 

sehingga persaingan dunia bisnis sangat ketat. Dalam menghadapi persaingan, 

kemajuan suatu perusahaan ditentukan oleh sumber daya yang dimiliki. Salah satu 

sumber daya yang terpenting ialah sumber daya manusia, karena manusia merupakan 

perencana, pengatur, dan pelaksana dari segala hal kegiatan untuk mencapai tujuan 

organisasi.  

Tujuan organisasi tidak dapat dicapai tanpa adanya sumber daya manusia yang 

kompeten sekalipun alat yang digunakan merupakan teknologi mutakhir. Untuk 

mencapai tujuan organisasi tersebut, maka perusahaan perlu mengelola sumber daya 

manusia yang dimiliki dengan baik. Salah satu tingkat keberhasilan suatu perusahaan 

dapat ditinjau dari jumlah produktivitas yang dihasilkan tiap periode tertentu. 

Produktivitas kerja didefinisikan sebagai hasil perbandingan seluruh pengeluaran 

pada waktu tertentu dibagi dengan totalitas masukan selama periode tersebut. 

Produktivitas karyawan tidak boleh rendah, karena produktivitas mencerminkan 

tingkat efesiensi (Sinungan, 2018). Oleh sebab itu, perusahaan harus memperhatikan 

karyawannya agar bekerja dengan profesional sehingga produktivitas perusahaan 

dapat meningkat. 

Industri peternakan merupakan sektor penting dalam perekonomian nasional di 

Indonesia. Peternakan ayam ialah salah satu peternakan yang memegang peran 
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penting dalam pemenuhan kebutuhan pasokan protein hewani, karena dalam 7 tahun 

ini menghasilkan total konsumsi ayam mencapai 3,3 juta ton CWT, dimana dalam 

peningkatan tahunan sekitar 5% (Adhistian & Mayangsari, 2021). Sarana dalam 

menjalani aktivitas produksi untuk proses pemeliharaan ayam, kandang merupakan 

komponen yang penting. Kandang terbuka (open house/OH) dan kandang tertutup 

(closed house/CH) merupakan perkembangan model perkandangan secara umum dan 

terus mengalami perbaikan dalam hal adopsi teknologi. 

Menerapkan anggaran dan perhitungan tertentu, sehingga performa ayam jauh 

lebih baik dibandingkan dengan kandang ayam terbuka atau tradisional merupakan 

kemampuan yang dimiliki kandang ayam modern. Kandang ayam modern juga 

menggunakan sistem otomasi seperti sistem pemberian makan, penyiraman dan 

ventilasi (Kodradmanto, 2021). Selain itu, pemeliharaan ayam secara digital dapat 

dilakukan dengan Internet of Things (IoT) yang memungkinkan peternakan menjadi 

smart farming atau peternakan pintar yaitu sistem monitoring peternakan dapat 

dijalankan dari jarah jauh oleh mikroprosessor semi otomatis (Handigolkar et al., 

2016). 

Penelitian ini menggunakan PT Vista Agung Kencana sebagai objek penelitian. 

PT Vista Agung Kencana merupakan industri dalam bidang peternakan yakni 

pembenihan ayam, makanan olahan, dan pakan ternak. Dalam aktivitas produksi yang 

dilakukan perusahaan ini menggunakan jenis kandang ayam tertutup dan 

menggunakan teknologi mesin putar pakan betina reduser, mesin putar pakan jantan 

roxel, dan jet pump untuk menyedot air alat pendingin (cooling pad). Mesin putar 



 

3 
 

pakan yang digunakan oleh perusahaan ini bisa dilakukan secara otomatis dengan 

time switch namun, dioperasikan secara langsung oleh karyawan bagian produksi. 

 Perusahaan yang merupakan anggota dari group Charoen Pokphand ini lebih 

berfokus pada aktivitas yang memproduksi telur bibit ayam yang seragam untuk 

melahirkan ayam sehat dan cepat tumbuh. Selanjutnya, perusahaan ini memilih telur-

telur yang telah dilahirkan dan kemudian mengirimkannya ke bagian Hatchery 

Charoen Pokphand untuk dilakukan penetasan. Setelah itu dihasilkan produk berupa 

Day Old Chicks (DOC) atau anak ayam usia sehari. Selain itu, DOC ini akan dijual 

ke peternak yang akan dikembangbiakan menjadi ayam potong. 

 Telur ayam yang gagal proses penyortiran akan dijual ke masyarakat bebas 

melalui distributor yang melakukan kerjasama dengan PT Vista Agung Kencana. 

Perusahaan ini memiliki 3 area dalam melakukan kegiatannya yang berlokasi di Jalan 

Desa Segayam Kecamatan Gelumbang Kabupaten Muara Enim. PT Vista Agung 

Kencana memiliki jumlah karyawan bagian produksi sebagai berikut: 

Tabel 1.1 Daftar Jumlah Karyawan PT Vista Agung Kencana Bagian Produksi 

Tahun 2023 

No Status Jumlah Karyawan 

1 Karyawan Permanen 40 

2 Outsourcing (Karyawan Kontrak) 110 

 Total 150 

Sumber: PT. Vista Agung Kencana (2023) 

Berdasarkan tabel 1.1 dapat diketahui bahwa PT Vista Agung Kencana 

mempunyai 150 karyawan bagian produksi. Outsouring atau karyawan kontrak dalam 

PT Vista Agung Kencana bersumber dari PT Trimegah Putra Mandiri dan PT 
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Trimegah Cipta Mandiri yang melakukan kerja sama dengan Charoen Pokphand 

untuk menyediakan tenaga kerja. Bagian produksi merupakan karyawan yang bekerja 

dalam mengurusi proses peternakan ayam seperti pakan, vaksin, kebersihan, dan 

kesehatan ayam. Lingkungan yang tidak nyaman dan risiko yang dihadapi karyawan 

bagian produksi merupakan suatu ancaman yang dapat menimbulkan kondisi yang 

tidak efektif sehingga dapat mempengaruhi produktivitas kerja. Berikut data hasil 

produksi pada PT Vista Agung Kencana dari tahun 2017-2021: 

Tabel 1.2 Jumlah Produksi Telur Ayam dan Anak Ayam Tahun 2017-2021 

No Tahun Telur Ayam 

(Butir) 

Kenaikan/ 

Penurunan (%) 

Anak Ayam 

(Ekor) 

Kenaikan/ 

Penurunan (%) 

1. 2017 43.825.217  35.797.900  

2. 2018 41.081.750 -6,26 37.931.100 5,96 

3. 2019 47.874.361 16,53 38.889.500 2,53 

4. 2020 46.679.122 -2,50 39.187.000 0,76 

5. 2021 44.971.254 -3,66 35.441.700 -9,56 

Total 224.431.704  187.247.200  

Sumber: PT. Vista Agung Kencana (2023). 

 Berdasarkan data diatas dapat dilihat bahwa jumlah produksi telur ayam dan anak 

ayam mengalami penurunan dan peningkatan. Dari tahun ke tahun jumlah produksi 

cenderung tidak stabil. PT Vista Agung Kencana kurang memaksimalkan proses 

produksi yang dilakukan. Hal ini ditunjukkan dengan penurunan hasil produksi yang 

terjadi pada tahun 2021. Penurunan produktivitas kerja dapat berdampak negatif 

terhadap pendapatan perusahaan sehingga laba yang diperoleh tidak optimal. 

 Menurut Sedarmayanti (2021), produktivitas kerja karyawan dapat dipengaruhi 

beberapa faktor antara lain sikap mental, pendidikan, pelatihan, keterampilan, 
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lingkungan kerja, suasana kerja, kondisi kerja, penghasilan, jaminan sosial, 

manajemen, sarana produksi, dan potensi produksi. Dalam hal ini peneliti ingin 

mengambil salah satu faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan yaitu 

lingkungan kerja fisik. Seluruh kondisi fisik baik secara langsung ataupun tidak 

langsung dapat mempengaruhi karyawan yang ada di lingkungan tempat kerja 

merupakan definisi dari lingkungan kerja fisik (Sedarmayanti, 2017). Lingkungan 

kerja fisik terdiri dari dua bagian, yang pertama adalah lingkungan yang secara 

langsung atau dekat dengan karyawan seperti meja, kursi, dan lain-lain. Kedua, 

lingkungan kerja seperti suhu udara, kelembapan, sirkulasi udara, pencahayaan, 

kebisingan, getaran mekanis, aroma tidak sedap, warna, dan sebagainya yang dapat 

mempengaruhi kondisi manusia. 

 Dalam proses pencapaian tujuan perusahaan, alat dan perlengkapan pendukung 

yang digunakan untuk aktivitas produksi di dalam perusahaan juga diperlukan. 

Lingkungan kerja yang digunakan memiliki macam-macam bentuk, jenis, dan 

manfaat sesuai dengan kebutuhannya. Perusahaan yang mampu menyediakan sarana 

yang sesuai dengan kebutuhan karyawan berarti telah melakukan peranannya untuk 

membuat karyawan betah dalam bekerja. 

 Pada PT Vista Agung Kencana masalah lingkungan kerja fisik adalah kandang 

ayam tempat produksi perusahaan ini menimbulkan aroma yang tidak sedap. Aroma 

yang ditimbulkan dari kandang ayam mengeluarkan aroma amoniak akibat dari 

penguraian zat organik seperti sisa pakan dan fases/kotoran ayam. Kotoran ayam ini 

juga menyebabkan munculnya banyak lalat. Kehadiran lalat ini dapat membuat para 
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karyawan dan lingkungan sekitar akan sangat terganggu. Kandang ayam yang kotor 

juga bisa disebabkan bulu-bulu ayam yang mengalami kerontokan, kondisi seperti ini 

biasanya terjadi ketika ayam yang baru mulai masa pertumbuhan dan masa 

perkawinan. Selain itu, lingkungan yang tidak nyaman juga disebabkan oleh 

kebisingan yang berasal dari suara kipas blower dan ketika mesin putar pakan sedang 

beroperasi yang cukup mengganggu pendengaran karyawan. 

 Perusahaan yang menyediakan fasilitas yang lengkap dan nyaman dapat 

dijadikan pendorong untuk karyawan bekerja dengan optimal. oleh karena itu 

produktivitas kerja karyawan dapat meningkat jika perusahaan mampu memelihara 

dan membuat lingkungan kerja lengkap dan nyaman. Selain dilatar belakangi oleh 

fenomena pada objek penelitian, penelitian ini juga dilatar belakangi research gap 

dari hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh para ahli mengenai pengaruh 

lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja. 

 Penelitian terdahulu yang dilakukan Hartawan dan Lemiyana (2019), 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kerja. Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Tarigan dkk 

(2022) juga mengatakan bahwa lingkungan kerja fisik berpengaruh signifikan 

terhadap produktivitas kerja. Namun, hasil penelitian yang berbeda dilakukan oleh 

Rampisela dan Lumintang (2020) yang mengatakan bahwa keadaan lingkungan kerja 

yang ada pada PT Dayana Cipta Manado secara signifikan tidak mempengaruhi 

produktivitas kerja yang dihasilkan. Sejalan dengan ini penelitian yang dilakukan 
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Budiharjo dkk (2017) menunjukkan lingkungan kerja tidak berpengaruh signifikan 

terhadap produktivitas kerja. 

 Berdasarkan dari fenomena dan research gap yang telah dipaparkan, maka 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Lingkungan 

Kerja Fisik terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Bagian Produksi Pada PT Vista 

Agung Kencana”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas maka, rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah: “Bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap 

produktivitas kerja karyawan bagian produksi pada PT Vista Agung Kencana?” 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah “Untuk menguji atau 

menganalisis bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja 

karyawan bagian produksi pada PT Vista Agung Kencana”. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan bagi 

perkembangan ilmu manajemen sumber daya manusia khususnya mengenai pengaruh 

lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

 Bagi PT Vista Agung Kencana penelitian ini dapat dijadikan acuan pihak 

manajemen mengenai pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja 

karyawan bagian produksi, agar dapat menjadi masukan untuk meningkatkan 

produktivitas kerja sehingga laba yang dihasilkan dapat lebih maksimal. 
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