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ANALISA KONDISI & KEBUTUHAN FEEDER SYSTEM PADA HALTE 

BUS TRANS MUSI KEBUN BUNGA KOTA PALEMBANG

Oleh :
ADE .R. ISPANDIARI 

03061001006

ABSTRAKSI

Bus Trans Musi yang lelah berjalan di Palembang masih dirasakan tidak optimal. 
Salah satu masalah yang paling mendasar adalah kurangnya dukungan akan jaringan 
transportasi pengumpan (feeder) yang berfungsi mengantarkan penumpang ke Halte. 
Untuk mengatasi permasalahan ini dibutuhkan analisa kondisi dan kebutuhan sistem 
feeder trans musi. Adapun tujuan dari analisa ini adalah untuk mengetahui moda 
yang biasa digunakan dari rumah menuju halte, tingkat keselamatan kenyamanan 
serta tingkat kemudahan akses menuju halte, kondisi prasarana yang mendukung 
feeder system dan prasarana yang dibutuhkan masyarakat di sekitar halte.

Data-data yang di butuhkan yaitu data primer dan data sekuder. Data primer 
diperoleh berdasarkan hasil survei wawancara langsung ke rumah-rumah masyarakat 
di sekitar halte bus Trans Musi Kebun Bunga Kota Palembang yang terdiri dari, data 
sosial keluarga, data transportasi anggota rumah tangga, dan data pendapat 
masyarakat mengenai transportasi. Untuk data sekunder diperoleh dari instansi 
terkait yang meliputi rute bus transmusi, lokasi halte.

Dari hasil terlihat bahwa, moda transportasi pengumpan (feeder) yang biasa 
digunakan oleh masyarakat di sekitar halte Bus Trans Musi Kebun Bunga adalah 
ojek motor sebesar 55%, untuk tingkat keselamatan dan kenyamanan pejalan kaki 
menurut pendapat sebagian besar responden adalah rendah sebesar 67% dan 60% 
untuk tingkat kenyamanan, untuk tingkat keselamatan dan kenyamanan 
menggunakan motor menurut pendapat sebagian besar responden adalah sedang atau 
cukup sebesar 48,57% untuk tingkat keselamatan dan 51,43% untuk tingkat 
kenyamanan, untuk tingkat keselamatan dan kenyamanan menggunakan ojek motor 
menurut pendapat sebagian besar responden adalah sedang atau cukup sebesar 
48,57% untuk tingkat keselamatan dan 50% untuk tingkat kenyamanan. Tingkat 
kemudahan cukup baik.sebanyak 53% responden yang menggunakan bus Trans Musi 
memerlukan waktu 5-10 menit menuju halte. Kondisi prasarana trotoar rendah dan 
sangat rendah sebesar 91% untuk tingkat keselamatan dan tingkat kenyamanan. 
Trotoar hanya terdapat di jalan utama yaitu Jl. Kol.H. Burlian sebesar 55%. Kondisi 
jalan sedang, tinggi dan sangat tinggi sebesar 88,57% untuk tingkat keselamatan dan 
85,72% untuk tingkat kenyamanan. Kondisi jalan cukup bagus sebesar 61.29% untuk 
tingkat keselamatan dan 61.67% untuk tingkat kenyamanan. Fasilitas paling banyak 
dibutuhkan oleh masyarakat yang menggunakan Bus Trans Musi adalah tempat 
tunggu penumpang untuk menunggu angkutan umum Feeder (ojek motor) yang 
nyaman sebesar 33%, Sedangkan fasilitas yang paling banyak di butuhkan oleh 
masyarakat yang biasa menggunakan kendaraan pribadi dan kendaraan umum lain 
jika beralih ke Bus Trans Musi adalah areal parkir kendaraan pribadi sebesar 
45,45%.
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BABI

PENDAHULUAN

Latar Belakang
Semakin bertambahnya jumlah penduduk di Kota Palembang diikuti dengan 

tingkat daya beli yang cukup tinggi, menyebabkan meningkatnya pertumbuhan 

jumlah kendaraan bermotor (baik kendaraan bermotor dua maupun kendaraan 

bermotor empat). Berdasarkan data Dishub Kota Palembang, sekitar 93% masyarakat 

ggunakan kendaraan pribadi dan sisanya angkutan umum. Dan data hasil survey

1.1

men
Tahun 2009 menunjukkan bahwa kepemilikan kendaraan jenis sepeda motor di kota 

Palembang adalah yang tertinggi yaitu sebesar 63,18%, diikuti jenis mobil (sedan, 

kijang, jeep dan lain-lain) sebesar 25,22%. Sebenarnya, kepemilikan kendaraan 

pribadi sangat dipengaruhi oleh faktor kenyamanan, ketepatan waktu kendaraan

itu sendiri. Semakin memadai dan nyaman fasilitas kendaraan umum, makin 

sedikit minat orang untuk menggunakan kendaraan pribadi dan sebaliknya. 

Tentunya, meningkatnya kendaraan pribadi menimbulkan permasalahan klasik 

yaitu, kemacetan lalu lintas.

Untuk mengatasi masalah tersebut, Pemprov membangun sarana transportasi 

massal (Bus Rapid Transit - BRT) Transmusi. Operasional Bus Transmusi di Kota 

Palembang dimulai Februari 2010, yang tahap awal nya melayani rute Sako- 

Kambang Iwak dan rute Alang lebar — Ampera. Selanjutnya secara bertahap setelah 

tersedianya fasilitas dan armada Bus Transmusi melayani rute lainnya yang juga 

pada koridor pertama. Pada tahap awal baru 20 bus dioperasikan untuk 2 rute yang 

ada dengan didukung oleh 74 halte Bus Transmusi. Tujuan pembangunan Transmusi 

adalah untuk mengurangi penggunaan kendaraan pribadi dan angkutan umum yang 

tidak memadai. Selain itu, Bus Transmusi di Kota Palembang merupakan titik awal 

dari reformasi transportasi umum di kota Palembang. Namun, setelah penerapan Bus 

Transmusi ini telah lama berjalan di Palembang masih dirasakan tidak optimal.

Salah satu masalah yang paling mendasar yang dirasakan adalah kurangnya 

dukungan akan jaringan transportasi pengumpan (Feeder) yang berfungsi 

mengantarkan penumpang ke Halte. Ketidak jelasan angkutan pengumpan (feeder) 

menyebabkan masyarakat, khususnya kendaraan bermotor (baik kendaraan bermotor 

dua maupun kendaraan bermotor empat) enggan menggunakan Bus Trans Musi. 

Karena, kenyamanan dan ketepatan waktu hanya berada dalam Bus Trans Musi saja.

umum

1
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2

Jaringan transportasi pengumpan (feeder) pada dasarnya terdiri atas tiga 

elemen pendukung : angkutan umum yang digunakan sebagai pengumpan, Non - 

Motorized Transport (pejalan kaki, sepeda, becak), dan moda kendaraan pribadi 

melalui system park and ride ( tempat parkir motor,mobil dan sepeda). Sistem 

angkutan pengumpan (feeder) dirancang dengan mengutamakan kemudahan dan 

kenyamanan akses bagi pengguna Bus Trans Musi dengan begitu, pengguna 

kendaraan bermotor (baik kendaraan bermotor dua maupun kendaraan bermotor 

empat) dapat beralih ke Bus Trans Musi.
Untuk mengatasi permasalahan ini adalah dengan menganalisa kondisi dan 

kebutuhan sistem feeder transmusi. Dengan begitu, tujuan pembangunan Bus Rapid 

Transit (BRT) Transmusi untuk mengurangi penggunaan kendaraan pribadi dan 

angkutan umum yang tidak memadai dapat tercapai.

Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang ada, maka permasalahan yang diangkat 

dalam penelitian ini adalah bagaimana kondisi serta kebutuhan jaringan pengumpan 

(feeder system) terhadap halte bus Trans Musi Kebun Bunga Kota Palembang.

1.2.

1.3 Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini adalah :

1. Mengetahui moda pengumpan yang digunakan dari rumah menuju halte pada 

halte bus Trans Musi Kebun Bunga Kota Palembang

2. Mengetahui tingkat keselamatan , kenyamanan dan tingkat kemudahan akses 

menuju halte pada halte bus Trans Musi Kebun Bunga Kota Palembang

3. Mengetahui kondisi prasarana yang mendukung feeder system pada halte bus 

Trans Musi Kebun Bunga Kota Palembang

4. Mengetahui prasarana yang dibutuhkan masyarakat di sekitar halte bus Trans 

Musi Kebun Bunga Kota Palembang

1.4 Metode Pengumpulan Data

1. Pengumpulan data primer yaitu dengan cara wawancara rumah tangga {home

inlerview) dengan mengajukan daftar pertanyaan yang terdapat dalam kuesioner 

kepada masyarakat sekitar halte tersebut
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2. Pengumpulan data sekunder yaitu pengumpulan data yang diperlukan keinstansi 

terkait meliputi rute bus transmusi, lokasi halte dll.

1.5 Ruang Lingkup Penelitian
Ruang lingkup penelitian ini adalah menganalisa kondisi serta kebutuhan 

jaringan pengumpan (feeder systerri) terhadap penggunaan bus rapid transit yang 

mencakup salah satu halte yang ada di kota Palembang yaitu halte bus Trans Musi 

Kebun Bunga Kota Palembang.
Penelitian dilakukan dengan wawancara rumah tangga terhadap masyarakat 

di sekitar halte bus Trans Musi Kebun Bunga. Radius penelitian diambil jarak 

pertengahan antara halte Bus Trans Musi Kebun Bunga dengan halte sebelum dan 

sesudahnya yang kemungkinan besar akan menggunakan halte tersebut.

1.6 Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan pada laporan ini adalah sebagai berikut:
1. Bab I Pendahuluan

Pada bab ini terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, 
ruang lingkup pembahasan, dan sistematika penulisan.

2. Bab II Tinjauan Pustaka

Pada bab ini berisikan landasan teori serta rumusan-rumusan yang menjadi 
dalam penelitian.

3. Bab III Metodologi Penelitian 

Pada bab ini berisi langkah-langkah penelitian yang terdiri dari persiapan, studi 
literature, teknik pengumpulan data, teknik pengambilan sampel.

4. BAB IV Analisis dan Pembahasan

Pada bab ini berisikan analisa dan uraian tentang hasil penelitian dan pembahasan 

dengan menggunakan data-data yang diperoleh selama penelitian.
5. Kesimpulan dan Saran

acuan
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