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Oleh
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ABSTRAK

Saat ini di Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga , sistem untuk menentukan
lokasi perbaikan jalan sudah berjalan sebagaimana mestinya dengan pedoman
kerja peraturan pemerintah Nomor 34 tahun 2006 tentang jalan perlu diperbaiki
sesuai ruas-ruas jalan menurut statusnya sebagai jalan Kabupaten. Namun proses
untuk menentukan jalan mana yang harus diperbaiki terlebih dahulu masih
membandingkan dengan dokumen tercetak, sehingga masalah yang terjadi yaitu
tidak efektifnya dalam proses pengambilan keputusan dan pembuatan laporan.
Oleh karena itu, penelitian ini tentang sistem pendukung keputusan lokasi
perbaikan jalan yang bertujuan untuk mempercepat proses pengambilan keputusan
mengenai lokasi jalan mana yang harus diperbaiki terlebih dahulu berdasarkan
dengan perbandingan kriteria yang ditentukan. Adapun metode yang digunkan
dalam pengembangan sistem adalah metode Analytical Hierarchy Process (AHP)
yang dapat memecahkan masalah dalam bentuk hierarki, membandingkan tiap
kriteria seperti Kkriteria panjang ruas, lebar ruas, jenis permukaan , kondisi jalan
dan memberikan nilai bobot prioritas. Sistem ini dikembangkan dengan
menggunakan Bahasa Pemrograman PHP dan database MYSQL agar
menghasilkan suatu sistem pendukung yang dapat memberikan alternatif dalam
pengambilan keputusan.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Lokasi Perbaikan Jalan, AHP, PHP,
MYSQL
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IMPLEMENTATION OF ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP)
METHOD ON DEVELOPMENT OF DECISION SUPPORT SYSTEM FOR
ROAD REPAIR LOCATION OF LAHAT REGENCY (CASE STUDY :
GENERAL PRINCIPAL DEPARTMENT OF BINA MARGA)

By
Rizki Delima 09031381419080
ABSTRACT

Currently, at General Principal Department of Bina Marga, the system for
deciding the road repair location has been running as it should with government
regulatory work directive No. 34 year 2006 about road need to be repaired based
on road segment according to its status as regency road. Otherwise, the process to
decide which road must be repaired first still need to be compared with printed
documents, that the happening matters are ineffective in decision making and
reporting processes. Because of these, this study is about decision support system
for road repair location that aimed for quickening the decision making process on
which road locations should be repaired first based on the comparison of specified
criteria. The method that used in system development is Analytical Hierarchy
Process (AHP) method which can solve the problem in hierarchy form, compare
each criterion (e.g. : segment length and width, surface type, and road condition),
and give priority weight values. This system is developed by using PHP
programming language and MYSQL database to generate the support system
which can provide an alternative in decision making.

Keyword : Decision Support System, Road Repair Locations, AHP, PHP,
MYSQL

vii



Kata Pengantar

I . 3

5 =

Alhamdulillahirabbil ‘alamin. Segala puji dan syukur Penulis panjatkan
pada Allah SWT atas limpahan rahmat, rezeki, hidayah dan pertolongan-Nya
sehingga penulis dapat melaksanakan dan menyelesaikan Tugas Akhir ini yang
berjudul “Implementasi Metode Analytical Hierarchy Process Pada Pengembangan
Sistem Pendukung Keputusan Lokasi Perbaikan Jalan Kabupaten Lahat (Studi

Kasus : Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga Kabupaten Lahat)” .

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk penyelesaian studi
di Jurusan Sistem Informasi Universitas Sriwijaya.

Selama penyelesaian Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bimbingan dan
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini penulis ingin
menyampaikan ucapan terima kasih kepada :

1. Kedua orang tua dan saudara-saudara saya yang selalu mendoakan serta
memberikan motivasi dan semangat.
2. Bapak Jaidan Jauhari, M.T. selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer

Universitas Sriwijaya.

3. lbu Endang Lestari Ruskan S.Kom., M.T. Selaku Ketua Jurusan Sistem

Informasi dan Dosen Pembimbing | Tugas Akhir saya yang telah bersedia

meluangkan waktunya untuk memberikan saran dan kritik dalam

penyusunan laporan Tugas Akhir ini.

viii



10.

Ibu Allsela Meiriza, M.T. selaku Dosen Pembimbing Il Tugas Akhir saya
yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan serta
membimbing dalam pembuatan Tugas Akhir ini hingga selesai .

Bapak Ari Wedhasmara , M.T1 selaku Dosen Pembimbing Akademik.
Dosen — dosen Universitas Sriwijaya terutama Dosen Jurusan Sistem
Informasi.

Staff Administrasi Jurusan Sistem Informasi, Dekanat Fakultas llmu
Komputer Universitas Sriwijaya, Staff BAAK dan Rektorat Universitas
Sriwijaya.

Staff Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga Kabupaten Lahat yang telah
membantu penulis selama pengambilan data.

Sahabat-sahabatku Tri Wulandari, Shabrina Amatullah, Meydita , Shafira,
Syafitri Umizah, Hidayah, Nadiah, Eyen, Danu dan Rahmi Mahmuda yang
telah banyak bersabar membantu dan memberikan dukungan.

Seluruh teman-teman Sistem Informasi angkatan 2014 yang tidak dapat

saya sebutkan satu persatu.

Tugas akhir ini merupakan hasil dari kerja yang seoptimal mungkin.

Namun penulis menyadari bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini masih terdapat
banyak kekurangan. Untuk itu penulis mengharapkan Kkritik dan saran serta
masukan yang sifatnya membangun dari semua pihak demi kesempurnaan penulis

yang akan datang.

Inderalaya, Desember 2017

Penulis



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ...

LEMBAR PENGESAHAN ..o

HALAMAN PERSETUJUAN ......ccoiiiiiiiiec e

MOTO DAN PERSEMBAHAN ..o

HALAMAN PERNYATAAN ...

ABSTRAK ...

KATA PENGANTAR ...

DAFTAR ISH..coii

DAFTAR GAMBAR ...t

DAFTAR TABEL ...t

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang........ccooveieeiiiie e
1.2 Rumusan Masalah.............ccoeoiiiinininccee e
L3 TUJUAN oot
LA MANTAAL ..o

1.5 Batasan Masalah ......oooovevoiiiiii

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Kajian PUStaKa .........ccceeviiiiiiiiic e
2.2 Profil Dinas Pekerjaan Umum ..........ccccooviiinininnieeneiieen

2.2.1 Sejarah Dinas Pekerjaan Umum ............ccccovrreennene.

Halaman



2.2.2 STTUKEUF OFQANISASI ..evvvevveieeieiieiieesiesieseeste e st e ste e sraesresae e e seeenee s 7

2.2.3 Visi,Misi dan Tujuan Dinas Pekerjaan Umum Lahat..............c.cc......... 9
2.2.3. L VST ottt 9
2.2.3.2 IMIIST 1.ttt 9
2.2.3.3 TUJUAN .ottt te e ns 10
2.2.4 Tugas Pokok dan Fungsi Dinas PU Bina Marga...........cccccevvivveieennnne 10
2.3 Sistem Pendukung KEPULUSAN.........ccceevieiieiieicieccie e 12
2.3.1 Definisi Sistem Pendukung Keputusan............c.cccccveveieenesiicieesie e, 12
2.3.2 Komponen Sistem Pendukung Keputusan...........ccccocevvereivieieesieennn, 13
2.3.3 Proses Sistem Pendukung Keputusan ............cccocvevvivveieenesiieseesee e 14
2.4 DEfiNiSi JAIAN .....oviiiiciice e 15
2.4.1 Klasifikasi Jalan Berdasarkan Administrasi Pemerintahan................... 16
2.4.2 Perbaikan Jalan ...........cccooeiiiiiiieieeee 17
2.5 Metode Analytical Hierarchy Process(AHP) .......c.ccoevveieiievicic e 17
2.5.1 Prinsip Dasar Analytical Hierarchy Process(AHP) .........cccccooveveenene. 18
2.5.2 Prosedur Analytical Hierarchy Process(AHP) .........ccccoovviveivcviccnne, 19
2.6 Konsep Permodelan SIStEM..........ccocviiiiieii e 22
2.6.1 Permodelan PrOSES.........couiiiiiiiniirieieesiesiee e 22
2.6.2 Permodelan Data..........cccooeieiiiiiiiieiecess s 25
2.7 Bahasa PemMrOgraman..........cccueiuieiieiiiecsie ettt see e 27
2.7.1 Hypertext Prepocessor (PHP) ..o 27
2.7.2 My Structured Query Language (MYSQL) .....c.ccovveviiiiieiiecieecieeiiee 27

Xi



BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 ODJEK PeNEITIAN.......cviiieieeie et 28
3.2 Metode Pengumpulan Data............ccceoveieiieiieiieie e 28
3.2. 1 JENIS DALA ... 28
3.2.2 SUMDET DALA .....c.evieieeiisiisiee et 28
3.2.3 PengumpPUIAN DAta ........ccecieiiieiiiieieece e 29
3.3 Metode Pengembangan SIStEM .........ccccveiieieeieiiee e sre e 30
3.4 Metode ANALISIS DALA..........cceiiiieiiireeeee e 33
3.4.1 Perhitungan Metode Analytical Hierarchy Process(AHP) ...........cccco.... 33
3.5 Metode ANALISIS SISTEIM ......cviiiiiieiiiee e 37
3.5.1 Fase Intelegensi (intelligence Phase) .........ccevveveieeieeie s 38
3.5.2 Fase Perancangan (design phase)........ccccveiveiiiieiieie e 39
3.5.3 Desain Logis (logical deSign)........ccccveiueiiieiieiicie e 40
3.5.3.1 DFD (Data Flow Diagram) .........ccccceeieeieiiieie e 40

3.5.3.2 ERD (Entity Relationship Diagram).........ccccccevvevvevieieeneevie i 49

3.5.4 Fase Pemilihan (ChOICE PhaSe) ........ccovviiiiiieiiiieiiiic e 51
3.5.5 Fase Implementasi (implementation of solution) ..............ccccceveviiieieennne 52
3.6 Perancangan SIStEIM .........cceiieiieiieieecte ettt sre s 52
3.6.1 PDFD (Physical Data Flow Diagram)...........ccccceevveiieiiieeiiie e 52
3.7 ATSIEKIUN SISTEIM.....iitiitiitiei e 56
3.8 Database DESIGN.......ccuiiiieiiieie ettt 57
3.8.1 SKEM@a DAtAD@SE........cueiueeiieiiieiieiieste e 57
3.8.2 Data Definition LangUAQE.........cceevveeiieeiie e 57
3.9 RaNCanNgan INtErface.........coviiieiiiieii e 65
3.9.1 Halaman Utama.........cccoeeieiiiiiiiisieeeeee e 65

xii



3.9.2 Halaman LOQIN ......ocviiieiecie et 65

3.9.2 Halaman untuk Tim SUMVET ........cooiiiiiinieieie e 66
3.9.3 Halaman untuk Kepala Seksi Perbikan Jalan..........c...cccccooeviviiiieiiens 68
3.9.4 Halaman untuk Kepala Bidang Bina Marga............ccccceeverveerveiesiesnennnns 71

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

AL HAESI .. 73
4.2 PEMBDANASAN. .....cuiiiiiiiiiee e s 73
4.2.1 Halaman UtamMa.........ccoiiiiiiiieieisisienee e 73
4.2.2 Halaman Tentang SiSteM..........ccceiieiiiieie e 74
4.2.3 Halaman LOQiN .......coveiiiiiiece st 74
4.2.3 Halaman Untuk Tim SUIVEI .........ccoiiiiiiiiieseeese s 75
4.2.4 Halaman untuk Kepala Seksi Perbikan Jalan..............cccccooeiveiiiiciiene 77
4.2.5 Halaman untuk Kepala Bidang Bina Marga............cccccceevevieivenesieseenns 81
4.3 HaSHl UJi CODaA.......ccuiiiiiiciice e 83

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPUIAN ...ttt 88
D2 SAFAN ..ttt b e e b he e b e e anne e 89
DAFTAR PUSTAKA ..ottt ettt sttt snennenneas 90
LAMPIRAN ... .ttt sttt se et et et e nbesbesreeneeneas 92

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Halaman

Gambar 2.1 Struktur Organisasi Dinas Pekerjaan Umum Lahat..............cc.ccocevvnnnnne 8

Gambar 3.1 Hierarchy AHP Lokasi Perbaikan Jalan Kabupaten Lahat...................... 33
Gambar 3.2 Data Flow Diagram Level 0 Sistem Baru ..........cccocveveveieiencncninnnnns 41
Gambar 3.3 DekompoSiSi DIAGIAM .........ccouiiiiiieieeiesie e 42
Gambar 3.4 Data Flow Diagram Level 1 Sistem Baru .........cccccevevvvvenieeneiiesnenie e 44
Gambar 3.5 DFD Level 2 Sub Proses LOQIN ..o 46
Gambar 3.6 DFD Level 2 Sub Proses Kelola Data Perbaikan Jalan ..............cc.c..c.... 48
Gambar 3.7 DFD Level 2 Sub Proses Hitung Nilai Lokasi Perbaikan Jalan............... 48
Gambar 3.8 Entity Relationship Diagram ..........cccccceveiieiiiie i 49
Gambar 3.9 Physical Data Flow Diagram Level 2 Subproses Login...........c.ccc....... 53

Gambar 3.10 Physical Data Flow Diagram Level 2 Subproses Kelola Data
Perbaikan Jalan ... 54

Gambar 3.11 Physical Data Flow Diagram Level 2 Subproses Hitung Nilai
Lokasi Perbaikan Jalan ... 54

Gambar 3.12 Physical Data Flow Diagram Level 2 Subproses Hitung Bobot

KITEEITA ... 55
Gambar 3.13 ArsiteKtUr SISTEIM .........cciiiiiiiiice e 56
Gambar 3.14 Skema Database ............cooviiiiiiiice e 57
Gambar 3.15 Halaman ULama ... 65
Gambar 3.15 Halaman LOgin.........ccovoiiiiiiiiic e 66
Gambar 3.16 Halaman Data Jalan .............ccoceeiiiiiieee e 67
Gambar 3.17 Halaman Tambah Data Perbaikan Jalan ............ccccooeiiiiniiinnnnns 67

Xiv



Gambar 3.18 Halaman Data Perbaikan Jalan ..........oooooeeeeeeeeee e 68

Gambar 3.19 Halaman Kriteria Utama..........cccooureieiininensincseseeeseseesese s 69
Gambar 3.20 Halaman Hasil RaNgKiNg ..........ccoiveiiiiiiieeie e 69
Gambar 3.21 Halaman Data Tim SUIVET .......cccooviiiiiiiieiiineeeee e 70
Gambar 3.22 Halaman Tambah Data Tim SUIVEI ..........ccoeiniriiniiecescceeeees 71
Gambar 3.23 Halaman Data Jalan ... 71
Gambar 3.24 Halaman Hasil RangKiNg ..........cccovveviiiiiieie e 72
Gambar 4.1 Halaman ULtama .........ccooeieiiiiiineeseeseseee e 73
Gambar 4.2 Halaman Tentang SiStEM .........cccceiveiiiiieieeie e 74
Gambar 4.3 Halaman LOGIN.........ccooiiiiiieie et 74
Gambar 4.4 Halaman DashbDOard............ccoccoeirireneiiiieeisceee e 75
Gambar 4.5 Halaman Data Jalan ...........ccoooeiiiiiiiiiiseeseese e 76
Gambar 4.6 Halaman Tambah Data Perbaikan Jalan ..............ccocoovininiinininninennns 77
Gambar 4.7 Halaman Dashboard Kepala SekKSi...........ccccecviieiieiiiiciicce e 77
Gambar 4.7 Halaman Data Perbaikan Jalan .............ccoooeiiiiiniiineececes 78
Gambar 4.6 Halaman Kriteria Utama...........ccooiriiiiiineniinc s 79
Gambar 4.7 Halaman Hasil RangKing ...........ccccovveiiiieiieie e 80
Gambar 4.8 Halaman Data Tim SUIVET .........cccooeiiiiiiiieieine e 81
Gambar 4.9 Halaman Tambah Data Tim SUIVEI ..........ccccvvriiiiiiiicieie s 81
Gambar 4.10 Halaman Dashboard Kepala Bidang............cccccevveiieiieeiie e, 82
Gambar 4.11 Halaman Data Jalan .............ccoceiiiiiiniiee e 82
Gambar 4.12 Halaman RangKiNg........ccoueiiiiiieiie e 83

XV



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 2.1 Skala Penilaian Perbandingan Berpasangan............c.ccooeeienencieseneniennns 18
Tabel 2.2. Daftar Indeks Random KONSIStENST .........cceiveriririiiiieieceee s 22
Tabel 2.3 Data FIOW DIQIam..........cccoeiiiiiiiieieieriese e 24
Tabel 2.4 Entity Relationship DIagram .........ccoceeeiinenenenisessee s 26
Tabel 3.1 Detail AIEINaAtiT.........ccoiiiii s 34
Tabel 3.2 Matriks perbandingan berpasangan Kriteria............ccoovoeveienencicncncnennn, 34
Tabel 3.3 Matriks perbandingan untuk kriteria yang disederhanakan.............c........... 35
Tabel 3.4 Matriks Nilai KIeria ........ccocooviiiiiiiiieic e 35
Tabel 3.5 Matriks Penjumlahan Tiap BariS .........ccccceoveiieiicic i 36
Tabel 4.1 Teknik Pengujian BIackboX ............ccccovveiiiiiiiiciicc e 84
Tabel 4.2 TESt CaSE LOGIN ...ocviiiiiiieee ettt 85
Tabel 4.3 Test Case Data JAlan..........ccoooiiiiiiiiii e 86
Tabel 4.4 TeSt Case KITEITA ......coveiiiieieisieri e 86
Tabel 4.5 Test Case Cetak LapOran .........cc.ccviveieerieiiie it 87

XVi



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Semakin berkembangnya ilmu pengetahuan dan teknologi khususnya
teknologi informasi memiliki peranan yang sangat penting diberbagai aspek
kehidupan. Infrastruktur yang memiliki peranan penting dalam aspek
kehidupan masyarakat adalah prasarana jalan. Seperti halnya didalam
pelaksanaan perbaikan jalan diserahkan kepada daerah khususnya pada
Dinas Pekerjaan Umum (Gibran, 2015).

Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga merupakan institusi pemerintah
yang bertugas dan sangat berperan penting dalam meningkatkan
performance dari setiap kegiatan yang dilakukan seperti perencanaan,
penyelenggaraan, pembangunan, pemeliharaan, peningkatan sarana dan
prasarana jalan di Kabupaten Lahat yang berhubungan dengan kegiatan
Masyarakat sehari-hari. Pada kenyataannya saat ini banyak kita jumpai
kondisi jalan yang membutuhkan perbaikan. Ketika fasilitas tersebut rusak
dan terlambat diperbaiki maka akan sangat berpengaruh terhadap kegiatan
masyarakat, seperti kondisi jalan menjadi macet dan terjadi kecelakaan.
Penanganan terhadap perbaikan jalan tersebut sering tidak tepat sasaran
karena kesalahan dalam penentuan lokasi penanganan perbaikan jalan.

Berdasarkan hasil wawancara dengan Bapak Sarwan Kepala Seksi
perbaikan preservasi jalan Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga bagian
perencanaan proyek di Kabupaten Lahat, kondisi pengelolaan data seperti

rekap data survei jalan penentuan lokasi penanganan perbaikan jalan masih

1



kurang efektif dan belum terotomatisasi karena membandingkan secara
langsung menggunakan dokumen tercetak berisi data kriteria-kriteria
penentu lokasi perbaikan jalan seperti jenis permukaan, kondisi jalan, lebar
ruas dan panjang ruas yang di dapat dari proses survei, dimana
perbandingan dilakukan dengan membandingkan kondisi jalan yang
berstatus rusak berat terlebih dahulu kemudian dilanjutkan dengan
membandingkan kondisi jalan yang berstatus rusak sedang begitu
seterusnya. Mengingat banyaknya data jalan yang perlu direkap dan
dianalisa, permasalahan tersebut akan menyebabkan lamanya proses
perencanaan perbaikan serta hasil yang kurang akurat. Untuk itu dari
berbagai keterangan masalah diatas maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dan mengangkat masalah tersebut menjadi laporan Tugas Akhir
(TA) dengan judul IMPLEMENTASI METODE ANALYTICAL
HIERARCHY PROCESS (AHP) PADA PENGEMBANGAN
SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN LOKASI PERBAIKAN
JALAN KABUPATEN LAHAT vyang dapat membantu pihak Dinas
Pekerjaan Umum Bina Marga untuk memperoleh informasi dan mampu
mendukung pengambilan suatu keputuan untuk menentukan lokasi
perbaikan jalan di Kabupaten Lahat.

Salah satu metode yang dapat digunakan adalah metode Analytical
Hierarchy Process (AHP) vyang dikembangkan untuk membantu
pengambilan keputusan terbaik terhadap beberapa alternatif keputusan

untuk mendapatkan suatu keputusan yang akurat dan optimal.



1.2 Rumusan Masalah
Permasalahan yang akan dibahas dalam penelitian ini antara lain :

1. Bagaimana merancang dan membangun sistem pendukung keputusan
lokasi perbaikan jalan di Kabupaten Lahat dengan menerapkan metode
Analytical Hierarchy Process (AHP) ?

2. Bagaimana urutan lokasi perbaikan jalan di Kabupaten Lahat berdasarkan

metode Analytical Hierarchy Process (AHP) ?

1.3 Tujuan

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun
sistem pendukung keputusan lokasi perbaikan jalan di Kabupaten Lahat dengan
menerapkan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) untuk menentukan

lokasi perbaikan jalan di Kabupaten Lahat.

1.4 Manfaat
Manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini , antara lain :
1. Mempercepat proses pencarian informasi dalam menentukan lokasi
perbaikan jalan di Kabupaten Lahat.
2. Membantu kerja Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dalam
pengambilan keputusan untuk mengetahui informasi lokasi perbaikan

jalan lebih akurat .



1.5 Batasan Masalah

Batasan masalah pada penelitian ini , antara lain :

1.

Sistem hanya digunakan untuk menentukan urutan lokasi perbaikan
jalan di Kabupaten Lahat.

Sistem yang akan dirancang menggunakan metode Analytical Hierarchy
Process (AHP) berbasis website yang menghasilkan output dengan
bentuk grafik hasil urutan lokasi perbaikan jalan di Kabupaten Lahat.
Program perbaikan jalan yang diusulkan dalam penelitian ini adalah
perbaikan jalan tahunan.

Ruas jalan yang dikaji adalah jalan kecamatan di Kabupaten Lahat.
Sumber data yang digunakan adalah data dasar Dinas Pekerjaan Umum

Bina Marga Kabupaten Lahat tahun 2016.
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