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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah : 6) 

 

 

“It doesn’t matter how slow you go, as long as you don’t stop.” 

 

 

 

 

  

Skripsi ini saya persembahkan untuk :  

 Diriku sendiri 

 Keluargaku tercinta 

 Teman seperjuanganku 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Manajemen Sumber daya manusia (SDM) adalah ilmu dan seni mengatur 

hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif efisien membantu terwujudnya 

tujuan perusahaan, karyawan dan masyarakat (Hasibuan, 2019). SDM adalah faktor  

inti dari organisasi dan tim. Apapun bentuk dan tujuannya, sebuah organisasi 

didirikan berdasarkan berbagai visi yang bermanfaat bagi umat manusia. Oleh 

karena itu, manusia merupakan faktor strategis dalam kegiatan semua 

lembaga/organisasi (Hasmin & Nurung, 2021). 

Analisis jabatan memainkan fungsi penting dalam MSDM, khususnya, 

meningkatkan kinerja organisasi dalam hal produktivitas, layanan, dan kualitas 

untuk memenuhi tujuan utama organisasi (Fiernaningsih et al., 2018). Analisis 

jabatan berfungsi sebagai dasar untuk semua kegiatan organisasi lainnya (Wiranda 

& Purba, 2020). Analisis jabatan tidak hanya menguntungkan organisasi, tetapi juga 

menguntungkan karyawan dengan memungkinkan mereka ditempatkan sesuai 

dengan kualifikasi mereka. Setelah itu, karyawan diberi kesempatan untuk 

memaksimalkan kemampuan dan potensinya (Sativa et al., 2022).  

Analisis jabatan berdampak pada kinerja dalam suatu organisasi karena 

memungkinkan penempatan sumber daya manusia sesuai dengan keahliannya. 

Seluruh lini organisasi diisi oleh orang-orang yang berkompeten pada profesinya 

masing-masing, maka diharapkan seluruh lini organisasi dapat bekerja secara 
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optimal sebagai hasil dari penempatan sumber daya manusia yang tepat. Masing-

masing sumber daya manusia diharapkan dapat berkinerja lebih baik 

(Arismunandar & Khair, 2020). Penempatan pegawai diharapkan dapat 

memberikan kontribusi yang memadai bagi instansi disamping menjadi upaya 

dalam mengembangkan kompetensi sumber daya manusia di dalam organisasi. 

Kesesuaian penempatan kerja merupakan salah satu faktor penentu keberhasilan 

dalam perusahaan, sehingga apabila diabaikan akibatnya akan merugikan 

perusahaan dalam proses pencapaian tujuan perusahaan karena dapat berakibat 

rendahnya kemampuan dan kemauan karyawan untuk menyelesaikan perkejaan  

(Haerofiatna et al., 2021). 

Penempatan pegawai harus berdasarkan job description dan job spesification 

yang berpedoman pada prinsip “ The Right Man On The Right Place” artinya 

menempatkan seseorang sesuai dengan kemampuan atau keahliannya. Prinsip 

tersebut hendaknya dapat di implementasikan pada seluruh bidang yang ada di 

instansi pemerintah, hal ini akan berdampak pada hasil kerja pegawai yang mampu 

meningkatkan pelayanan umum masyarkat. Service excelent atau pelayanan yang 

baik diharapkan menuju proses pemerintah yang baik.  

Kinerja adalah suatu hasil yang dicapai oleh pegawai dalam pekerjaannya 

menurut kriteria tertentu yang berlaku untuk suatu pekerjaan. Untuk mengetahui 

mengetahui kinerja pegawai yang telah dicapai dalam suatu pekerjaan maka kinerja 

harus dinilai (Robbins, 2016). Kualitas kerja diukur dari persepsi pegawai terhadap 

kualitas pekerjaan yang dihasilkan serta kesempurnaan tugas terhadap keterampilan 

dan kemampuan pegawai.  
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Pegawai melakukan pekerjaan dengan penuh perhitungan, cermat, dan teliti 

untuk mendapatkan hasil pekerjaan sesuai dengan kualitas yang diharapkan (Hadjri 

& Perizade, 2019). Pengukuran kuanitas kerja dinyatakan dalam istilah seperti 

jumlah unit dan jumlah siklus aktivitas yang diselesaikan. Pegawai dapat memenuhi 

beban pekerjaan dengan tingkat volume kerja yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan (Hadjri & Perizade, 2019).  

Kinerja pegawai dapat dilihat seberapa lama dia menyelesaikan pekerjaanya. 

Ketepatan waktu diukur dari tingkat aktivitas penyelesaian pekerjaan pada awal 

waktu yang ditentukan, dilihat dari sudut koordinasi dengan hasil output serta 

memasimalkan waktu yang tersedia untuk aktivitas lain. Pegawai yang baik dapat 

menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu sesuai standar yang telah ditetapkan 

dan hasilnya sesuai dengan harapan perusahaan (Hadjri & Perizade, 2019). 

Pemerintah telah mengatur peraturan terkait pentingnya kompetensi dan 

penempatan pegawai pada kinerja instansi dilingkup pemerintahan. Peraturan yang 

berkaitan dengan kebijakan pengangkatan pegawai negeri sipil atau ASN dalam 

jabatan struktural yang dibahas dalam Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 100 

Tahun 2000 sebagaimana telah diubah dengan PP Nomor 13 Tahun 2002 tentang 

Pengangkatan PNS dalam Jabatan Struktural (Manullang et al., 2020).  

 

Tabel 1. 1  Data Struktural Jabatan Kantor Camat Talang Ubi Kabupaten 

Pali Tahun 2023 

No Uraian Jabatan Jumlah Karyawan 

1 Camat 1 

2 Sekretaris Camat 1 

3 Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan 2 
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4 Sub Bagian Umum dan Kepegawaian 1 

5 Seksi Pemerintahan 1 

6 Seksi Ketentraman dan Ketertiban umum 
 

7 Seksi Perekonomian dan Pembangunan 1 

8 Seksi Pemberdayaan Masyarakat 1 

9 Seksi Kesejahteraan Sosial 1 

10 Tenaga kerja sukarela 43 

Total 52 

Sumber : Arsip Kantor Camat Talang Ubi Tahun 2023 

Berdasarkan Tabel 1.1 menggambarkan struktural jabatan yang ada pada 

lingkungan Kantor Camat  Talang Ubi Kabupaten Pali. Adapun  jumlah pegawai 

sebanyak 52 orang. Pegawai pada Kantor Camat Talang Ubi Kabupaten terdiri dari 

Aparatur Sipil Negara (ASN) sebanyak 9 orang dan Tenaga Kerja Sukarela (TKS) 

sebanyak 43 orang. 

Tabel 1. 2 Jabatan dan Latar Belakang Pendidikan Pegawai Kantor Camat 

Talang Ubi Kabupaten Pali Tahun 2023 

No Jabatan Saat Ini Pendidikan Terakhir Jumlah Status 

1 Camat S2 1 PNS 

2 Sekretaris Camat S1 Hukum 1 PNS 

3 Kasubag Perencanaan dan Keuangan  S1 Ekonomi 1 PNS 

4 Staf Perencanaan dan Keuangan SMA 1 PNS 

5 Kasubag Umum dan Kepegawaian D III 1 PNS 

6 Plh Kasi Pemerintah S1 Pendidikan  1 PNS 

7 Kasi Perekonomian & Pembangunan S1 Ekonomi 1 PNS 

8 Staf Seksi Pemberdayaan Masyarakat D II Pendidikan Olahraga 1 PNS 

9 Staf Seksi Kesejahteraan Sosial S1 Pendidikan Sekolah 

Dasar 

1 PNS 

10 Tenaga Administrasi S1 8 TKS 

11 Tenaga Administrasi SMA 33 TKS 

16 Tenaga Administrasi D1  2 TKS 

Sumber :  Arsip Data Kantor Camat Talang Ubi Tahun 2023 
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Pada Tabel 1.2 menggambarkan pendidikan terakhir pegawai serta jabatan 

yang diduduki oleh pegawai di Kantor Camat Talang Ubi Kabupaten Pali. Secara 

struktural masih terdapat ketidaksesuaian antara latar belakang pendidikan atau 

kompentensi dengan jabatan yang ditempati oleh PNS. Hal ini, tercerminkan 

berpedoman pada Tabel 1.3 yaitu, penempatan PNS pada Kantor Camat Talang Ubi 

Kabupaten Pali masih belum sesuai dengan tingkat pendidikan dan pengalaman 

kerja yang dimiliki pegawai dibandingkan dengan tugas dan tanggung jawab yang 

diemban.  

Seperti, staf perencanaan dan keuangan memilki  latar belakang pendidikan 

SMA, yang mana seharusnya S1 bidang Ekonomi atau bidang yang relavan. Plh 

Kasi Pemerintah memilki latar belakang pendidikan S1 pendidikan, yang mana 

seharusnya S1 ilmu pemerintah. Staf seksi pemberdayaan masyarakat memiliki 

latar belakang pendidikan D II pendidikan olahraga, yang mana seharusnya S1 

ekonomi atau yang relavan. Staf seksi kesejahteraan sosial dengan pendidikan 

terakhir S1 pendidikan sekolah dasar, yang mana seharusnya S1 sosiologi atau yang 

relavan. 

Tabel 1. 3 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 25 Tahun 2016 Tentang Jabatan Pelaksanaan 

Bagi Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan Instansi Pemerintah 

No Jabatan Spesifikasi Pendidikan 

1 Pengembangan 

SDM 

 

S1/Diploma IV di bidang Manajemen/Hukum/administrasi 

Negara/psikologi/social & Tek. Informatika atau bidang relavan  

2 Keuangan S1/Diploma IV di bidang Akuntansi/ekonomi pembangunan atau 

bidang relavan 

 

3 Umum Diploma IV di bidang Manajemen/ Ekonomi/Ilmu administrasi / 

kebijakan public/ilmu hukum atau bidang relavan 

 

4 Bendahara S1/Diploma bidang akuntansi/manajemen atau bidang relavan  
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No Jabatan Spesifikasi Pendidikan 

5 Mutu Pelayanan  S1/Diploma IV di bidang hukum /ilmu administrasi atau bidang relavan  

 

6 Diklat  S1/Diploma IV di bidang Manajemen/Hukum/administrasi 

Negara/psikologi/ sosial & politik atau bidang relavan 

 

7 Perencanaan S1/Diploma bidang ekonomi pembangunan /akuntansi/manajemen atau 

bidang relavan 

 

8 Humas  S1/Diploma IV/ DIII/DII/DI/ SLTA di bidang ilmu hukum/ ilmu 

administrasi/ manajemen perkantoran/ administrasi perkantoran atau 

bidang yang relavan 
 

9 Data SPI D III/  S1 di bidang Teknik informatika/ teknik komputer/ ilmu 

administrasi atau bidang relavan 

 

10 Sektretaris  D III/ di bidang ilmu sekretaris atau bidang yang relavan dengan tugas 

jabatan  

 

11 IT SLTA/D I/ D II/ D III di bidang informatika atau bidang relavan. 

Sumber: peraturan Menteri Perdayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 25 Tahun 2016 

 

Pada Tabel 1.3 menggambarkan spesifikasi pendidikan yang harus dimiliki 

pegawai pada setiap jabatan yang di duduki. Berdasarkan tabel diatas dan telah 

dijabarkan sebelumnya pada penjelasan tabel 1.2 terdapat ketidaksesuaian beberapa 

spesifikasi pendidikan jabatan yang diduduki oleh pegawai Kantor Camat Talang 

Ubi Kabupaten Pali. Hal tersebut perlu mendapatkan perhatian serius dari 

pemerintah terkait peraturan tentang penempatan Aparatur Sipil Negara dalam 

pelaksanaan tugas dan tanggung jawab. Permasalahan ketidaksesuain antara jabatan 

yang di duduki dengan status pendidikan yang dimiliki oleh PNS pada Kantor 

Camat Talang Ubi Kabupaten Pali akan membuat pegawai mengalami kesulitan 

dalam mengatur tata kelola instansi (Manullang et al., 2020). Menurut UU Nomor 

5 Tahun 2014, tata kelola pemerintahan yang baik pegawai memiliki 

tanggungjawab yang cukup berat karena harus mampu menjalankan tugas 

pelayanan publik, tugas pemerintah dan tugas pembangunan tertentu.  
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Oleh karena itu, manajemen pegawai yang sistematis dan komprehensif 

diperlukan untuk menjalankan tugas-tugas tersebut sehingga perbandingan antara 

kualifikasi, kompetensi, penempatan pegawai sesuai dengan yang dibutuhkan 

instansi (Manullang et al., 2020). Selanjutnya, berdasarkan hasil wawancara dengan 

beberapa pegawai yang dilakukan peneliti diperoleh informasi bahwa sebagian 

pegawai memiliki hasil kerja yang kurang memuaska. Seperti, tidak tepat waktu 

dalam menyelesaikan tugas.  

Penyebabnya Karena pegawai memiliki dua jabatan sekaligus di tempat yang 

berbeda sehingga membuat fokusnya terpecah. Kemudian pegawai tidak disiplin 

ditunjukkan sebagian pegawai datang terlambat ke kantor, sebagian pegawai tidak 

mengetahui secara detail tupoksi mereka masing-masing. Contohnya, bagian 

administrasi tidak mengetahui teknik penyusunan surat masuk dan keluar, tidak 

mengerti pembuatan nomor surat.  

Mengacu pada penelitian terdahulu yang ditemukan oleh (Sumsari et al., 

2020) bahwa penempatan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai pada bagian manajemen dan penunjang RSUD Dr. H. Mohamad Rabain 

di Kabupaten Muara Enim. Peneliti yang dilakukan oleh (Manullang et al., 2020) 

menunjukkan bahwa variabel kompetensi dan penempatan kerja baik secara parsial 

maupun simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja. Berdasarkan penjelasan 

uraian latar belakang diatas, maka peneliti tertarik mengambil judul : “Pengaruh 

Penempatan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Camat Talang 

Ubi Kabupaten Pali” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Menurut latar belakang yang telah di deskripsi oleh peneliti maka dirumuskan  

“Apakah pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja pegawai pada Kantor 

Kecamatan Talang Ubi di Kabupaten Pali? ” 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang hendak dicapai oleh peneliti untuk menganalisa seberapa 

besarnya pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja pegawai pada Kantor Camat 

Talang Ubi di Kabupaten Pali. 

 

1.4 Manfaat Penelitian  

 Manfaat Teoritis  

Adapun hasil penelitian ini dapat berguna untuk menambah  pengetahuan dan 

memberikan wawasan untuk pengembangan ilmu manajemen khususnya mengenai 

pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja pegawai. 

 Manfaat Praktis  

Adapun hasil penelitian ini dapat memberikan saran yang ditujukan pada 

instansi mengenai manajemen sumber daya manusia khususnya mengenai pengaruh 

penempatan kerja terhadap kinerja pegawai Kantor Camat Talang Ubi.  
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