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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kesadaran masyarakat dalam menjaga 
kebersihan lingkungan taman Kambang Iwak di Kota Palembang. Penelitian ini 
mengunakan metode deskrptif dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan 
data melalui, wawancara, observasi, dan dokumentasi. Teknik analisis data 
melalui reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Subjek penelitian 
yaitu pengunjung, pedagang kaki lima, dan petugas kebersihan Adapun peneliti 
memilih informan yang diangap mengetahui informasi dan permasalahan secara 
mendalam, dan dapat di percaya dan untuk menjadi sumber data yang tepat dalam 
penelitian ini berjumlah 8 orang. Hasil penelitian yang dilakukan di Taman 
Kambang Iwak melalui tiga indikator yaitu, pengetahuan masyarakat, pemahaman 
masyarakat, dan tindakan masyarakat. Masyarakat di Taman Kambang Iwak 
sudah memiliki pengetahuan yang baik. Pada tingkat pemahaman masyarakat 
dalam mengelola lingkungan masih minim. Begitu juga peran pemerintah dalam 
mengatasi permasalahan kebersihan lingkungan taman serta penyediaan fasilitas 
belum memadai, Hal ini dibuktikan dengan adanya sampah berserakan, 
penumpukan sampah, dan sampah didanau. 

Kata kunci : Kesadaran, Masyarakat, Kebersihan Lingkungan 
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ABSTRACT 
 

This study aims to determine public awareness in maintaining the cleanliness of 
the park in Kambang Iwak, Palembang. This study uses a descriptive method with 
a qualitative approach. Data collection techniques through interviews, 
observation, and documentation. Data analysis techniques through data 
reduction, data presentation and drawing conclusions. The research subjects 
were visitors, street vendors, and cleaning staff. The researchers chose informants 
who were considered to know information and problems in depth, and could be 
trusted and to be the right source of data in this study, totaling 8 people. The 
results of research conducted at the Kambang Iwak Park through three indicators 
namely, community knowledge, community understanding, and community action. 
The people in Taman Kambang Iwak already have good knowledge. However, at 
the level of understanding of the community in managing the environment, the 
community acts without accompaniment or is based on an understanding of this 
matter and is still lacking. Likewise, the government's role in overcoming the 
problem of cleanliness of the park environment and the provision of inadequate 
facilities. This is evidenced by the existence of scattered garbage, accumulation of 
garbage, and garbage in the lake. 

Keywords: Awareness, Community, Environmental Cleanliness 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 1.1 Latar Belakang 

 
Lingkungan hidup merupakan salah satu Rahmat Tuhan Yang Maha Esa 

yang harus kita kembangkan dan lestarikan agar tetap menjadi penopang 

keberlangsungan seluruh mahluk hidup, sejak zaman dahulu manusia telah 

mempertahankan kehidupan di bumi berinteraksi dengan sumber daya alam dan 

hal lain di sekitar mereka untuk memenuhi kebutuhan mereka akan makan, 

pakaian dan tempat tinggal. 

Menurut Clyaton dan Myers (dalam Arnos Neolaka, 2020) dijelaskan 

bahwa pendidikan lingkungan hidup adalah suatu bentuk proses untuk 

membangun populasi manusia didunia yang peduli akan sadar terhadap 

lingkungan dan segala masalah yang berkaitan dengan lingkungan. Kemudian 

mendidik masyarakat agar mendapatkan pengetahuan, keterampilan, sikap, dan 

perilaku, motivasi dan komitemen untuk bekerja sama baik secara perseorangan 

maupun secara kelmpok untuk dapat memecahkan berbagai masalah lingkungan. 

Dalam kehidupan banyak perkembangan teknologi dan ide yang berasal 

dari kehidupan sehari-hari memungkinkan masyarakat modern untuk membuat 

penemuan penemuan baru dan dengan adanya penemuan tersebut terjadinya 

pengunaan sumber daya alam yang bisa menyebabkan terjadinya kerusakan 

lingkungan. Di sisi lain pencemaran lingkungan juga disebabkan oleh aktivitas 

manusia membuang sampah sembarangan adalah salah satu nya, selain itu juga 

tumpukan sampah dapat menimbulkan aroma yang tidak sedap hingga terhirup 

oleh manusia yang bisa menyembabkan kesehatan manusia terganggu, kurangnya 

kesadaran manusia atas kepedulian lingkungan yang mempengaruhi dampak 

suatu kondsi buruk seperti tidak menjaga lingkungan dan bisa membahyakan 

pelestarian pada lingkungan. 

Kebersihan lingkungan merupakan suatu kondisi dan situsi dimana sekitar 

lingkungan seperti rumah dan lingkungan (tanah, air, udara, dan hutan) berada 
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pada suatu posisi yang baik-baik saja, tidak tercemar sejuk dirasakan bahkan 

enak di pandang dan tidak mengancam kesehatan manusia. 

Menurut Darmawan dan Fadjarajani (2016) kebersihan lingkungan 

merupakan keaadan bebas dari kotoran yang dimana suatu pemeliharaan berarti 

perbuatan yang menjaga, merawat, menyelamatkan dan terhindar dari bahaya. 

Sehinga kebersihan   itu adalah kondisi bersih yang berarti tidak kotor, jernih, 

suci, dan murni. 

Permasalahan pada taman ini terutama pada sampah sering di 

perbincangkan, hal ini dapat dilihat dari banyak sampah yang berserakan di 

taman, masih banyak penumpukan sampah yang sering di abaikan dan masih 

banyak sampah sejenis sisa makanan, sampah plastik, dan dedaunan yang 

bertebaran dilantai dan disudut tempat duduk. Hal ini dapat dilihat dari perilaku 

masyarakat yang membuang sampah di sembarang tempat. Melalui pengamatan, 

ada beberapa tempat yang menjadi pusat penumpukan sampah salah satunya 

adalah selokan, danau dan di sudut taman. 

Prilaku masyarakat yang mengakibatkan lingkungan taman menjadi 

tercemar dikarenakan banyaknya tumpukan sampah dan menyebabkan selokan 

aliran tersumbat, jadi ketika hujan turun dengan lebat volume air pun terus 

meningkat dan mengakibatkan banjir kecil, selain itu juga danau pun menjadi 

tidak sehat dan perubahan warna pada air menjadi keruh dan menimbulkan aroma 

tidak sedap   yang menyengat itu menjadi bukti bahwa air sudah tercemar dan 

tidak enak dipandang. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu petugas kebersihan taman 

Kambang Iwak Kota Palembang. 

“Banyak sampah berserakan itu dikarena kan perilaku 
masyrakat itu sendiri sudah makan di buang saja ke sudut 
taman bahkan diletakan di kursi saja, ada yang sudah paham 
dan ada yang masih belum paham dalam menjaga kebersihan 
kalo yang sudah paham ya mereka membuangnya di plastik lalu 
dibuang ke tong sampah tapi kalo orang yang tidak paham 
dibuang saja ke sudut taman dan dilantai. Sampah perhari itu 1 
truk lebih sedikit karena kan ini sampah seperti plastk, dan 
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untuk sehari pembuangan sampah itu di satu tempat di bom 
baru arah bandara.” (wawancara 4 maret 2022) 

 
Taman adalah ruang terbuka yang digunakan masyarakat untuk 

bersosialisasi, berkreasi, dan melakukan aktivitas, taman berfungsi sebagai 

fasilitas kebutuhan ruang terbuka hijau. taman yang nyaman adalah   taman 

yang bersih dan bebas polusi dan dapat membawa rasa tenang. Kenyamanan 

merupkan keadaan yang memberikan rasa nyaman, sejuk dan segar. 

Berdasarkan penelitian terdahulu tentang kepedulian masyarakat terhadap 

lingkungan hidup seperti dikatakan Oktaviani (2022) tentang survey tingkat 

kepedulian masyarakat Desa Tanjung Batu penelitian ini mengkaji pengukuran 

tingkat lingkungan hidup yang dilakukan dengan memperhatikan prilaku 

masyarakat dalam pengelola Air, Pengunaan transportasi, Hasil penelitian 

menunjukan tingkat kepedulian lingkungan hidup masyarakat pada indikator 

pengelolaan air dengan jumlah 74%, pengelolaan energi dengan jumlah 76%, dan 

peduli lingkungan sekitar dengan jumlah 75%. Ketiga indikator tersebut 

tergolong dalam tingkat kepedulian yang tinggi, sedangkan penggunaan 

transportasi dengan jumlah 56% dan pengelolaan sampah dengan jumlah 51% 

tergolong dalam kriteria tingkat kepedulian yang sedang. 

Pentingnya peduli lingkungan agar masyarakat menjadi hidup sehat 

nyaman sehingga masyarakat dapat melakukan kegiatan secara normal misalnya 

jika taman bersih nyaman, dan steril maka pengunjung nyaman contohnya dalam 

hal berjualan pengunjung akan banyak yang datang dan akan merasa nyaman 

untuk makan dan minum jika tempatnya bersih, nyaman dan steril, maka 

sebaliknya jika tempatnya kotor dan banyak penumpukan sampah sehingga 

pengunjung merasa tidak nyaman dan pengunjung akan pergi ketempat yang 

lebih bersih. Fakta ini sejalan dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Hadi 

(2021) bahwa kebersihan menjadi tangung jawab bersama, terutama bagi 

pedagang kaki lima yang berjualan di kawasan Taman Rinjani yang bertujuan 

untuk mengetahui tingkat kesadaraan dan partisipasi PKL dalam menjaga 

kebersihan. 
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Berdasarkan uraian di atas menunjukan bahwa pentingnya bagi kita 

sebagai makhluk hidup untuk lebih sadar akan lingkungan, dalam 

meningkatkan kepedulian terhadap lingkungan manusia   itu pasti   memiliki 

rasa peduli terhadap lingkungan dan ingin meningkatkan memperbaiki 

pengelolaan lingkungan untuk jauh lebih baik. 

Permasalahan yang dirumuskan dalam latar belakang tersebut, maka 

diperlukan penelitian secara ilmiah dalam bentuk skripsi agar dapat mengkaji 

secara tertulis. Sehingga dalam penelitian ini dapat diberi judul “Kesadaran 

Masyarakat Dalam Menjaga Kebersihan Lingkungan Taman Kambang Iwak di 

Kota Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat ditemukan permasalahan, yaitu 

Bagaimana kesadaran masyarakat dalam menjaga kebersihan lingkungan Taman 

Kambang Iwak di Kota Palembang? 

 1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui kesadaran masyarakat dalam menjaga kebersihan lingkungan 

Taman Kambang Iwak di Kota Palembang 

 1.4 Manfaat Peneliti 

a. Manfaat Teoritis 

1. Dalam penelitian ini adalah diharapkan bisa memberikaan pengetahuan 

di bidang kebersihan lingkungan. 

2. Hasil penelitian dapat dijadikan sebagai refrensi untuk melakukan 

penelitian–penelitian selanjutnya, yang berkorelasi dengan kesadaran 

masyarakat dalam menjaga kebersihan lingkungan di taman Kambang 

Iwak kota palembang. 
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b. Manfaat Praktis 

1. Bagi Peneliti 

Diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan wawasan bagi 

peneliti terkait dengan kesadaran masyarakat dalam menjaga 

kebersihan lingkungan ditaman Kambang Iwak di Kota Palembang 

2. Bagi Masyarakat 

Manfaatnya dapat menumbuhan kesadran masyaraat tentang 

pentingnya menjaga kebersihan lingukngan dapat menumbuhkan 

kesadaran masyarakat tentang pentingnya menjaga kebersihan 

lingkungan. 

3. Bagi Pemerintah 

Diharapkan pemerintah dapat meningkatkan upaya yang dilakukan 

untuk mendorong masyarakat dalam menjaga kebersihan. 
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