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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kain songket merupakan salah satu budaya Palembang dan memiliki nilai 

yang tinggi. Untuk menghasilkan songket terdapat dua cara dalam pembuatannya 

yaitu menenun dengan menggunakan tangan dan menenun dengan menggunakan 

mesin. Kain songket juga memiliki daya tarik tinggi sehingga dipergunakan banyak 

masyarakat dalam berbagai acara seperti upacara resmi, acara adat, pesta 

pernikahan, wisuda, dan acara lainnya.  

Saat ini, Toko Ely Collection belum memiliki website resmi. Sistem 

penjualan songket secara langsung dengan membuka toko dan penawaran melalui 

media sosial yaitu whatsapp dan facebook yang membutuhkan waktu, tenaga, dan 

biaya karena harus mengupload produk berulang-ulang.  

(Fakhrul Muhammad Rijal, 2022) Setelah pandemi covid-19 pada awal 

tahun 2020, terjadi peningkatan sangat pesat pada transaksi bisnis online (e-

commerce). Peningkatan transaksi e-commerce di proyeksi terus meningkat setiap 

tahun dipengaruhi jumlah pengguna internet yang sangat banyak dan andil 

pemerintah yang mendorong perkembangan teknologi dan digital bank. Konsumen 

yang menggunakan media sosial (whatsapp, facebook, instagram) membutuhkan 

kepastian website resmi yang mencakup semua link penjualan pada media sosial 

sehingga meyakinkan konsumen untuk membeli produk tersebut. E-commerce 

menjadi pilihan bagi penjual, terdapat jenis e-commerce yang sering digunakan 

antara lain: shopee, tokopedia, blibli, lazada, dan lain lain.  
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(Angelina Donna, 2016) Kelebihan dari website itu sendiri dibandingkan 

dengan penggunaan e-commerce yang telah tersedia, website memiliki keamanan 

lebih terjamin pada saat melakukan transaksi pembelian melalui konfirmasi 

pembayaran dan hanya untuk pengguna yang memiliki akun. Penjual juga memiliki 

kebebasan mengatur penjualan sesuai keinginan serta mengelola produk secara 

efektif dan efisien dengan memaksimalkan fitur-fitur yang disediakan dalam 

website dan memberikan kesan bisnis yang dikelola lebih professional sehingga 

meyakinkan konsumen.  

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dibutuhkan suatu website resmi 

toko. Maka dengan itu penulis ingin mengangkat “APLIKASI PENJUALAN 

BERBASIS WEBSITE PADA TOKO ELY COLLECTION”.    

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, dapat dirumuskan beberapa permasalahan yaitu: 

1. Bagaimana merancang aplikasi penjualan yang dapat digunakan oleh Toko 

Ely Collection untuk mempermudah proses pemesanan dan pembayaran? 

2. Bagaimana membangun aplikasi yang digunakan penjual dengan 

mengimplementasikan bahasa pemrograman PHP, framework codeigniter 4 

didukung dengan mysql sebagai basis data? 

3. Bagaimana merancang aplikasi yang digunakan dalam sistem pencatatan 

penjualan pada Toko Ely Collection? 

1.3 Tujuan 

Projek akhir ini dilakukan untuk membuat aplikasi penjualan berbasis website 

pada toko songket bernama Ely Collection. Aplikasi penjualan berbasis website 
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dirancang dengan kerangka kerja codeigniter berbasis PHP dan metode 

pengembangan perangkat lunak yang digunakan metode prototype. 

1.4 Manfaat 

Manfaat aplikasi penjualan songket yaitu : 

1. Mempermudah konsumen melihat jenis songket yang ditawarkan. 

2. Mempermudah konsumen melakukan pemesanan secara online. 

3. Membantu pemilik mempromosikan produk. 

4. Membantu pemilik mengelola dan menjual songket kepada konsumen 

1.5 Batasan Masalah 

Ruang lingkup permasalahan projek akhir hanya terbatas pada : 

1. Website resmi dibuat framework CodeIgniter 4 berbasis PHP, MySQL 

sebagai basis data dan untuk template menggunakan bootstrap. 

2. Metode yang digunakan dalam pengembangan aplikasi, yaitu menggunakan 

metode prototype. 

3. Proses pemasaran, pengelolaan, pemesanan dan pembayaran dilakukan 

secara online. Melalui konfirmasi pembayaran berupa bukti pembayaran 

4. Proses meliputi daftar blog, daftar produk, daftar kategori produk, informasi 

toko, data transaksi, data konfirmasi pembayaran, dan data penjualan songket.  



50 

 

DAFTAR PUSTAKA 

afrizal akbar, Fitri Purwaningtias, Eka Puji Agustini, & Maria Ulfa. (2020). 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN KAIN TENUN DI KOTA 

PALEMBANG (Studi Kasus Kain Tenun RM Songket). Bina Darma 

Conference on Computer Science (BDCCS) , 4(1). 

Amelia Shinta. (2021, November 15). Apa itu PHP? Ini Dia Penjelasan, Fungsi, 

dan Sintaksnya! Dewaweb. https://www.dewaweb.com/blog/apa-itu-php/ 

Angelina Donna. (2016, December 1). 5 Keuntungan Memiliki Website Toko 

Online Sendiri. Suara.Com. 

Crishie Dwi Mustika. (2019). erancangan Sistem Informasi Penjualan Batik Pada 

Galery Batik Desmiati Jambi Berbasis Web. STIKOM DINAMIKA BANGSA. 

Diny Komalasari, & Iin Seprina. (2018). Penerapan E-Commerce Pada Toko 

Mawar Songket Palembang Berbasis Web. Jurnal Ilmiah Betrik. 

Edo Prasidina Elsandy, & Helda Yudiastuti. (2020). APLIKASI PENJUALAN 

KAIN SONGKET PADA CV. AYLA  KIRANA BERBASIS WEB. 

Prosiding Semhavok 2.2. 

Elisha Nathania. (2022, September 27). MySQL adalah: Pengertian, komponen, 7 

perintah dasar, kelebihan dan kekurangan. Ekrut Media. 

https://www.ekrut.com/media/mysql-adalah 

Fakhrul Muhammad Rijal. (2022, October 25). Ketahui Perkembangan E-

commerce di Indonesia: Pengertian, Jenis, dan Manfaatnya. BRIAPRI. 

Helda Ludya. (2022, May 18). Apa itu DFD? Pengertian, Fungsi, Jenis, dan Cara 

Membuatnya. Makinrajin. https://makinrajin.com/blog/dfd-adalah/ 

Ja Murni. (2011). Latar Belakang Kain Tenun Songket. 

Http://Repository.Usu.Ac.Id/Bitstream/123456789/26992/4/ChapterI. 

Laili Adha, & Ari Muzakir. (2016). MARKET BASKET ANALYSIS (MBA) 

PADA SITUS WEB E-COMMERCE ZAKIYAH COLLECTION. Simetris : 

Jurnal Teknik Mesin, Elektro Dan Ilmu Komputer. 

Muhammad Robith Adani. (2018, October 24). Jenis-Jenis Aplikasi Berbasis Web 

Beserta Contoh Penerapannya. Sekawan Media. 

https://www.sekawanmedia.co.id/blog/aplikasi-berbasis-web/ 

Muhammad Robith Adani. (2020, August 15). Mengenal MySQL: Pengertian, 

Fungsi, serta Kelebihannya. Sekawan Media. 

https://www.sekawanmedia.co.id/blog/pengertian-mysql/ 



51 

 

Muhammad Robith Adani. (2021, June 22). Ketahui Apa itu Data Flow Diagram 

(DFD) Beserta Jenis dan Fungsinya. Sekawan Media. 

https://www.sekawanmedia.co.id/blog/dfd-adalah/ 

Rony Setiawan. (2021, August 28). Bagaimana Cara Membuat ERD dan 

Contohnya. Dicoding. https://www.dicoding.com/blog/cara-membuat-erd-

dan-contohnya/ 

Samsul Hadi. (2021, July 3). Pengertian dan Simbol ERD Serta Tutorial 

Membuatnya. Berita Teknologi. https://beritateknologi.id/pengertian-dan-

simbol-erd-serta-tutorial-membuatnya/ 

Willa Widiana. (2017, April 6). Mengenal Ragam Songket Palembang. Bobo.Id. 

https://bobo.grid.id/read/08674097/mengenal-ragam-songket-palembang 

Zulfikar Hardiansyah. (2022, September 26). Pengertian E-Commerce beserta 

Jenis, Contoh, dan Manfaatnya . 

https://tekno.kompas.com/read/2022/09/26/10150007/pengertian-e-

commerce-beserta-jenis-contoh-dan-manfaatnya?page=all 

  

  


