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ANALISA KERJA SAMA OPERASIONAL (JOINT OPERATION) ANTAR KONTRAKTOR PADA
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Abstrak

Kerja sama operasional adalah kerja sama antar dua perusahaan atau lebih dalam jangka waktu yang
ditentukan dan bertujuan untuk menyelesaikan suatu proyek. Pada bidang konstruksi, kerja sama operasional
merupakan satu langkah strategis karena memiliki berbagai manfaat, antara lain meningkatkan kemampuan
bersaing, dengan memanfaatkan kekuatan beberapa perusahaan serta memperbesar peluang untuk
memposisikan pesaing menjadi mitra, schingga berkurang jumlah pesaing tersebut. Oleh sebab itu, kerja sama
operasional sering dijadikan salah satu alternative, terutama bagi kontraktor dalam bersaing di pasar jasa
konstruksi. Pada proyek pembangunan bengkel otomotif SMK Negeri 2 Palembang, kerja sama operasi
dilakukan oleh tiga kontraktor yaitu PT Waskita Karya, PT Menumbing Jaya dan PT Rancang Bangun, perlu
dilakukan analisa mengenai tipe dan model organisasi kerja sama operasional yang dipilih serta penelitian
mengenai kinerja kerja sama operasional terhadap keberhasilan proyek. Tahapan penelitian yang dilakukan
mulai dari studi literature, kemudian pengumpulan data primer dan sekunder, lalu dilanjutkan pada tahap
pengolahan data primer dengan menggunakan metode ratting scale, dan analisa data menggunakan analisa
validitas dan reliabilitas

Berdasarkan hasil analisa pada proyek tersebut, kerja sama operasional yang diterapkan oleh
kontraktor adalah kerja sama operasional tipe manajement terpadu dengan model organisasi dua jenjang.
Sementara dari hasil penelitian untuk mengukur kinerja dari kerja sama operasional kontraktor pada proyek ini,
menunjukan hasil bahwa, pengolahan data dengan menggunakan metode ratting scale, sudah memenuhi
kriteria baik dan sangat baik, yang dapat dibuktikan dengan analisa validitas dan reliabilitas. Dimana, hasil
penyebaran kuesioner pada level kontraktor dan level pekerja dinyatakan valid, dengan nilai validitas diatas
rata-rata r=0,3 dan dinyatakan real, dengan nilai reliabilitas diatas 0,6. Dengan adanya keija sama operasional
yang baik, maka pclaksanaan proyek pembangunan bengkel otomotif SMK Negeri 2 Palembang dapat
terlaksana dengan baik.
Kata Kunci : Kerja sama operasional, organisasi, kontraktor

Abstract

Jeint Operation is the cooperation beiween the two companies or more over a particular period and
aims to complete a project. In the construction sector, joint operation is a strategic step since it has a variety of
benefits, such as increasing the ability to compete, by using the power of several companies as well as increase
opportunities for competitors to be partner position, with the result that reduced the number of competitors.
"ﬂ}eref‘ore, joint operation is often used as one alternative, especially for contractors in competing in the market
of construc.lion services. Ir: the automotive repair shops construction project SMK Negeri 2 Palembang, a joint
operation is carried out by three contractors, PT Waskita Karya, PT Menumbing Jaya and PT Detail
RancqngBangun, needs to be analyzed about the type and model of joint operation selected and joint operation
to project success. The stages of the research were conducted from literature studies, collecting the primary and
se;oggieﬁxry data, processing the data by using ratting scale method, and analyzing the data by using validity and
rehability. ’
' Based on the analyzing, joint operation which was implemented by the contractor was joint operation
integrated manajement type with (wo-level organizational models. Meanwhile, the results of the study o
measure the performance of joint operation contracter on this project showed that using the imethod of rattit
scale met the very well criteria which can be evidenced by analysis of validity and reliabilitv. Wherei thi
results of q}xc_slionnaircs cn the contractor level and the level of worker was valid with the \-'z.ilue of :tl)’ov
average validitas r = 0.3 and expressed real, with reliability values above 0.6. By using good joint opcratio:

implementation of development projects of automotive repair shops SMK Negeri 2 Palembang can be d
well. ¢ one

. Keyword : Joint Operation, Organization, contractor
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1.1.

BAB 1
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Peningkatan volume pasar jasa konstruksi merupakan salah satu dampak dari
penyedia jasa konstruksi yang memperebutkan pasar jasa konstruksi juga
telah berkembang, baik kuantitas maupun kualitasnya. Menvadari
keterbatasan yang dimiliki penyedia jasa, maka untuk meraih peluang dari
persaingan yang semakin ketat itu, perlu ditempuh langkah-langkah strategis
untuk mengatasinya, salah satu alternatif adalah melakukan kerja sama
operasi dengan perusahaan penvedia jasa lain, yang memiliki keunggulan

tertentu sesuai dengan keadaan dan persyaratan tender.

Banyak manfaat yang didapat jika mengadakan kerja sama dalam bentuk
struktur organisasi kerja sama operasi (join/ operation) antara lain untuk
meningkatkan kemampuan bersaing, dengan memanfaatkan kekuatan
beberapa perusahaan serta memperbesar peluang untuk memposisikan
pesaing menjadi mitra, sehingga berkurang jumlah pesaing tersebut, serta
manfaat lainnya. Maka dari itulah, dalam melaksanakan aktivitas provek,
kerja sama operasi merupakan bentuk Kkerja sama yang paling sering
digunakan dalam jasa konstruksi, karena kerja sama operasi (joint operation)
tersebut hanya berlangsung sampai provek yang dikerjakan selesai, termasuk

dalam proyek pembangunan bengkel otomotif SMK Negeri 2 Palembang,

Keberhasilan suatu proyek berkaitan dengan bentuk organisasi vang tepat.
oleh karena itu, dalam struktur organisasi kerja sama operasional vang
anggotanya terdiri dari beberapa penyedia jasa, perlu adanva koordinasi vang
baik, karena tanpa adanya koordinasi yang baik dalam suatu proyek, dapat
menimbulkan masalah seperti keterlambatan (de/ay), penvimpangan mutu,

pembengkakan biaya, pemborosan sumber daya dan lain-lain.

Dipilihnya pembahasan mengenai Analisa Kerja Sama Operasional (Joint
Operation) Antar Kontraktor Pada Proyek Pembangunan Bengkel Otomotif
SMK Negeri 2 Palembang sebagai judul dalam laporan tugas akhir, karena
ingin menganalisa sejauh mana kinerja dari struktur organisasi kerja sama

operasional dapat berjalan dengan baik dalam mencapai sasaran proyek.



1.2. Perumusan Masalah

1.3.

1.4.

Permasalahan yang akan dibahas adalah model dan tipe kerja sama operasional
(KSO) apa yang diterapkan dalam proyek SMKN 2 Palembang dan bagaimana
kinerja dari kerja sama operasional dari semua pihak yang terlibat untuk
mencapai sasaran proyek yang telah disepakati, serta apa saja kelebihan dan

kekurangan dari bentuk kerja sama operasional pada proyek bengkel otomotif

SMK Negeri 2 Palembang,.

Maksud dan Tujuan

Maksud dan tujuan penulisan tugas akhir ini antara lain :

1. Menganalisa model dan tipe organisasi kerja sama operasional (KSO) apa
yang diterapkan dalam proyek SMKN 2 Palembang,

2. Menganalisa kinerja kerja sama operasional tiga kontraktor yaitu PT
Waskita Karya, PT Menumbing Jaya, PT Detail Rancang Bangun terhadap
keberhasilan pembagunan bengkel otomotif SMK Negeri 2 Palembang.

Mengamati kelebihan dan kekurangan bentuk kerja sama operasional yang

(V8]

digunakan pada proyek tersebut.

Metode Pengumpulan Data
Data yang diperlukan dalam penyusunan laporan ini didapat dari studi literatur
dan pengamatan langsung di lapangan. Terdapat dua jenis data :

1. Data primer yaitu dengan :

- Melakukan peninjauan langsung ke lokasi proyek.

- Melakukan wawancara kepada pihak - pihak yang bertanggung jawab
pada proyek pembangunan bengkel otomotif SMK Negeri 2
Palembang.

- Melakukan penyebaran kuesioner kepada pihak — pihak yang terlibat
dalam proyek seperti kontraktor, konsultan pengawas, PPK dan
pekerja.

2. Data sekunder yaitu dengan :
- Menganalisis data dengan mempelajari literatur-literatur yang
berhubungan dengan proyek dan disesuaikan dengan peraturan-
peraturan yang berlaku.

- Mendapatkan data dari pihak yang terkait dengan proyek pembangunan



1.5

1.6.

Ruang Lingkup
Penelitian tugas akhir ini dilakukan pada proyek Bengkel Otomotif SMKN 2

yang berlokasi di Jalan demang Lebar Daun Palembang. Ruang lingkup

penulisan laporan tugas akhir ini meliputi analisa kerja sama operasional

(KSO) kontraktor berupa tipe dan model organisasi KSO, dan analisa kinerja
organisasi terhadap kemajuan dan keberhasilan proyek akan diteliti melalui
penyebaran kuesioner dan wawancara langsung kepada kontraktor, konsultan
pengawas dan pejabat pembuat komitmen proyek tersebut, serta kelebihan dan

kekurangan kerja sama operasional pada proyek tersebut.

Sistematika Penulisan Tugas Akhir

Proposal tugas akhir ini terdiri dari enam bab mulai dari pendahuluan sampai

rencana daftar pustaka, yang diuraikan sebagai berikut :

BABI1 : PENDAHULUAN
Bab ini berisi mengenai uraian tentang latar belakang, perumusan
masalah, maksud dan tujuan, metode pengumpulan data, ruang
lingkup penulisan dan sistematika penulisan.

BABII : TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini membahas tentang dasar-dasar teori yang mendukung
dalam penulisan ini yang dikutip dari berbagai literatur.

BAB IIl : METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini meliputi metode yang diperlukan dalam penulisan, metode
pengumpulan data, teknik penyajian dan analisa data.

BAB IV : ANALISA DAN PEMBAHASAN
Bab ini menguraikan tentang pembahasan proyek secara umum,
menjelaskan mengenai analisa  kerja sama operasional antar

kontraktor pada proyek , serta dijelaskan juga pengolahan data dan
analisa data.
BABV : PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan yang diambil dari keseluruhan hasil

penelitian.
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