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ABSTRACT 

 

 

Most texts have a large number of features. However, the features 

contained in the text mostly have a low level of relevance and even caontain noise 

which can later reduce the accuracy of the results. Feature selection is used to 

reduce the dimensions of feature space by weighting all features then features 

with lower weights than treshold will be eliminated. It aims to improve the 

accuracy and efficiency of computational time in the text classification process.  

In this research, selection method Mutual Information were used in the text 

classification process in the form of Twitter emotion sentiment using the Support 

Vector Machine (SVM) algorithm. Then, a comparative analysis will be carried 

out on each classification model based on the evaluation results obtained. The 

results showed that the use of the feature selection method was able to increase 

accuracy and reduce computation time.The use of the Mutual Information feature 

selection method on the SVM algorithm with a linear kernel  give the best 

performance with average of accuracy 0.71, precision 0.72, recall 0.71, f-measure 

0.71 and computation time 1.17 seconds.  

 

Key Word : Text Classification, Feature Selection, Support Vector Machine 

(SVM) 
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ABSTRAK 

 

 

Emosi adalah hal yang bersifat umum dan penting dalam kehidupan yang 

membentuk perilaku manusia. Emosi seseorang bisa diidentifikasikan 

menggunakan data tekstual yaitu berupa teks, karena teks dapat digunakan untuk 

berkomunikasi dan menyampaikan informasi. Seleksi fitur digunakan untuk 

mengurangi dimensi ruang fitur dengan cara melakukan pembobotan pada semua 

fitur kemudian fitur dengan bobot yang kurang dari ambang batas akan 

dieliminasi. Hal ini bertujuan untuk meningkatkan akurasi serta efisiensi waktu 

komputasi pada proses klasifikasi teks. Pada penelitian ini, metode Mutual 

Information digunakan pada proses klasifikasi teks berupa sentimen emosi pada 

Twitter menggunakan algoritma Support Vector Machine (SVM). Kemudian, akan 

dilakukan analisis perbandingan pada setiap model klasifikasi berdasarkan hasil 

evaluasi yang didapat. Hasil penelitian menunjukan penggunaan metode seleksi 

fitur mampu memberikan peningkatan akurasi serta mengurangi waktu komputasi. 

Penggunaan metode seleksi fitur Mutual Information pada algortima SVM dengan 

kernel linear  menghasilkan kinerja terbaik dengan rata-rata accuracy 0.71, 

precision 0.72, recall 0.71,  f-measure 0.71 dan waktu komputasi 1.16 detik.  

 

Kata Kunci : Klasifikasi Teks, Seleksi Fitur, Support Vector Machine (SVM) 
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I. BAB I 

 PENDAHULUAN 

1.1 Pendahuluan 

Bab pendahuluan akan membahas tentang latar belakang masalah, rumusan 

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah penelitian, dan 

sistematika penulisan. Bab ini akan memberikan penjelasan umum mengenai 

pokok pikiran dari keseluruhan penelitian. 

1.2 Latar Belakang 

Emosi adalah hal yang bersifat umum dan penting dalam kehidupan yang 

membentuk perilaku manusia. Emosi seseorang bisa diidentifikasikan 

menggunakan data tekstual yaitu berupa teks, karena teks dapat digunakan untuk 

berkomunikasi dan menyampaikan informasi. Emosi sering diutarakan seseorang 

melalui media sosial untuk mencurahkan emosi mereka baik itu sedih, marah, 

takut, maupun senang. Salah satu media sosial yang digunakan untuk bertukar 

informasi adalah Twitter. Twitter berisi informasi tentang sikap serta keadaan 

emosi seseorang. Akan tetapi, emosi yang diutarakan seseorang melalui platform 

Twitter terkadang menimbulkan pro dan kontra kepada pengguna Twitter terkait 

jenis emosi yang diutarakan. Hal tersebut terjadi karena komunikasi yang 

dilakukan pada media sosial ini adalah komunikasi yang bersifat secara tidak 

langsung, sehingga sulit untuk mengetahui perasaan atau kondisi orang tersebut. 

Oleh karena itu, untuk menentukan emosi seseorang atau informasi yang tepat, 

maka diperlukan suatu analisa dalam memahami emosi tersebut. Proses klasifikasi 

emosi secara otomatis dapat dipergunakan untuk mempermudah melakukan 

analisa terkait kategori suatu emosi. Berdasarkan pembagian pada analisa emosi, 
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emosi sendiri terbagi menjadi 5 jenis emosi dasar yang dirasakan manusia, yaitu 

anger, happy, sadness, fear, dan love.  

Masalah utama pada klasifikasi teks adalah sebagian besar teks memiliki 

dimensi fitur yang banyak, sedangkan sebagian besar fitur ini tidak relevan dan 

bahkan mengandung noise yang dapat mengurangi tingkat akurasi klasifikasi 

(Chandra, 2019). Oleh karena itu feature selection umumnya digunakan dalam 

klasifikasi teks untuk mengurangi dimensi ruang fitur dan meningkatkan efisiensi 

dan akurasi pengklasifikasi. Terdapat beberapa metrik seleksi fitur yang terkenal 

seperti Information Gain (IG), Chi-Square, dan Mutual Information (Khan et al., 

2010). 

Irham et al. (2019) dalam penelitiannya menjelaskan metode Mutual 

Information membantu mengeliminasi fitur yang tidak menginterpretasikan 

sebuah kelas. Sehingga metode ini dapat  meningkatkan kecepatan dan efektifitas 

hasil kinerja dalam klasifikasi. 

Terdapat beberapa penelitian yang telah dilakukan sebelumnya berkaitan 

dengan komparasi fitur seleksi pada klasifikasi dokumen. Dalam penelitian 

Chandani. (2015), peneliti melakukan perbandingan algoritma machine learning 

(Artificial Neural Network (ANN), Support Vector Machine (SVM), Naïve Bayes 

(NB) dan juga membandingkan seleksi fitur (Information Gain, Chi-Square, 

Forward Selection dan Backward Selection). Hasil dari penelitian tersebut 

didapati bahwa SVM sebagai algoritma machine learning terbaik. 

Berdasarkan uraian dan referensi penelitian sebelumnya, maka penelitian 

ini akan melakukan kombinasi terhadap metode seleksi fitur yaitu Mutual 

Information pada klasifikasi emosi pada Twitter dan menggunakan algoritma 
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Support Vector Machine untuk mengetahui tingkat akurasi hasil kinerja metode 

seleksi fitur Mutual Information tersebut. Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi rujukan bagi pengembang sistem analisa emosi dan memberikan solusi 

dalam melakukan optimalisasi hasil kinerja pada metode seleksi fitur Mutual 

Information dan algoritma Support Vector Machine. 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan dari latar belakang, maka rumusan masalah dari 

penelitian ini sebagai berikut: 

1. Bagaimana mengklasifikasi emosi pada Twitter menggunakan metode 

seleksi fitur Mutual Information dan algoritma Support Vector Machine 

(SVM)? 

2. Apakah penggunaan seleksi fitur Mutual Information dalam melakukan 

pemilihan fitur pada sistem klasifikasi emosi pada Twitter dapat 

meningkatkan akurasi algoritma Support Vector Machine (SVM)? 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengembangkan perangkat lunak untuk mengklasifikasi emosi pada 

Twitter menggunakan metode seleksi fitur Mutual Information dan 

algoritma Support Vector Machine (SVM). 

2. Menunjukkan pengaruh Mutual Information dalam melakukan seleksi fitur 

pada sistem klasifikasi emosi pada Twitter menggunakan algoritma 

Support Vector Machine (SVM). 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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1. Perangkat lunak dapat digunakan klasifikasi emosi pada Twitter. 

2. Mengetahui hasil dari penggunaan Mutual Information dalam melakukan 

seleksi fitur pada sistem analisis emosi pada Twitter menggunakan 

algoritma Support Vector Machine (SVM). 

1.6 Batasan Masalah  

Batasan masalah penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Data komentar pada Twitter yang telah dikumpulkan berjumlah 3000 

komentar yang terbagi menjadi 600 data berlabel ‘anger’, 600 data 

berlabel ‘happy’, 600 data berlabel ‘sadness’, 600 data berlabel ‘fear’, dan 

600 data berlabel ’love’. 

2. Klasifikasi terdiri dari 5 kelas, yaitu kelas anger, happy, sadness, fear, dan 

love. 

3. Kernel yang digunakan adalah RBF, linear, dan polynomial. 

1.7 Sistematika Penulisan  

Sistematika penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut. 

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan mengenai latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan pada 

penelitian ini. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR  

Bab ini membahas mengenai landasan teori yang digunakan dalam penelitian ini, 

seperti klasifikasi emosi pada Twitter, jenis-jenis emosi, seleksi fitur Mutual 

Information dan algoritma Support Vector Machine, serta membahas beberapa 
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penelitian yang relevan. 

BAB III.  METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi pembahasan mengenai metodologi dan tahapan perancangan 

penelitian seperti pengumpulan data, metode pengembangan perangkat lunak, dan 

manajemen proyek penelitian. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab ini membahas mengenai analisa dan rancangan pengembangan sistem 

perangkat lunak. Diawali dengan kebutuhan analisis, perancangan dan konstruksi, 

kemudian diakhiri dengan melakukan pengujian. 

BAB V. HASIL DAN ANALISA SARAN 

Bab ini menguraikan hasil pengujian berdasarkan perancangan. Tabel hasil 

evaluasi pengujian dan analisis serta grafik menjadi patokan dari kesimpulan yang 

akan diambil dalam penelitian 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini membahas mengenai kesimpulan berdasarkan semua uraian pada bab 

sebelumnya dan juga saran yang diberikan dari hasil penelitian. 

1.8 Kesimpulan 

Berdasarkan latar belakang penelitian yang telah diuraikan maka penelitian 

ini akan mengembangkan sistem analisis sentimen emosi Twitter menggunakan 

metode seleksi fitur Mutual Information dan algoritma Support Vector Machine. 
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