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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Kemajuan  zaman  saat  ini  harus  bisa  diikuti  oleh  semua bidang 

pekerjaan yang ada, salah satunya di bidang Kesehatan. Semua fasilitas 

Kesehatan yang ada harus bisa mengimbangi dan mengikuti dengan 

perkembangan zaman yang ada. Fasilitas kesehatan yang dimaksudkan disini, 

adalah fasilitas kesehatan yang paling mudah kita temui di lingkungan tempat kita 

tinggal yaitu Pusat Kesehatan Masyarakat atau Puskesmas. Puskesmas adalah 

suatu unit organisasi yang bergerak dalam bidang pelayanan kesehatan yang 

berada di garda terdepan dan mempunyai misi sebagai pusat pengembangan 

pelayanan kesehatan, yang melaksanakan pembinaan dan pelayanan kesehatan 

secara menyeluruh dan terpadu untuk masyarakat (Sanah, 2017). 

Puskesmas adalah unit pelaksana teknis dinas kabupaten/kota yang 

bertanggungjawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di suatau wilayah 

kerja (Nurhidayah, 2017). Puskesmas Pembina Palembang merupakan salah satu 

instansi yang bergerak di bidang kesehatan masyarakat. Puskesmas Pembina 

Palembang didirikan dengan tujuan memberikan pelayanan serta kesejahteraan 

penduduk yang berdomisili di Kecamatan Seberang ulu 1 dan sekitarnya. Salah 

satu peran yang dilakukan oleh Puskesmas Pembina Palembang adalah mengelola 

stok obat, karena stok obat akan mempengaruhi kualitas pelayanan pada suatu 

Puskesmas. Pengelolaan stok obat merupakan kegiatan untuk memastikan 

tercapainya sasaran yang di inginkan sesuai target dan program yang telah 

ditetapkan tidak terjadi kelebihan dan kekurangan maupun kekosongan obat pada 

unit pelayanan kesehatan (Baybo, Lolo, & Jayanti, 2022). 

Puskesmas Pembina Palembang melakukan pencatatan stok data secara 

manual. Penyusunan laporan hanya dicatat pada kertas sehingga tidak tersusun 

secara rapi. Ketika melakukan pencarian obat membutuhkan waktu yang lama 

dan saat melakukan perhitungan stok obat pun sering terjadi selisih.   Oleh karena 

itu, Puskesmas Pembina Palembang memerlukan suatu aplikasi Stok Obat untuk 

mempermudah pengelolaan data obat. Dengan  menerapkan aplikasi ini maka 
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Puskesmas Pembina Palembang tidak perlu mencatat secara manual. Berdasarkan 

uraian di atas, maka penulis mengangkat judul: “APLIKASI STOK OBAT 

PADA PUSKESMAS PEMBINA PALEMBANG”. 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

1.2.1 Tujuan 

 Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk membuat sebuah aplikasi Stok Obat 

khusus untuk Puskesmas Pembina Palembang yang dapat digunakan untuk 

membantu pihak Puskesmas Pembina Palembang dalam mengelola data stok obat. 

Dalam pembuatan aplikasi ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

MySQL. 

 

1.2.2 Manfaat 

Manfaat dari tugas akhir ini adalah 

1. Bagi pihak puskesmas, aplikasi diharapkan dapat membantu dalam     

    mengelola data stok obat dan membuat laporan. 

 2. Bagi penulis, bisa menerapkan ilmu pengetahuan yang  dipelajari selama   

            pembuatan aplikasi ini. 

 3.Bagi institusi, bisa menjadi referensi ketika ingin mengembangkan      

            aplikasi sejenis. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dari tugas akhir ini adalah 

 1. Aplikasi digunakan khusus untuk Puskesmas Pembina Palembang.  

 2. Aplikasi ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemograman PHP dan   

        MySQL. 

 

1.4 Metodologi Penelitian 

1.4.1 Waktu dan Tempat Penelitian 

1. Waktu 

         Waktu yang diperlukan untuk penulisan laporan ini 6 Bulan dari Januari 

2023 hingga Juni 2023. 
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2. Tempat 

         Penelitian ini dilakukan di Puskesmas Pembina Palembang yang 

beralamat Jl. Jenderal Ahmad Yani No.62A, 9/10 Ulu, Kecamatan Seberang Ulu 

I, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30252. 

1.4.2 Metode Pengumpulan Data 

 Dalam kegiatan pengumpulan data untuk melakukan penelitian diPuskesmas 

Pembina Palembang penulis menggunakan 2 jenis data yaitu data primer dan data 

sekunder.  

Berikut adalah penjelasan dari 2 jenis data yang penulis gunakan: 

1. Data Primer 

 Data Primer merupakan pengambilan data yang penulis dapatkan secara 

langsung dari objek dan tempat penulis teliti di Puskesmas Pembina Palembang, 

untuk mendapatkan data tersebut penulis menggunakan beberapa metode. 

1) Wawancara 

 Dalam metode ini, penulis mengajukan pertanyaan baik secara tatap muka 

maupun melalui telepon. Jika tidak memungkinkan untuk bertemu dengan orang 

tersebut, penulis mengajukan serangkaian pertanyaan bagaimana pengelolaan stok 

obat yang sedang berjalan di Puskesmas Pembina Palembang kepada orang yang 

akan diwawancarai melalui telepon dan mencatat tanggapannya. Jika penulis 

mengajukan pertanyaan secara tatap muka, penulis melakukan wawancara 

langsung dengan menanyakan bagaimana pengelolaan stok obat yang sedang 

berjalan di Puskesmas Pembina Palembang. 

2) Observasi 

 Observasi adalah teknik pengumpulan data yang dilakukaan melalui sesuatu 

pengamatan, dengan disertai pencatatan-pencatatan terhadap keadaan atau prilaku 

objek sasaran. Observasi merupakan teknik pengumpulan data yang mempunyai 

ciri yang spesifik bila dibandingkan dengan teknik yang lain. Observasi juga tidak 

terbatas pada orang, tetapi juga objek-objek alam yang lain (Ningtyas, 2017). 

Dalam metode observasi ini setelah penulis menganalisis sistem yang ada  di 

Puskesmas Pembina Palembang kemudian penulis melakukan pencatatan data- 

data dan informasi yang penting. Penulis melakukan pencatatan ini langsung di 

lokasi untuk mendapatkan informasi tentang stok obat masuk dan obat keluar. 
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3) Dokumentasi 

Metode ini dapat diartikan sebagai cara pengumpulan data dengan cara 

memanfaatkan data-data berupa buku, catatan (dokumen). Dokumentasi adalah 

suatu cara yang digunakan untuk memperoleh data dan informasi dalam bentuk 

buku, arsip, dokumen, tulisan angka dan gambar yang berupa laporan serta 

keterangan yang dapat mendukung penelitian (Fairus. F, 2020). Pada metode 

dokumentasi penulis mempelajari dokumen-dokumen yang ada di Puskesmas 

Pembina Palembang. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan oleh orang 

yang melakukan penelitian dari sumber-sumber yang telah ada (Fairus. F, 2020). 

Data sekunder ini juga dibutuhkan jika data dari data primer kurang lengkap dan 

penulis mengambil data dari beberapa contoh laporan penelitian yang    sama. untuk 

mendapatkan data tersebut penulis menggunakan metode studi pustaka. Studi 

pustaka merupakan teknik pengumpulan data dan informasi melalui pembacaan 

literatur atau sumber-sumber tertulis seperti buku-buku, penelitian terdahulu, 

makalah, jurnal, artikel, hasil laporan dan majalah yang berkaitan dengan 

penelitian. Dengan teknik ini peneliti dapat mengumpukan berbagai referensi teori 

tentang kajian visual sebuah desain komunikasi visual, poster film, dan teori-teori 

lainnya yang berhubungan dengan permasalahan dan penelitian ini.  

 

1.4.3 Metode Pengembangan Sistem 

Dalam tata cara pengembangan sistem penulis memakai tata cara waterfall., 

Waterfall merupakan model klasik yang memiliki sifat berurut dalam merancang 

software (Aceng et al,. 2020). Metode waterfall adalah hal yang menggambarkan 

pendekatan secara sistematis dan juga berurutan (step by step) pada sebuah 

pengembangan perangkat lunak. Berikut adalah tahapan pengembangan sistem 

waterfall : 

1. Analisis 

Pada tahapan ini, penulis harus mengetahui dan memahami bagaimana 

informasi kebutuhan penggguna terhadap sebuah perangkat lunak. Metode 

pengumpulan informasi ini dapat diperoleh dengan berbagai macam cara 
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diantaranya, diskusi, observasi, survei, wawancara, dan sebagainya. Informasi 

yang diperoleh kemudian diolah dan dianalisis sehingga didapatkan data atau 

informasi yang lengkap mengenai spesifikasi kebutuhan pengguna akan perangkat 

lunak yang akan dikembangkan. Pada tahapan ini penulis mengumpulkan seluruh 

data yang terdapat di puskesmas pembina palembang dengan metode menghadiri 

langsung serta mewawancarai pimpinan untuk mengetahui tentang sistem yang 

lagi berjalan untuk di analisis. 

2. Perancangan  

Tahap ini lebih menekankan pada tahap desain sistem secara menyeluruh, 

desain sistem dilakukan untuk menindak lanjuti tahap sebelumnya dan sebagai 

acuan pembuatan program. Pada fase ini penulis melakukan perancangan 

menggunakan Document Flowchart, Data Flow Diagram, rancangan database, 

rancangan kamus data, dan pengkodeaan. Hal tersebut dilakukan untuk 

menciptakan gambaran desain sistem mulai dari halaman awal (home), login, 

sampai dengan halaman laporan. Perancangan ini bertujuan untuk memberikan 

gambaran lengkap tentang apa yang harus dikerjakan dan bagaimana tampilan 

dari sebuah sistem yang di inginkan. Sehingga membantu menspesifikan 

kebutuhan hardware dan sistem, juga mendefinisikan arsitektur sistem yang akan 

dibuat secara keseluruhan. 

3. Pengkodean 

Pengkodean adalah proses lanjutan dari tahapan perancangan, pada tahapan 

perancangan sebelumnya akan diproses menjadi bahasa yang diketahui atau 

coding oleh perangkat lunak sehingga akan mudah dipahami oleh computer. 

Pembuatan software akan dipecah menjadi modul-modul kecil yang nantinya akan 

digabungkan dalam tahap selanjutnya. Dalam tahap ini juga akan dilakukan 

pemeriksaan lebih dalam terhadap modul yang sudah dibuat, apakah sudah 

memenuhi fungsi yang diinginkan atau belum. Hasil dari tahapan adalah program 

komputer sesuain dengan desain yang telah dibuat tahap desain. Pada fase ini 

penulis melakukan pengkodean menggunakan bahasa pemrograman PHP, CSS, 

HTML, MySQL,  Xampp, dan sublime text. 

4. Pengujian 

Pengujian adalah tahap lanjutan dari pengkodean, pengujian merupakan 
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proses uji benar atau salahnya sistem yang telah dibuat. Pada tahapan ini penulis 

melakukan proses pengujian pada saat proses pengkodean telah dibuat supaya 

dapat mengetahui berjalan atau tidaknya sistem yang telah dibuat. Pada tahapan 

pengujian ini dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan 

keluaran yang dihasilkan sesuai dengan yang di inginkan. Pengujian ini dilakukan 

untuk mengetahui apakah sistem informasi media aspirasi penulis sudah berjalan 

sesuai dengan perencanaan, mulai dari tahapan awal pada menu Home sampai 

dengan aspirasi penulis berhasil diterima. 

5.  Implementasi 

 Dalam proses ini penulis mengupayakan pengembangan sistem yang telah 

di rancang terkait software dan hardware dapat dibuat maksimal agar aplikasi 

dapat berjalan dengan baik. Hasil dari tampilan rancangan program yang telah 

dirancang berdasarkan rancangan stok masuk, stok keluar, yang telah di rancang 

pada pembahasan di atas. Tujuan dari implementasi ini adalah menerapkan 

program yang telah di rancang pada kondisi yang sebenarnya. 

1.5 Alat dan Bahan 

1. Hardware: 

• Laptop Acer ASPIRE 4739 series 

• OS Windows 32bit 

2. Software: 

• Sublime 

• Xampp 

• PHP 

• Google Chrome
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