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ABSTRAK

Kebijakan Penertiban Parkir liar di Jalan POM IX yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota
Palembang masih menjadi masalah, hal ini karena masih banyak keluhan yang datang dari masyarakat
yang terdampak karena parkir liar di jalan POM IX. Padahal jalan POM IX merupakan KTL (Kawasan
Tertib Lalu Lintas) akan tetapi masih banyak parkir liar di jalan tersebut, Sebagai KTL (k tertib
lalu lintas) Dinas Perhubungan harus lebih memperhatikan lagi penertiban parkir liar di jalan POM IX
agar masyarakat pun tidak menerima dampaknya. Penelitian ini merupakan jenis penelitian berbentuk
deskriptif melalui metode penelitian kualitatif. Peneliti melakukan wawancara dengan Masyarakat
parkir liar, Masyarakat yang terkena dampak, Jukir (Juru Parkir) Liar, dan Dinas Perhubungan, hal ini
dilakukan untuk mengetahui bagaimana evaluasi kebijakan penertiban parkir liar di jalan POM IX oleh
Dinas Perhubungan Kota Palembang. Pada penelitian ini diketahui bahwa evaluasi kebijakan penertiban
parkir liar oleh Dinas Perhubungan sudah dirasa cukup baik hal ini terlihat dari upaya Dinas
Perhubungan yang melakukan berbagai upaya kegiatan di jalan POM IX, meskipun itu masih ada
beberapa kekurangan dari Dinas Perhubungan dalam penertiban parkir liar di Jalan Pom IX.

Kata Kuncl: Evaluasi, Kebijakan, Penertiban, Parkir liar, Dinas Perhubungan Kota Palembang,
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s ABSTRACT
The Policy for Controlling lllegal Parking on Jalan POM IX carried out by the Palembang City

Transportation Service is still a problem, this is because there are still many complaints coming from
affected communities due to illegal parking on Jalan POM IX. Even though POM IX road is a KTL
(Traffic Control Area) but there are still lots of illegal parking on that road, As a KTL (traffic orderly
area) the Department of Transportation must pay more attention to controlling illegal parking on POM
IX road so that the community does not receive the impact. This research is a type of descriptive
research through qualitative research methods. Researchers conducted interviews with the illegal
parking ity, affected ities, illegal parking attendants, and the Department of
Transportation. This was done to find out how the policy of controlling illegal parking on Jalan POM
LX was evaluated by the Palembang City Transportation Service. In this study it is known that the
evaluation of illegal parking control policies by the Department of Transportation is considered quite

good. This can be seen from the efforts of the Department of Transportation to carry out various
activities on Jalan POM IX, although there are still some shortcomings from the Department of
Transportation in controlling illegal parking on Jalan Pom. IX.

Keywords: Evaluation, Policy, Controlling, Illegal parking, Palembang City Department of
Transportation.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kota yang bertumbuh dan berkembang pesat tanpa pendanaan pembangunan
yang memuaskan menyebabkan banyak terjadinya permasalahan, antara lain:
turunnya mutu lingkungan kota, terciptanya nerbagai pemukiman kumuh, turunnya
mutu hidup dan keproduktivan kota. Meningkatnya aktivitas di pusat kota juga
mempengaruhi daya tarik arus lalu lintas yang besar dan meningkatkan kebutuhan
fasilitas prasarana dan transportasi. Peningkatan kebutuhan tersebut seringkali tidak
dibarengi dengan sarana dan prasarana yang kurang memadai sehingga menimbulkan
berbagai permasalahan lalu lintas, salah satunya masalah parkir. Setiap pergerakan
kendaraan apapun diawali dan diakhiri dengan ditempat parkir, ini menurut Pusat
Pendidikan dan Latihan (Pusdiklat) Perhubungan Darat 1995. Perparkiran menjadi
fenomena yang sering dijumpai dalam sistem transportasi. Fenomena parkir tersebut
terjadi hampir di seluruh daerah yang ada di Indonesia. Parkir dapat berupa parkir
kendaraan bermotor dan kendaraan tidak bermotor. Keduanya dapat mengganggu
keindahan kota apabila tidak dilakukan penataan dengan baik.

Parkir liar menurut Ritonga dalam (Auldia Rahman, 2018) adalah suatu
pelanggaran terhadap aturan lalu lintas yang ditandai dengan rambu larangan parkir,
rambu larangan stop, serta larangan parkir di bahu jalan. Parkir liar sendiri dapat
terjadi karena adanya beberapa faktor. (Taufig, n.d.) faktor yang menjadi penyebab
terjadinya parkir liar, antara lain yaitu kurangnya lahan parkir, kurangnya kedisiplinan

dan kesadaran, serta kurangnya keamanan. Pesatnya pertumbuhan jumlah kendaraan



yang terjadi di kota-kota besar diakibatkan oleh pertumbuhan jumlah penduduk yang
juga semakin pesat dari tahun ke tahun. Dengan meningkatnya jumlah penduduk,
tentunya membuat kebutuhan akan kendaraan sebagai penunjang mobilitas
masyarakat dalam beraktivitas juga menjadi meningkat. Akibat dari pertumbuhan
jumlah kendaraan ini, membuat kebutuhan akan lahan parkir juga menjadi ikut
meningkat. Namun sayangnya pertumbuhan jumlah kendaraan tidak di imbangi
dengan jumlah ketersediaan fasilitas lahan parkir yang mencukupi. Sehingga banyak
masyarakat yang terpaksa untuk memarkirkan kendaraannya disembarang tempat. Hal
inilah yang juga dimanfaatkan oleh oknum yang tak bertanggung jawab dengan
membuat fasilitas parkir yang tidak memiliki izin atau yang biasanya disebut sebagai
parkir liar. Di Indonesia parkir liar merupakan aktivitas yang melanggar undang-
undang. Hal ini telah diatur pada Undang Undangg Nomor 22 Tahun 2009 Tentang
Lalu Lintas dan Angkutan Jalan. Pada Pasal 43 Ayat 1 dan 2 telah dijelaskan bahwa
penyediaan fasilitas parkir untuk umum hanya dapat diselenggarakan di luar ruang
milik jalan sesuai dengan izin yang diberikan, baik pemerintah, badan usaha, maupun
individu bisa menyelenggarakan fasilitas parkir yang bisa ditujukan untuk usaha
khusus perparkiran maupun penunjang untuk usaha pokok. Artinya pemilik kendaraan
harus memarkirkan kendaraannya pada penyedia fasilitas lahan parkir yang telah
memiliki izin dari pemerintah. Karena jika penyedia lahan parkir tersebut tidak
memiliki izin dan pengendara memarkirkan kendaraannya ditempat yang tidak
semestinya, maka dapat dipastikan hal tersebut sebagai tindakan parkir liar.

Kota Palembang sebagai salah satu kota besar di Indonesia juga merasakan
permasalahan parkir liar. Banyak sekali ditemukan titik parkir liar di Kota Palembang,

salah satunya di Jalan POM IX. Akibat dari adanya lahan parkir liar di bahu jalan,



tentunya dapat mengganggu aktivitas dan ketertiban lalu lintas di jalan tersebut. Selain
itu aktivitas parkir liar juga telah melanggar Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor
14 Tahun 2011 Tentang Penyelenggaraan Transportasi yang disebutkan pada Pasal 10
Ayat 3 yang berbunyi penyelenggaraan fasilitas parkir pada badan jalan hanya dapat
diselenggarakan pada tempat-tempat yang telah ditetapkan oleh Walikota dan pada
Avyat 5 dijelaskan bahwa setiap kendaraan bermotor yang akan memanfaatkan fasilitas
parkir wajib memarkirkan kendaraan ditempat yang telah ditentukan.

Dampak lain dari adanya aktivitas parkir liar, yaitu dapat memberikan
kerugian bagi pendapatan daerah. Karena seharusnya pihak lain yang membuka
fasilitas lahan parkir harus membayar pajak ke pemerintah daerah. Hal ini sendiri telah
diatur dalam Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 Tentang Pajak Daerah dan
Retribusi Daerah, karena biasanya oknum yang membuka lahan parkir liar, tidak
membayar pajak parkir kepada pemerintah daerah, disini pemerintah daerah yang
dimaksud yaitu Pemerintah Kota Palembang. Padahal dengan adanya pajak dari pihak
lain yang membuka fasilitas lahan parkir dapat menjadi pendapatan daerah bagi Kota
Palembang. Selain itu seringkali juru parkir liar meminta tarif parkir kepada
pengendara yang memarkirkan kendaraannya lebih dari ketentuan yang telah diatur
pada Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 16 Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa
Umum Penyelenggaraan Transportasi, biasanya juru parkir liar meminta tarif sebesar

Rp.3.000 untuk kendaraan roda dua dan Rp. 10.000.



Tabel 1 Tarif Parkir Tepi Jalan

NO JENIS TARIF KETERANGAN

TRANSPORTASI JALAN

I | PARKIR

1. Parkir di tepi Jalan Umum :

a. Sepeda Rp. 500,-
b. Sepeda Motor Rp. 1.000,-
c. Mobil Penumpang dan Rp. 2.000,-

Sejenisnya, Station Wagon,
Jeep, Sedan, dan Pick Up

d. Bus Kecil, Truk Engkel, Rp. 3.000,-
dan sejenisnya

e. Bus Sedang, Bus Besar, Rp. 5.000,-
Truk/Tangki, Box, dan
sejenisnya

f.  Truk Gandeng, Rp.
Tronton/Truk Tiga Sumbu 10.000,-
Keatas, Truk Tempel, Truk

Peti Kemas, dan sejenisnya

Sumber: Perda Kota Palembang No. 16 Tahun 2011 Tentang Retribusi Jasa Umum
Penyelenggaraan Transportasi.

Pada tabel 1 dapat dilihat bahwa selama ini juru parkir liar telah melanggar
Peraturan Daerah Kota Palembang Nomor 16 Tahun 2011 dalam hal mematok tarif
Parkir kepada pengendara yang memakirkan kendaraannya, tentunya tindakan
tersebut tidaklah dibenarkan. Disini pemilik kendaraan menjadi pihak yang dirugikan

oleh ulah oknum juru parkir liar tersebut, karena mereka harus membayar tarif parkir



dengan harga yang tidak wajar. Selain itu, sering kali ditemukan oknum juru parkir
liar yang meminta tarif parkir dengan cara yang cenderung kasar jika pemilik
kendaraan tidak membayar tarif parkir seperti yang mereka minta. Hal ini juga dapat
mengancam keselamatan dari pemilik kendaraan tersebut.

Dinas Perhubungan Kota Palembang sebagai salah satu instansi daerah di
Kota Palembang memiliki tugas sebagai unsur pelakasana urusan pemerintahan pada
bidang perhubungan termasuk transportasi di Kota Palembang. Dinas Perhubungan
Kota Palembang bertanggung jawab pada penyediaan sarana dan prasarana, rambu
lalu lintas, traffic light, dan marka jalan, termasuk juga dengan permasalahan parkir
liar yang selama ini banyak ditemukan di Kota Palembang. Dalam mengatasi
permasalahan parkir liar, upaya yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota
Palembang yaitu dengan melakukan penertiban. Penertiban menurut Peraturan
Pemerintah Nomor 32 Tahun 2004 Tentang Pedoman Polisi Pamong Praja adalah
suatu tindakan dalam rangka menumbuhkan ketaatan warga masyarakat agar tidak
melanggar ketertiban dan kenyamanan umum serta Peraturan Daerah dan Keputusan
Kepala Daerah. Penertiban parkir liar yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota
Palembang bertujuan untuk menciptakan kondisi lalu lintas yang terkendali, hal ini
sesuai dengan Rencana Strategi Dinas Perhubungan Kota Palembang Tahun 2018-
2023.

Secara empirical Problem yang terjadi di lokasi peneliti yaitu masih belum
efektif dalam melakukan penertiban parkir liar ini karena masih banyaknya titik parkir
liar yang ada di Kota Palembang salah satunya di Jalan POM X, dengan adanya parkir
liar mengalamai berbagai dampak permasalahan yaitu kemacetan yang sering terjadi

akhirnya menggangu masyarakat, biaya parkir yang tidak sesuai dengan perda



(peraturan daerah), kurangnya lahan parkir, dan kerugian bagi PAD (pendapatan asli
daerah).

Dinas Perhubungan kota Palembang harus melaksanakan evaluasi penertiban
parkir liar yang tepat dalam memecahkan permasalahan parkir liar ini. Karena melalui
evaluasi penertiban parkir liar yang tepat diharapkan masyarakat dapat mengerti dan
menaati peraturan yang berlaku. Evaluasi kebijakan pada prinsipnya adalah proses
yang dilakukan untuk menilai sebuah kinerja kebijakan yang dihasilkan setelah
kebijakan tersebut dibuat dan dilaksanakan, (Dunn 2003), Sesuai dengan pengertian
evaluasi kebijakan yang di ungkap oleh William N. Dunn diatas, maka Dunn
mengemukakan beberapa hal mengenai kriteria yang diperlukan dalam proses evaluasi
kebijakan publik, yaitu Efektivitas, Efisiensi, Kecukupan, Pemerataan, Responsivitas,
Ketepatan”. (Dunn, 2003), dalam hal ini proses evaluasi sangat penting untuk
mengatasi persoalan penertiban parkir liar yang terjadi di Kota Palembang karena
dengan padatnya jumlah penduduk dan pengguna jalan baik roda dua maupun roda
empat, maka penertiban parkir liar harus diatas secara tuntas agar tidak mengakibatkan
kemacetan yang berkepanjangan dan ketidaknyamanan masyarakat dalam kehidupan
sehari hari.

Dinas Perhubungan Kota Palembang berharap dengan ditertibkannya parkir
liar ini diharapkan dapat mengurangi kemacetan yang selama ini terjadi di jalan yang
ramai aktivitas dan kendaraan, serta dapat terciptanya kondisi lalu lintas yang
terkendali di Kota Palembang. Dengan proses evaluasi kebijakan Wiliam N. Dunn.
Maka Penelitian ini dilakukan dengan harapan untuk mengetahui ”Evaluasi Kebijakan
Penertiban Parkir Liar oleh Dinas Perhubungan Kota Palembang (Studi pada jalan

POM IX)”.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan diatas, maka rumusan masalah yang
akan dibahas pada penelitian ini yaitu “Bagaimana Evaluasi kebijakan penertiban
parkir liar oleh Dinas Perhubungan Kota Palembang (Studi Pada Jalan POM

1X)?”.

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan mendeskripsikan evaluasi
kebijakan penertiban parkir liar yang dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota

Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Dengan dibuatnya penelitian ini, diharapkan agar dapat memberikan manfaat

yang baik dikemudian hari, manfaat dari penelitian ini sendiri antara lain:

1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini sendiri diharapkan dapat menjadi sumber informasi,
referensi, serta dapat menjadi acuan bagi mahasiswa dan peneliti lainnya yang
ingin melakukan penelitian yang serupa.
2. Manfaat Praktis
Penelitian ini sendiri diharapkan dapat bermanfaat bagi Pemerintah
Daerah, khususnya Dinas Perhubungan Kota Palembang untuk menjadi bahan
acuan dan bahan evaluasi dalam menertibkan parkir liar di Kota Palembang

serta Penelitian ini sendiri juga diharapkan dapat bermanfaat bagi masyarakat,



agar dapat mengetahui bagaimana efektivitas dalam penertiban parkir liar yang

selama ini telah dilakukan oleh Dinas Perhubungan Kota Palembang.
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