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BAB 1 

PENDAHULUAN  

 

1.1. Latar Belakang 

Era globalisasi menuntut perusahaan untuk bersaing lebih ketat lagi dalam 

menjalankan bisnisnya. Perusahaan diharapkan untuk memanfaatkan modal yang 

dimiliki semaksimal mungkin sehingga dapat mempertahankan keberlangsungan 

bisnisnya. Modal sangat diperlukan bagi perusahaan karena modal merupakan salah 

satu faktor penting dalam membangun, mempertahankan, dan mengembangkan suatu 

perusahaan.  

Agar perusahaan dapat terus bertahan, perusahaan diharapkan dapat  

berinovasi yang diawali dengan memperbarui strategi bisnisnya dari yang awalnya 

berbasis sumber daya (labor-based business) menjadi bisnis yang berbasis ilmu 

pengetahuan (knowledge-based business) (Ulum, 2009). Perusahaan yang berbasis 

ilmu pengetahuan akan meningkatkan daya saingnya dengan cara memberikan 

investasi lebih di bagian pengetahuan, terutama pada bidang intellectual capital (IC). 

Intellectual capital tidak hanya terkait dengan materi intelektual seperti pendidikan 

dan pengalaman milik karyawan perusahaan, namun juga terkait dengan aset 

perusahaan yang berbasis pengetahuan yang berwujud aset intelektual perusahaan 

(Sangkala dalam Firmansyah, 2014). 

Intellectual capital (IC) mulai dikenal di Indonesia setelah terbitnya 

Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) yang berisi tentang aktiva tidak 

berwujud. Aktiva tidak berwujud merupakan aktiva non-moneter yang dapat 
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diidentifikasi dan tidak memiliki wujud fisik (Ulum, 2009). Intellectual capaital 

diklasifikasikan ke dalam tiga kategori, yaitu human capital, structural 

(organizational) capital, dan relational (customer) capital (Baroroh, 2014).  

Intellectual capital dapat meningkatkan kinerja keuangan perusahaan 

sehingga akan menciptakan keunggulan kompetitif bagi perusahaan (Nur, 2010). 

Keunggulan kompetitif inilah yang nantinya akan mendukung perusahaan dalam 

bersaing dengan perusahaan pesaingnya. Pada kenyataamnya, intellectual capital 

masih belum dikenal secara luas di Indonesia. Perusahaan yang menjalankan bisnis 

berdasarkan pengetahuan (knowledge-based business) dapat bersaing menggunakan 

keunggulan kompetitifnya dengan cara memberikan inovasi-inovasi terbaru pada 

aspek intellectual capital yang dimiliki oleh perusahaan.  

Pengukuran intellectual capital sebagai penambah nilai dalam keunggulan 

kompetitif perusahaan telah dikemukakan oleh Pulic pada tahun 1999. Pulic 

menyatakan bahwa Metode Value Added Intellectual Coefficient (VAIC
TM

) dapat 

digunakan dalam mengukur kinerja intellectual capital perusahaan (Pulic dalam 

Ulum, 2008). Model ini diawali dengan kemampuan perusahaan dalam menciptakan 

nilai tambah atau value added (VA). Value added merupakan indikator untuk menilai 

keberhasilan bisnis dan dapat menunjukkan kemampuan perusahaan dalam 

penciptaan nilai. Menghitung intellectual capital dengan menggunakan metode Value 

Added Intellectual Capital (VAIC
TM

) terdapat tiga komponen utama IC, yaitu Human 

Capital Efficiency (HCE), Structural Capital Efficiency (SCE), serta Capital 

Employed Efficiency (CEE). Perusahaan dengan intellectual capital yang tinggi serta 

pengelolaan sumber daya yang baik akan meningkatkan kepercayaan stakeholder 
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serta meningkatkan keunggulan kompetitif perusahaan sehingga dapat menunjukkan 

kinerja perusahaan yang optimal (Wijaya & Amanah, 2017).  

Capital Employed (CE) merupakan modal keuangan (financial capital) yang 

terdiri dari jumlah modal yang digunakan untuk memperoleh aktiva lancar dan aktiva 

tetap dalam bentuk modal berwujud yang dimiliki oleh perusahaan (Solechan, 2017). 

Human Capital (HC) meliputi sumber daya manusia di dalam perusahaan, seperti 

tenaga kerja/karyawan, serta sumber daya eksternal yang berkaitan dengan 

perusahaan, seperti konsumen dan supplier (Ulum, 2009). Structural Capital (SC) 

melingkupi strategi, struktur organisasi, rangkaian dan proses, budaya kerja yang 

baik, serta kemampuan perusahaan dalam memenuhi rutinitas perusahaan 

(Sriwahyuni et al., 2019).  

Setiap perusahaan mempunyai tujuan utama yang sama, yaitu untuk 

memperoleh laba atau keuntungan sebanyak-banyaknya. Profitabilitas merupakan 

kemampuan suatu perusahaan dalam memperoleh keuntungan melalui penjualan, 

total aktiva, ataupun modal sendiri (Sartono, 2010). Semakin tinggi tingkat 

profitabilitas suatu perusahaan, maka semakin terjamin tingkat kelangsungan hidup 

perusahaan tersebut. 

Profitabilitas dapat diukur dengan menggunakan rasio keuangan, yaitu rasio 

profitabilitas. Rasio profitabilitas merupakan rasio yang mengukur kemampuan 

perusahaan dalam menghasilkan keuntungan pada tingkat penjualan, aset, dan modal 

saham tertentu (Hanafi, 2015). Terdapat banyak rasio profitabilitas yang sering 

digunakan dalam mengukur tingkat profitabilitas suatu perusahaan, salah satunya 

adalah Net Profit Margin (NPM). NPM merupakan rasio yang digunakan untuk 
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menunjukkan kemampuan perusahaan dalam menghasilkan laba bersih setelah pajak. 

Semakin tinggi NPM maka semakin baik pula kegiatan operasional perusahaan 

(Febrianty &Febriantoko, 2018). 

Grafik 1.1 Data Net Profit Margin (NPM) Perusahaan Sub Sektor Otomotif dan 

Komponen yang Terdaftar di BEI tahun 2014-2022 

 

Sumber: data diolah, 2023 

Tabel 1.1 Data Total Ekuitas, Total Laba Bersih, dan Total Beban Karyawan 

Perusahaan Sub Sektor Otomotif dan Komponen yang Terdaftar di BEI tahun 

2014-2022 

Tahun Total Ekuitas Total Laba Bersih 

Total Beban 

Karyawan 

2014 154.281.089.553.144 24.080.449.011.478 40.443.074.323.523 

2015 160.257.602.684.487 15.847.347.129.243 40.587.597.237.889 

4,80 
3,94 

2,33 

18,71 

3,96 

6,00 
5,36 

7,95 8,31 

0,00

2,00

4,00

6,00

8,00

10,00

12,00

14,00

16,00

18,00

20,00

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

NPM



5 
 

2016 174.627.955.387.182 19.817.473.916.499 40.893.452.071.592 

2017 194.454.260.247.625 24.764.838.579.574 45.603.527.660.184 

2018 213.368.967.912.596 28.483.755.292.520 51.587.926.783.551 

2019 225.853.968.055.454 28.663.355.345.088 51.477.144.957.509 

2020 238.623.274.604.422 19.117.297.630.845 43.477.415.069.870 

2021 260.949.637.529.923 28.242.010.897.692 52.289.038.611.740 

2022 294.047.398.489.345 44.779.641.585.407 59.665.528.958.551 

Sumber: data diolah, 2023 

Grafik 1.1 menunjukkan rata-rata Net Profit Margin pada perusahaan sub 

sektor otomotif dan komponen yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia tahun 2014-

2018. Berdasarkan grafik, rata-rata NPM perusahaan sektor otomotif dan komponen 

cenderung mengalami peningkatan pada setiap tahunnya. Dalam grafik tersebut, 

dapat dilihat bahwa rata-rata NPM terendah terjadi pada tahun 2016 dan kemudian 

mengalami kenaikan drastis pada tahun 2017 hingga akhirnya menurun lagi di tahun 

berikutnya.  

Berbeda dengan nilai NPM yang mengalami penurunan dan kenaikan, dapat 

dilihat pada tabel 1.1 bahwa total ekuitas, total laba bersih dan total beban karyawan 

perusahaan sub sektor otomotif dan komponen terus bertambah dari tahun ke tahun. 

Walaupun terdapat penurunan total laba bersih pada tahun 2015, pada tahun 2016 dan 

seterusnya total laba bersih perusahaan sub sektor otomotif dan komponen terus 

mengalami kenaikan. 

Ozkan et al., (2017) menyatakan bahwa VAIC memiliki pengaruh positif 

namun tidak signifikan pada profitabilitas perusahaan. Terdapat hubungan yang 
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positif dan signifikan antara CEE dan ROA. Hal ini membuktikan bahwa 

bertambahnya CEE dapat meninhkatkan profitabilitas peruasahaan. Variabel HCE 

juga memiliki pengaruh yang positif terhadap ROA. Berbeda dengan CEE dan HCE, 

variabel SCE memiliki pengaruh yang signifikan terhadap ROA. Perusahaan 

perbankan di Turki dalam menjalankan bisnisnya menggunakan modal keuangan dan 

modal fisik secara efisien agar perusahaan dapat meraih tingkat profitabilitas yang 

lebih tinggi.  

Asare et al., (2017) melakukan penelitian tentang intellectual capital pada 

pasar asuransi. Penelitian menunjukkan bahwa VAIC berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap profitabilitas, yaitu Return on Assets (ROA) dan Underwriting 

Profit (UNDP). Capital Employed Efficiency (CEE) berpengaruh negatif tidak 

signifikan terhadap ROA dan positif tidak signifikan terhadap UNDP. Structural 

Capital Efficiency (SCE) berpengaruh positif tidak signifikan terhadap ROA dan 

berpengaruh positif signifikan terhadap UNDP. Serta Human Capital Efficiency 

(HCE) berpengaruh positif signifikan terhadap ROA dan UNDP. 

Onyekwelu et al., (2017) meneliti tentang pengaruh intellectual capital 

terhadap kinerja keuangan perusahaan perbankan di Nigeria. Penelitian tersebut 

dilakukan pada Zenith Bank Plc, Fidelity Bank Plc, dan UBA Plc Bank. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang positif namun tidak 

signifikan antara ROA dan HCE pada ketiga bank tersebut. Pada Zenith Bank dan 

Fidelity Bank, terdapat hubungan yang positif dan signifikan antara CEE dan ROA, 

namun pada UBA Bank ditemukan hubungan yang positif dan tidak signifikan antara 

CEE dan ROA. SCE berpengaruh positif signifikan terhadap ROA pada Zenith Bank, 
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namun memiliki pengaruh yang positif dan tidak signifikan pada Fidelity Bank dan 

UBA Bank. 

Penelitian yang dilakukan oleh Chowdhury et al., (2018) meneliti tentang 

pengaruh intellectual capital terhadap Assets Turnover (ATO), Return on Assets 

(ROA), dan Return on Equity (ROE). Hasil penelitian menemukan bahwa komponen 

VAIC secara keseluruhan memiliki hubungan yang positif dan signifikan terhadap 

ATO, ROA, dan ROE. Variabel CEE, HCE, dan SCE memiliki hubungan yang 

positif namun tidak signifikan terhadap ATO. CEE dan SCE memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap ROA, dan HCE memiliki pengaruh yang positif 

namun tidak signifikan terhadap ROA. CEE dan SCE memiliki pengaruh yang positif 

signifikan terhadap ROE, dan HCE memiliki pengaruh yang positif namun tidak 

signifikan terhadap ROE. 

Penelitian tentang intellectual capital juga telah dilakukan di Indonesia 

Soetanto & Liem, (2019) meneliti tentang intellectual capital pada 112 perusahaan 

dalam 12 industri di Indonesia. Penelitian ini menggunakan Modified VAIC (MVAIC) 

yang terdiri dari Human Capital Efficiency (HCE), Structural Capital Efficiency 

(SCE), Capital Empoyed Efficiency (CEE), dan Relational Capital Efficiency (RCE). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang positif dan signifikan 

antara MVAIC dan ROA. Variabel HCE, SCE, dan CEE memiliki hubungan yang 

positif dan signifikan terhadap ROA.  

Solechan, (2017) meneliti tentang pengaruh intellectual capital terhadap 

ROA, EPS, dan Tobin’ Q. Hasil penelitian menunjukkan bahwa VACE berpengaruh 

positif terhadap EPS, ROA, dan Tobins’ Q. VAHC memiliki pengaruh negatif 
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terhadap ROA, dan Tobins’ Q, dan tidak berpengaruh terhadap EPS. VASC 

berpengaruh negatif terhadap ROA. EPS, dan Tobins’ Q. Penelitian Harianty et al., 

(2017) menunjukkan hasil yang berbeda antara VAIC dan berbagai rasio 

profitabilitas, seperti ROA, ROE, NPM, dan GPM. Hasil penelitian menyatakan 

bahwa VAIC memiliki pengaruh yang positif dan tidak signifikan terhadap ROA dan 

ROE. Banyaknya asset dan dana yang dimiliki oleh perusahaan tidak dikelola secara 

maksimal. Sedangkan untuk NPM dan GPM, VAIC memiliki pengaruh negatif dan 

signifikan terhadap  kedua variabel tersebut. Hal itu mengindikasikan bahwa 

karyawan yang berpengetahuan serta memiliki produktivitas yang tinggi dapat 

berpengaruh dalam menurunkan kemampuan perusahaan untuk memperoleh laba. 

Dapat dilihat dari penelitian-penelitian terdahulu yang meneliti tentang 

pengaruh intellectual capital terhadap profitabilitas, terdapat hasil yang tidak 

konsisten antara IC beserta komponen-komponennya dengan profitabilitas. 

Beragamnya hasil penelitian yang diperoleh disebabkan oleh adanya perbedaaan 

dalam objek penelitian, variabel yang dipakai untuk mengukur profitabilitas, serta 

alat analisis yang dugunakan. Berdasarkan dari research gap yang terjadi, peneliti 

tertarik untuk melakukan penelitian tentang intellectual capital sebagai variabel 

independen. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian-penelitian sebelumnya adalah 

penelitian ini lebih terfokus pada aspek profitabilitas perusahaan dengan rasio Net 

Profit Margin (NPM) sebagai variabel dependen. Rasio Net Profit Margin (NPM) 

merupakan rasio keuangan yang digunakan untuk mengukur profitabilitas dengan 

membandingkan laba bersih dengan penjualan. Dalam penelitian ini akan dihitung 

seberapa besar pengaruh dari komponen-komponen intellectual capital dalam 
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menciptakan laba bersih yang diperoleh dari setiap penjualan. Objek penelitian ini 

adalah perusahaan sub sektor otomotif dan komponen yang terdaftar di BEI. 

Pemilihan perusahaan sub sektor otomotif dan komponen sebagai objek dari 

penelitian adalah dikarenakan persaingan dilakukan oleh perusahaan-perusahaan 

besar yang saling bersaing untuk mencapai keunggulan kompetitif. Sub sektor 

otomotif dan komponen juga termasuk ke dalam kategori high-tech industry yang 

berbasis dengan ilmu pengetahuan (knowledge-based business) sehingga dalam 

melakukan operasionalnya sangat dibutuhkan pengelolaan komponen-komponen 

intellectual capital yang efisien agar perusahaan dapat memperoleh laba yang 

maksimal.  

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka peneliti akan 

melakukan penelitian kembali apakah terdapat hubungan antara intellectual capital 

dengan profitabilitas perusahaan. Penelitian ini diberi judul “Pengaruh Intellectual 

Capital terhadap Profitabilitas Perusahaan Subsektor Otomotif dan Komponen yang 

Terdaftar di Bursa Efek Indonesia”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian di atas dan beberapa hasil dari 

penelitian sebelumnya, maka rumusan masalah dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Apakah Value Added Capital Employed (VACA) berpengaruh signifikan 

terhadap profitabilitas pada perusahaan subsektor otomotif dan komponen 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI)? 
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2. Apakah Value Added Human Capital (VAHU) berpengaruh signifikan 

terhadap profitabilitas pada perusahaan subsektor otomotif dan komponen 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI)? 

3. Apakah Value Added Structural Capital (STVA) berpengaruh signifikan 

terhadap profitabilitas pada perusahaan subsektor otomotif dan komponen 

yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI)? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui apakah Value Added Capital Employed (VACA)  

berpengaruh secara signifikan terhadap profitabilitas perusahaan subsektor 

otomotif dan komponen yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI). 

2. Untuk mengetahui apakah Value Added Human Capital (VAHU) 

berpengaruh secara signifikan terhadap profitabilitas perusahaan subsektor 

otomotif dan komponen yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI). 

3. Untuk mengetahui apakah Value Added Structural Capital (STVA) 

berpengaruh secara signifikan terhadap profitabilitas perusahaan subsektor 

otomotif dan komponen yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI). 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan dan pengetahuan 

tentang pengaruh intellectual capital terhadap profitabilitas perusahaan otomotif dan 
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komponen di Indonesia, dan dapat memberikan informasi kepada perusahaan dalam 

memahami penggunaan intellectual capital dalam kegiatan operasional perusahaan 

sehingga dapat membantu perusahaan dalam menaikkan tingkat profitabilitasnya, 

serta dapat digunakan sebagai bahan referensi penelitian yang lebih lanjut tentang 

intellectual capital dan pengaruhnya terhadap profitabilitas perusahaan. 
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