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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di perkembangan zaman saat ini, sistem informasi sangat dibutuhkan oleh 

setiap perusahaan karena berbagai aktivitas yang terjadi di berbagai perusahaan 

sudah mulai mengunakan sistem informasi. Komputer memiliki peran yang penting 

untuk mengoperasikan kegiatan dimana saja, selain praktis dan efisien, sistem 

informasi ini dapat dikatakan lebih akurat dibandingkan manual sehingga 

mempercepat proses kegiatan yang dilakukan pada sebuah perusahaan.  

Salah satu bentuk dari perkembangan zaman pada saat ini, para pekerja 

kerap menggunakan sistem informasi sebagai wadah mereka mencari informasi 

serta memajukan suatu perusahaan. Perkembangan teknologi informasi dan 

komunikasi inilah, yang membuat kehidupan manusia memiliki dampak signifikan 

yang membuat suatu perusahaan harus mengikuti perkembangan tersebut. Sebuah 

perusahaan dapat menerapkan sebuah sistem informasi, karena sistem informasi ini 

sangat mendominasi keberlangsungan kegiatan dan dapat mengurangi terjadinya 

human error. 

Banyak perusahaan yang telah menggunakan aplikasi penggajian karena 

gaji merupakan bentuk penghargaan berupa kompensasi finansial yang secara 

berkala diberikan kepada seorang pekerja oleh suatu perusahaan atau organisasi 

setelah pekerja tersebut diterima bekerja secara resmi dan telah mencapai jangka 

waktu yang telah ditentukan sebelumnya (Laksono, 2022). Gaji merupakan hal 

yang sangat riskan dibanding kegiatan kerja lainnya, karena pokok utama dari 

seorang pekerja yaitu untuk menerima gaji, jadi akan lebih efisien jika pengelolaan 

gaji pada suatu perusahaan sudah terkomputerisasi.  

PT. Barangan Jaya Mandiri Palembang adalah perusahaan yang terletak 

pada Jalan Barangan Kota Palembang. Perusahaan ini bergerak pada bidang 

properti yang telah menjual banyak perumahan dan pusat pembelanjaan. Namun 

sangat disayangkan, PT. Barangan Jaya Mandiri Palembang ini dalam aktivitas 

transaksi penggajian masih menggunakan media catat buku atau manual. Hal ini 

mengakibatkan penghitungan gaji karyawan pun sangat rentan salah perhitungan, 
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data-data karyawan sulit untuk dicari serta memakan waktu lama. Laporan yang 

diberikan kepada pimpinan masih dicatat menggunakan kertas lalu disalin ke 

Microsoft Word. 

Karena perusahaan tersebut belum memiliki aplikasi penggajian yang 

terkomputerisasi, penulis membuat sistem aplikasi penggajian yang berbasis 

website agar lebih rapi dan tampilan yang lengkap. Dengan adanya sistem                  

yang dibuat, permasalahan pada perusahaan tersebut lebih dapat diperbaiki dengan 

harapan agar aktivitas penggajian lebih efektif, cepat dan teratur. Oleh karena itu, 

penulis membuat judul “Aplikasi Pembayaran Gaji Karyawan Berbasis 

Website Pada PT. Barangan Jaya Mandiri Palembang”. 

 

1.2 Tujuan  

Penelitian ini bertujuan untuk menghasilkan sebuah aplikasi yang dapat 

mempermudah pengelolaan aplikasi penggajian pada PT Barangan Jaya Mandiri 

Palembang. 

 

1.3 Manfaat 

Beberapa manfaat yang di harapkan dari tugas akhir ini adalah: 

a) Bagi Perusahaan: 

Mempermudah pimpinan dan staf administrasi dan keuangan untuk 

mengakses penggajian para karyawan pada website yang telah disediakan 

dan mengurangi kesalahan dalam proses transaksi penggajian karyawan. 

b) Bagi Penulis: 

Mengembangkan ilmu yang telah didapat selama proses pembelajaran dan 

sebagai salah satu syarat untuk memenuhi perkuliahan. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Berikut batasan masalah yang membuat penelitian menjadi lebih terarah dan 

mencapai tujuan sebagai berikut: 

a) Objek penelitian pada PT. Barangan Jaya Mandiri Palembang. 

b) Penelitian gaji karyawan ini dibatasi dengan adanya gaji pokok, dan 

bonus penjualanan. 
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c) Aplikasi dikembangkan dengan menggunakan database MySQL dan 

bahasa pemrograman PHP. 

 

1.5 Metode Penelitian 

1.5.1 Waktu dan Tempat Penelitian 

 Penelitian ini berlangsung selama 6 bulan sejak awal bulan Januari 2023 

sampai awal Juni 2023 yang bertempat di PT. Barangan Jaya Mandiri Palembang, 

yang berada pada Jl. Tanjung Barangan No.15, Kec. Ilir Barat I, Bukit Baru, Kota 

Palembang. 

 

1.5.2 Metode Pengumpulan Data 

 Pada penelitian ini, digunakan dua jenis data yaitu data primer dan data 

sekunder. Metode yang dibutuhkan untuk mengumpulkan kedua jenis data tersebut 

adalah sebagai berikut: 

a) Data Primer 

Sumber data primer mengacu pada sumber data utama yang menjadi subjek 

awal dalam penelitian, tempat data inti atau data pertama diperoleh. Sumber data 

primer ini umumnya berupa responden atau informan yang terlibat langsung dalam 

fokus penelitian, dan dianggap memiliki informasi yang relevan dan penting, serta 

terpercaya dan bersedia memberikan data secara akurat dan secara langsung kepada 

peneliti (Syahroni & Barmawi, 2010). Adapun teknik yang digunakan dalam 

penelitian sebagai berikut: 

a) Wawancara 

Dalam perspektif konseptual, wawancara dapat didefinisikan sebagai suatu 

bentuk interaksi di antara pewawancara dan sumber informasi yang terjadi 

melalui komunikasi langsung. Secara kontekstual, wawancara dapat dipandang 

sebagai sebuah dialog tatap muka yang berlangsung antara pewawancara dan 

sumber informasi (Yusuf, 2017). 

b) Observasi 

Dalam konteks ilmiah, observasi adalah suatu tindakan yang dilakukan oleh 

manusia dengan memanfaatkan panca indera penglihatan sebagai sarana 

utama, serta melibatkan panca indera lainnya seperti pendengaran, penciuman, 
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pengecap, dan perabaan. Dalam observasi, seorang peneliti terlibat secara aktif 

dalam mengamati aktivitas sehari-hari individu yang menjadi fokus penelitian 

atau menjadi sumber data yang relevan (Sugiyono, 2015) . 

c)  Dokumentasi 

Disamping menggunakan teknik wawancara dan observasi, informasi juga 

dapat diperoleh melalui fakta-fakta yang tercatat dalam berbagai bentuk 

dokumentasi seperti catatan harian, foto, video, hasil rapat, cenderamata, jurnal 

kegiatan, serta jenis dokumentasi lainnya. Data yang terdokumentasi ini 

memiliki potensi untuk mengungkap informasi yang relevan terkait dengan 

peristiwa yang terjadi (Raharjo, 2008). 

 

b) Data Sekunder 

Data sekunder mengacu pada data yang diperoleh dari peneliti dan berbagai 

sumber, seperti buku, jurnal atau artikel (Syahroni & Barmawi, 2010).  

 

1.6 Metode Pengembangan Aplikasi 

Model Waterfall adalah salah satu model Siklus Hidup Pengembangan 

Perangkat Lunak (SDLC) yang sering digunakan dalam pengembangan sistem 

informasi atau perangkat lunak. Model ini mengadopsi pendekatan yang sistematis 

dan berurutan. Proses dalam model ini dimulai dari tahap perencanaan dan berlanjut 

hingga tahap pengelolaan (maintenance), dilakukan secara bertahap dan berurutan 

(Wahid, 2020). Berikut adalah langkah - langkah prosedur pengembangan metode 

waterfall: 

1.  Analisis  

Tahap ini pengembang sistem diperlukan komunikasi yang bertujuan untuk 

memahami perangkat lunak yang diharapkan oleh pengguna dan batasan 

perangkat lunak tersebut. Informasi dapat diperoleh melalui wawancara, 

diskusi atau survei langsung. Informasi dianalisis untuk mendapatkan data 

yang dibutuhkan oleh pengguna.  
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2.  Perancangan 

Pada tahap ini, pengembang membuat desain sistem yang dapat membantu 

menentukan sistem yang dibangun dan juga membantu dalam mendefinisikan 

arsitektur sistem secara keseluruhan.  

3.  Implementasi 

Pada tahap ini, sistem pertama kali dikembangkan di program kecil yang 

disebut unit, yang terintegrasi dalam tahap selanjutnya. Setiap unit 

dikembangkan dan diuji untuk fungsionalitas yang disebut sebagai unit 

pengujian.  

4.  Pengujian 

Pada tahap ini, sistem dilakukan verifikasi dan pengujian apakah sistem 

sepenuhnya atau sebagian memenuhi persyaratan sistem, pengujian dapat 

dikategorikan ke dalam unit pengujian, sistem pengujian dan penerimaan 

pengujian. 

5.  Pemeliharaan 

Ini adalah tahap akhir dari metode waterfall. Perangkat lunak yang sudah 

jadi dijalankan serta dilakukan pemeliharaan. Pemeliharaan termasuk dalam 

memperbaiki kesalahan yang tidak ditemukan pada langkah sebelumnya. 
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