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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah  

Saat ini sektor pariwisata di wilayah Indonesia telah mengalami 

perkembangan yang pesat. Pemerintah dan masyarakat berkerja sama untuk 

mengembangkan pariwisata bersama menggunakan potensi  potensi yang 

masyarakat setempat miliki. Hal tersebut dilakukan pemerintah dan masyarakat 

di sekitar tempat wisata untuk memperoleh pendapatan secara potensial dari 

dikembangkannya bisnis pariwisata. Salah satu wilayah yang dimaksud adalah 

Desa Dempo Rejo. Kota Pagar Alam memiliki satu kawasan yang berisikan 

pemukiman wisata yang berada di Kota Pagar Alam. Mengembangkan 

pemanfaatan sumber daya alam dengan memfokuskannya pada pengembangan 

wisata telah dilakukan di wilayah Kota Pagar Alam. Pengembangan pariwisata 

membutuhkan modal sosial yang berperan sangat penting (Blake et al., 2006), 

misalnya sikap dan sifat yang saling percaya dan dapat dipercaya, hubungan 

yang baik antara masyarakat dengan masyarakat dan masyarakat dengan 

pemerintah, partisipasi masyarakat dalam bekerja sama, dan bagaimana 

hubungan timbal balik antara masyarakat  masyarakat dengan masyarakat  

pemerintah  

Ketika mengembangkan wisata maka partisipasi masyarakat diperlukan 

untuk menciptakan rasa keterkaitan penduduk atas rencana program 

pembangunan dan mengetahui pendapat dari masyarakat mengenai kebijakan 

yang akan dijalankan. Damanik (2009) mengemukakan pendapat dengan 

menyatakan bahwa pertumbuhan wisata di Indonesia lebih banyak difasilitasi 

oleh negara, namun sikap pasif cenderung dimiliki oleh masyarakat. Sehingga 

memunculkan banyak masalah ketika negara mensponsori inovasi. Raharjana 

(2012) menyatakan bahwa peran masyarakat sangat penting untuk mendukung 

pengembangan pariwisata, khususnya agar pertumbuhan pariwisata menjadi 

terarah dengan menentukan cara supaya dampak negatif dari wisata sangat 
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minim terjadi. Pemerintah dan sektor korporasi memiliki peran untuk 

membantu masyarakat yang bertindak sebagai pemeran utama ketika 

mengembangkan barang-barang wisata. Saat menciptakan objek wisata maka 

akan dilibatkan warga sekitar yang disebabkan potensi daerah tersebut pasti 

diketahui oleh warga sekitar (Singgalen & Kudubun, 2015). 

Keterlibatan masyarakat untuk memajukan pariwisata, sangat diperlukan 

karena akan hasilnya sesuai dengan kebutuhan serta dapat menguntungkan bagi 

masyarakat sekitar. Partisipasi masyarakatat memiliki tujuan dalam 

peningkatan kesejahteraan bagi penduduk sekitar serta pembangunan serta 

meningkatkan daya saing masyarakat. Pendapat Urmila  et  al  (2013), 

keterlibatan peran masyarakat lokal saat tahap pembangunan acap kali 

terabaikan, di mulai perencanaan, pelaksanaan, dan pengawasan, sehingga saat 

pengelolaan wisata cenderung didominasi oleh pemerintah maka hasil 

maksimal akan gagal untuk dicapai.  

Masyarakat memiliki peran yang penting dalam pertumbuhan pariwisata 

disebabkan jantung masyarakat sebagai daya tarik wisata dan menjadi 

kepentingan bersama, sehingga mampu untuk memberikan bantuan kepada 

individu atau kelompok untuk menjadi sumber pendapatan dan pekerjaan. 

Salah satu fokus pengembangan pariwisata yang berada di Kota Pagar Alam 

adalah Cughup/Air terjen, Cughup Mangkok menjadi salah satu hasil yang 

diperoleh melalui proses pengembangan pariwisata di Kota Pagar Alam. 

Pengembangan berbagai rancangan yang telah ada sebelumnya dilakukan 

pemerintah yang disebabkan setelah melihat hasil dari uji coba pengembangan 

pariwisata di Cughup Mangkok. Salah satu dukungan pada proses 

pengembangan wisata dengan melibatkan masyarakat pada saat 

mengembangkan wisata di Dempo Rejo, dan dilakukan beberapa hal lainnya, 

meliputi membagikan postingan yang berisikan suasana dan keadaan dari objek 

wisata yang tengah dikembangkan dengan membuatnya secara menarik 

sehingga dapat memunculkan rasa minat para wisatawan lokal hingga 

mancanegara. 
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Peran masyarakat sangat penting ketika dilakukan pengembangan dan 

perluasan potensi wisata di Dempo Rejo. Meliputi lingkungan alam yang tetap 

terjaga, memiliki potensi dan membangun ekonomi pada wilayah tersebut, 

terserapnya tenaga kerja lokal wilayah Dempo Rejo, menurunkan tingkat 

pengangguran dan menciptakan lapangan kerja di wilayah desa. Potensi 

pertumbuhan yang dimiliki oleh salah satu komunitas wisata dengan 

boomingnya pariwisata pada sekarang ini disebut dengan Desa Dempo Rejo. 

Tantangan besar akan dilewati untuk mengembangkan masyarakat di daerah 

Dempo Rejo yang disebabkan kurangnya Pengelolaan modal sosial yang 

memumpuni. 

Penelitian serupa telah dilakukan oleh peneliti, meliputi penelitian  

Community Social Capital dalam Pengelolaan Pariwisata dan Pengelolaan 

Potensi Alam, dengan ditemukan modal sosial antar masyarakat, atau masih 

lemahnya bonding social capital. Hal tersebut disebabkan belum terlaksana 

secara terencana fungsi dari pertukaran pengetahuan antara masyarakat dengan 

informasi yang diperoleh berisikan peran dan potensi yang dimiliki oleh 

masyarakat di daerah wisata, sehingga masih lemahnya modal sosial yang 

dimiliki antar masyarakat. Penelitian dengan pemangku kepentingan yang tidak 

sering terjadi, menyiratnya pemangku kepentingan dengan masayarakat masih 

kurang dan tidak adanya pelatihan pariwisata yang ditujukan untuk masyarakat 

agar terjadi pertukaran pengetahuan, padahal hal tersebut memiliki peran yang 

penting saat melalui proses kolaboratif agar jaringan berfungsi dengan dampak 

yang dihasilkan.  

Salah satu kawasan yang terletak di kaki Gunung Dempo Kota Pagar 

Alam adalah Dempo Rejo. Penduduk yang mendiami wilayah tersebut 

mayoritas melakukan pekerjaan untuk mencari nafkah dengan pertanian, 

pekerja pabrik teh dan kopi, dan peternakan. Terdapat berbagai tempat wisata 

yang bisa dikunjung pada kawasan tersebut meliputi Cughup Penumpahan dan 

Kebun Strawberry. (Pagaralamkota.co.id) 
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Menurut Li et al., 2013, untuk pengembangan daya tarik dari wisata 

diperlukan modal sosial yang disebabkan mampu menarik pengunjung dan 

mampu untuk bersaing dengan berbagai wisata lain yaitu kemampuan dengan 

ciri tersendiri yang bisa menarik wisatawan untuk berkunjung dan terdapat 

perbedaan yang dimiliki. Kegiatan sosialisasi dan penyuluhan dilakukan atas 

dasar pentingnya modal sosial yang mampu menjadi landasan dalam 

pertumbuhan dan pembangunan ekonomi masyarakat guna memunculkan 

minat masyarakat untuk meningkatkan pendapatan yang dimiliki dan 

mewujudkan potensi.  

Oleh sebab itu, peneliti memilih judul ini untuk dilakukan penyelidikan 

pada peran Modal Sosial Masyarakat dalam Pengembangan Pariwisata Melalui 

Pertumbuhan Hijau/Green Growth.   

 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan permasalahan temuan ini adalah 

sehingga 

diperoleh tiga Sub Rumusan Masalah, sebagai berikut: 

1. Apa modal sosial yang dimiliki masyarakat Dempo Rejo ? 

2. Bagaimana modal sosial tersebut digunakan oleh masyarakat 

Dempo Rejo ? 

3. Bagaimana hasil dari penggunaan modal sosial tersebut dalam 

jpengembangan pariwisata j? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apa saja modal sosial 

masyarakat dempo rejo dalam mengelola kepariwisataan, serta melihat dan 

mengetahui bagaimana potensi tersebut digunakan dalam mengembangkan 

pariwisata yang ada. 

1.3.2 jTujuan jKhusus 

1. Mengetahui bagaimana modal sosial pada Masyarakat Dempo Rejo 

digunakan dalam mengembangkan kepariwisataan yang ada.  

2. Mengetahui apa saja potensi modal sosial yang dimiliki masyarakat 

Dempo Rejo.  

3. Mengkaji bagaimana potensi modal sosial tersebut digunakan oleh 

masyarakat Dempo Rejo. 

4. Mengkaji bagaimana hasil dari peningkatan Modal Sosial yang telah 

dilakukan. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan bermanfaat atas ilmu pengetahuan, 

terutama bidang penelitian sosiologi pembangunan dan Modal Sosial.  

1.4.2 Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan bisa menjadi sumber referensi 

Pemerintah dalam mengembangkan pariwisata di Kota Pagar Alam. 
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