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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

 Pembangunan Berkelanjutan (Sustainable Development Goals) adalah upaya 

dalam melakukan peningkatan taraf hidup semua penduduk dunia, baik untuk masa 

yang akan datang maupun yang saat ini ada, tanpa menyebabkan kerusakan 

berlebihan pada sumber daya alam serta kapasitas Bumi. 

 SDGs adalah sebuah agenda global yang bertujuan untuk memperbaiki 

kesejahteraan manusia di seluruh dunia. Agenda ini mencakup 17 tujuan, di 

antaranya adalah: (1) Menghapuskan kemiskinan, (2) Mengakhiri kelaparan, (3) 

Meningkatkan kesehatan dan kesejahteraan, (4) Memastikan pendidikan berkualitas, 

(5) Mencapai kesetaraan gender, (6) Memastikan akses air bersih dan sanitasi yang 

layak, (7) Mendorong energi bersih dan terjangkau, (8) Memperluas lapangan kerja 

layak dan pertumbuhan ekonomi, (9) Meningkatkan industri, inovasi, dan 

infrastruktur, (10) Mengurangi kesenjangan antara negara dan dalam masyarakat, 

(11) Meningkatkan kualitas kehidupan perkotaan dan masyarakat secara 

berkelanjutan, (12) Mengelola konsumsi dan produksi secara bertanggung 

jawab,(13)Mengatasi perubahan iklim,(14)Melindungi ekosistem laut, (15) 

Melestarikan ekosistem daratan, (16) Mempromosikan perdamaian, keadilan, dan 

kelembagaan yang kuat, (17) Meningkatkan kemitraan untuk mencapai tujuan 

bersama. 

 Pada penelitian, salah satu tujuan SDGs yang diupayakan adalah mencapai 

perdamaian, keadilan, dan lembaga yang kuat. Tujuan ke-16 memiliki 12 target 

global yang fokus pada penguatan sumber daya manusia dalam pembangunan yang 
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memiliki kelanjutan, memberikan akses keadilan terhadap seluruh masyarakat, serta 

menciptakan lembaga yang efektif, akuntabel, serta inklusif dalam segala tingkatan. 

 Sumber daya manusia memiliki peran krusial dalam setiap organisasi, baik itu 

berskala besar serta kecil. Di organisasi besar, sumber daya manusia dianggap 

sebagai elemen kunci dalam proses pengembangan usaha. Keberhasilan 

pemerintahan bergantung pada kualitas aparatur negara yang ada. 

 Pada konteks organisasi publik, kinerja bawahan sangat bergantung dalam 

kepemimpinan mereka. Jika pimpinan kurang mampu memimpin, tugas-tugas 

kompleks sulit dijalankan dengan baik. Namun, jika manajer mampu menjalankan 

tugas-tugasnya dengan baik, organisasi memiliki peluang besar agar tercapai tujuan 

yang ditentukan. Berdasarkan hal tersebut, organisasi memerlukan pemimpin yang 

efektif, seseorang yang dapat memberikan pengaruh perilaku anggota timnya. 

Seorang pemimpin diakui berdasarkan kemampuannya memberi pengaruh dan 

memberikan arah kepada bawahannya menuju tujuan organisasi. 

 Kepemimpinan di organisasi pemerintahan telah berubah dari sekadar 

memberi perintah menjadi pemberi pelayanan, contoh teladan, dan panutan bagi 

bawahan. Mereka berfungsi sebagai fasilitator dan mitra kerja, serta bertindak 

menjadi penanggung risiko yang memiliki visi dalam memberikan dorongan untuk 

pertumbuhan serta perkembangan organisasi serta anggota yang dipimpinnya. Selain 

itu, kepemimpinan juga berperan dalam memungkinkan pengembangan potensi 

individu dengan optimal.(Rivai, 2013:24).  

 Keberhasilan suatu organisasi bergantung pada kepemimpinan yang efisien. 

Siagian (2001:145) menyatakan jika pemimpin yang efektif merupakan mereka yang 

sanggup memberikan arahan kepada bawahan untuk mencapai tujuan masa depan 
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dengan lancar, sehingga produktivitas dapat meningkat. Pemimpin memiliki peran 

penting dalam organisasi karena mereka mendorong serta  Seorang pemimpin 

berperan dalam mengarahkan anggota menuju tujuan bersama. Mereka memiliki 

kekuatan dalam menginspirasi, memberi semangat, dan mempengaruhi moral untuk 

memengaruhi sikap dan perilaku bawahan. Sebagai pemimpin, diharapkan mampu 

memberikan perubahan yang berarti pada organisasi. 

Berdasarkan data pra penelitian, terdapat beberapa masalah mendasar yang 

memberikan pengaruh kinerja pegawai pada Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 

Provinsi Sumatera Selatan. Salah satu masalahnya adalah tingkat disiplin yang 

rendah, yang dapat dilihat dari data rekapitulasi absensi lima bulan terakhir seperti 

yang tertera dalam tabel berikut.Table 1.1 Rekapitulasi absen pegawai dari bulan Juli 

hingga November     Tahun 2022 

Bulan Jumlah 

Pegawai 

Jumlah 

Hari Kerja 

Kehadiran Ketidak- 

Hadiran 

Tepat 

Waktu 

Terlambat 

Juli 70 Orang 22 hari 48,57% 51,42% 37,14% 62,85% 

Agustus 70 Orang 22 hari 41,42% 58,57% 31,48% 68,57% 

September 70 Orang 22 hari 61,42% 38,57% 35,71% 64,28% 

Oktober 70 Orang 22 hari 57,14% 42,85% 47,14% 52,85 % 

November 70 Orang 22 hari 52,85% 47,14% 41,42% 58,57% 

Sumber : data primer (diolah) 

 Tabel 1.1 diatas, menyatakan dari total 70 orang pegawai, persentasi 

kedatangan pegawai Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Prov. Sumsel terdapat 

penurunan, bisa dilihat hingga November menurun sebesar 52,85% namun 

ketidakhadirannya meningkat sampai 47,14%. Dan untuk persentasi terlambatnya 

meskipun sudah berangsur menurun pada tiga bulan sebelumnya namun ternyata 

pada bulan November meningkat sebanyak 6% yaitu mencapai 58,57%. Tingkat 
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ketidakhadiran serta keterlambatan pegawai yang tinggi mampu mengurangi total 

jam kerja yang mampu dipakai dalam menuntaskan program-program serta kegiatan 

organisasi. Hal ini dapat mengindikasikan rendahnya kinerja pegawai, sehingga 

berdampak pada hasil kerja. Selain itu, dari observasi penulis, ada banyak pegawai 

yang tidak terdapat di kantor selama jam operasional, dan beberapa di antaranya 

pulang tidak sesuai dengan waktu yang telah ditentukan. Situasi ini mungkin terjadi 

karena kurangnya peran kepemimpinan dari Badan Kesatuan Bangsa dan Politik 

Provinsi Sumatera Selatan sebagai pimpinan. Dilihat dari hal tersebut, sebagai 

Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Sumatera Selatan, diperlukan 

kemampuan untuk mendorong kinerja pegawai melalui memberikan bimbingan, 

arahan, serta motivasi agar para pegawai dapat bekerja sama secara efektif agar 

mencapai visi, misi, serta nilai organisasi Badan Kesatuan Bangsa dan Politik. 

Gambar 2.1 Research mapping 

 

Sumber : Vosviewers, 2023 

 Gambar diatas merupakan hasil pemetaan riset dari bermacam penelitian 

yang sudah dilaksanakan sebelumnya yang memiliki kaitan pada topik yang penulis 
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angkat yaitu mengenai peran kepemimpinan (leadership role). Dapat dilihat pada 

gambar diatas semakin besar lingkaran yang muncul artinya semakin banyak 

penelitian yang mengangkat variabel tersebut sebaliknya semakin kecil lingkaran 

yang muncul maka semakin sedikit penelitian yang mengangkat variabel tersebut. 

Dalam hal ini penulis mengangkat topik mengenai peran kepemimpinan untuk 

melakukan peningkatan kinerja pegawai sebab itu variabel yang terhubung pada role 

ialah employee (karyawan). Jika dilihat lingkaran pada variabel employee cukup kecil 

yang berarti belum banyak peneliti yang mengambil variabel tersebut dalam 

penelitian. Meskipun belum banyak bukan berarti tidak ada, tentunya sudah ada 

penelitian sebelumya yang membahas mengenai peran kepemimpinan untuk 

menciptakan peningkatan kinerja pegawai , lalu apa bedanya penelitian terdahulu 

dengan penelitian yang penulis akan laksanakn ini. Pada salah satu jurnal yang 

penulis cantumkan dalam pemetaan riset diatas, penelitian tersebut membahas 

mengenai peran kepemimpinan untuk memberikan peningkatan kinerja pegawai 

menggunakan indikator kepemimpinan menurut kartono yang terdiri dari 

kepemimpinan analitis, keterampilan berkomunikasi, kemampuan mendengar dan 

ketegasan. Peneliti mengungkapakan bahwa pemimpin sudah menjalankan perannya 

dengan cukup baik, meskipun masih terdapat kendala berupa sulitnya memotivasi 

pegawai karena setiap pegawai mempunyai karakter yang berbeda-beda. Sementara 

itu, pada jurnal selanjutnya dengan topik yang sama peneliti mengungkapkan bahwa 

faktor penghambat peran kepemimpinan pengamatan kinerja pegawai ialah 

kurangnya kedisipilnan pegawai serta minimnya fasilitas dan anggran yang tersedia 

namun peneliti tidak memberikan saran dan solusi yang harus diambil.  
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 Berdasarkan dari latar belakang tersebutlah, penulis mencoba mengangkat 

penelitian yang menelaah mengenai peran kepemimpian untuk memberikan 

peningkatan kinerja pegawai terhadap  teori yang berbeda yaitu menggunakan teori 

peran kepemimpina Henry Mintzberg yang terdiri atas Interpersonal role (Peranan 

pribadi), Decision making (peranan pembuat keputusan ), serta Informational role 

(peranan sumber informasi). Penulis mencoba untuk menggali apakah pemimpin 

Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Prov. Sumsel sudah melakukan peran 

kepemimpinannya agar ada peningkatan kinerja pegawai yang baik. Penulis juga 

akan memberikan saran dan solusi tersendiri nantinya untuk menghadapi hambatan 

dan kendala dalam hal memberikan peningkatan kinerja pegawai pada Badan 

Kesatuan Bangsa sertaPolitik Prov. Sumsel. 

 Berdasarkan penjabaran serta fenomena pada latar belakang tersebut, dan 

agar dapat mengetahui bagaimana peran kepemimpinan untuk memberikan 

peningkatan kinerja pegawai, perlu dilaksanakan penelitian lebih intensif. Berdasar 

atas hal tersebut, penulis memiliki ketertarikan melaksanakan penelitian dengan 

judul:  

“PERAN KEPEMIMPINAN DALAM MENINGKATKAN KINERJA 

PEGAWAI PADA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK PROVINSI 

SUMATERA SELATAN”   
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka dirumuskan permasalahan 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana Peran Kepemimpinan dalam Meningkatkan Kinerja Pegawai 

Pada Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Sumatera Selatan? 

2. Apa yang menjadi hambatan kepemimpinan kepala Badan Kesatuan Bangsa 

dan Politik Provinsi Sumatera Selatan dalam meningkatkan kinerja pegawai 

pada Kantor Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Sumatera Selatan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian ini ialah sebagai berikut? 

1. Untuk mengetahui Peran Kepemimpinan dalam Meningkatkan Kinerja 

pegawai Pada Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Sumatera 

Selatan. 

2. Untuk mengetahui hambatan kepemimpinan kepala Badan Kesatuan Bangsa 

dan Politik Provinsi Sumatera Selatan dalam meningkatkan kinerja pegawai 

pada kantor Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Sumatera Selatan 

1.4 Manfaat Penelitian  

1. Secara Akademik, tujuan penelitian ini untuk memberi manfaat untuk 

menerapkan berbagai konsep yang dipelajari selama perkuliahan. Selain 

berkontribusi pada pengembangan ilmu, penelitian ini diharapkan mampu 

memberikan kontribusi baru pada bidang administrasi publik, sehingga akan 

memperkaya pengetahuan dalam disiplin ilmu tersebut. 

2. Secara Teoritis, Penelitian ini diinginkan agar berkontribusi sebagai panduan 

atau referensi dalam mengembangkan penelitian berikutnya, terutama yang 
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berfokus pada peran kepemimpinan dalam meningkatkan performa para 

pegawai. 

3. Secara Praktik, Penelitian harapannya dapat memberikan kontribusi dan 

pandangan yang berharga untuk para pemimpin dalam mengemban tugas 

kepemimpinan untuk merancang ulang struktur organisasi ke depan. 

Terutama berlaku bagi Kantor Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi 

Sumatera Selatan. 
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