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RINGKASAN

PENGAMBILAN KEPUTUSAN ORANG TUA DALAM PENDIDIKAN
FORMAL ANAK DI KELURAHAN PEKAYON KOTA JAKARTA TIMUR

Penelitian ini mengkaji tentang faktor yang mendorong dan bentuk pengambilan
keputusan orang tua dalam pendidikan formal anak di Kelurahan Pekayon Kota
Jakarta Timur. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji faktor yang
mendorong dan bentuk pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan formal
anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu metode penelitian deskriptif kualitatif dengan strategi
fenomenologi. Penentuan informan dilakukan secara purposive yang kemudian
diperoleh 15 informan utama dan 10 informan pendukung. Data penelitian ini
dikumpulkan dengan melakukan observasi, wawancara mendalam dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengambilan keputusan orang
tua dalam pendidikan formal anak didorong oleh lima faktor yaitu rasionalitas,
pengalaman, wewenang, intuisi dan fakta. Serta bentuk pengambilan keputusan
orang tua terbagi menjadi tiga yaitu pengambilan keputusan secara otoriter, kendali
bebas, dan demokratis.

Kata Kunci: Pengambilan Keputusan, Orang Tua, Pendidikan Formal, Anak
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SUMMARY

PARENTAL DECISION MAKING IN CHILDREN’S FORMAL
EDUCATION IN PEKAYON VILLAGE EAST JAKARTA CITY

This study examines the factors that encourage and form parental decision-making
in children's formal education in Pekayon Village East Jakarta City. The purpose
of this study is to examine the factors that encourage and form parental decision-
making in children's formal education in Pekayon Village East Jakarta City. The
method used in this study is qualitative descriptive research method with
phenomenological strategy. The determination of informants was carried out
purposively which was then obtained by 15 main informants and 10 supporting
informants. This research data was collected by observation, in-depth interviews
and documentation. The results showed that parental decision-making in children's
formal education is driven by five factors, namely rationality, experience, authority,
intuition and facts. And the form of parental decision-making is divided into three,
namely authoritarian decision-making, free control, and democratic.

Keywords: Decision Making, Parents, Formal Education, Child

Indralaya, 28" July 2023
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pendidikan merupakan wadah pengembangan ilmu pengetahuan, baik
tidaknya seseorang maupun masyarakat akan ditentukan oleh kebenaran ilmu
yang dipelajari (Faridatus, 2019). Pendidikan sebagai wadah untuk
mengembangkan potensi dalam diri seseorang, baik dalam hal spiritual,
kepribadian, kecerdasan, keterampilan dan akhlak. Pendidikan bisa didapatkan
secara formal dan nonformal. Sekolah merupakan pendidikan formal yang bisa
ditempuh setiap orang berdasarkan usia, dari pendidikan dasar hingga
pendidikan tinggi. Potensi dalam diri yang dikembangkan melalui sekolah
tersebut akan menjadi modal dalam bersosialiasi dengan masyarakat ketika
dewasa. Dengan menempuh pendidikan, seseorang mendapatkan ilmu
pengetahuan dan keterampilan yang bisa berguna untuk hidupnya.

Keluarga adalah unit terkecil dalam masyarakat yang mempunyai fungsi-
fungsi tertentu (Soekanto, 2004). Setiap keluarga berfungsi sebagai pengantar
untuk masyarakat yang lebih besar. Dari lingkup keluarga individu memulai
segala sesuatu, mendapatkan pengajaran dan pelatihan seperti pengetahuan,
nilai-nilai, norma yang berlaku di masyarakat, tindakan yang boleh dilakukan
dan yang tidak boleh dilakukan serta mengajarkan baik dan buruknya dunia
kepada tiap anggota keluarga. Dalam keluarga juga terdapat pembagian peran
untuk setiap anggota keluarga, agar bisa bertindak sesuai perannya masing-
masing, yaitu peran orang tua dan peran anak. Orang tua berperan sebagai ayah
dan ibu untuk anak-anaknya serta menjadi perantara anak dapat bersekolah.
Penting bagi orang tua untuk menyekolahkan anak-anaknya setinggi-tingginya.
Maka dari itu, orang tua berperan mengontrol segala sesuatu yang berhubungan

dengan anak, termasuk pendidikan.
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Dalam keluarga, anak berperan untuk mengikuti yang diajarkan oleh
orang tua sampai anak bisa menentukan pilihan sendiri apa yang baik untuknya.
Untuk membentuk anak yang berkualitas dan berkarakter, orang tua memiliki
rencana untuk menempatkan anaknya pada tempat yang terbaik dan tidak
sembarangan dalam memutuskan pendidikan anak (Anggraeny, 2019). Rencana
maupun dukungan yang diberikan oleh orang tua agar anaknya mencapai
keberhasilan di masa depan kelak.

Pengambilan keputusan merupakan keharusan dalam keluarga.
Keputusan diambil sebagai solusi agar masalah yang ada bisa diselesaikan
untuk mencapai tujuan. Pengambilan keputusan orang tua tentang pendidikan
formal anak ialah untuk meningkatkan kualitas dan perilaku anak melalui
pendidikan. Maka, orang tua harus mempertimbangkan dengan hati-hati
keputusan terkait pendidikan formal anak. Menurut Sarwono (2012)
pengambilan keputusan dipengaruhi oleh persepsi individu tersebut, karena
persepsi adalah pintu masuk informasi yang didapat dari lingkungan luar. Oleh
sebab itu, orang tua menentukan pendidikan formal anaknya berdasarkan
keyakinan dalam dirinya.

Pengambilan keputusan pendidikan formal anak juga didasarkan pada
keyakinan atau persepsi orang tua, maka hal ini dapat memunculkan dua
kemungkinan, yaitu penerimaan dan penolakan atas keputusan tersebut.
Penerimaan keputusan terjadi apabila orang tua dan anak bersepakat dalam
pendidikan formal anak tanpa adanya ketegangan diantara keduanya,
sedangkan penolakan muncul karena adanya perbedaan yang dapat
menimbulkan ketegangan diantara keduanya seperti perdebatan secara verbal
sampai kekerasan. Baik penerimaan atau penolakan tersebut pasti terjadi di
setiap keluarga dalam menentukan pendidikan formal anak mereka, karena
mempertimbangkan banyak hal. Diantara orang tua dan anak kerap terjadi
ketegangan karena adanya perbedaan, seperti perbedaan persepsi dan nilai
terhadap suatu hal (Susan, 2014). Dalam memilih pendidikan formal, orang tua

dan anak memiliki pendapatnya masing-masing terhadap sekolah yang dituju.
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Kota Jakarta Timur merupakan salah satu kota administrasi Provinsi DKI
Jakarta. Kelurahan Pekayon merupakan bagian dari Kecamatan Pasar Rebo
yang masih termasuk wilayah Jakarta Timur yang memiliki wilayah seluas
317.90 Ha dan jumlah penduduk sebanyak 41.087 jiwa, dengan pembagian
20.488 laki-laki dan 20.639 perempuan. Ada sebanyak 17.453 Kartu Keluarga
(Kelurahan Pekayon, 2022).

Kelurahan Pekayon memiliki 10 RW yang memiliki 116 Rukun Tetangga
(RT). RT 014 merupakan bagian dari RW 009 yang dihuni oleh 144 Kepala
Keluarga (KK). Dari 144 Kepala Keluarga, diperoleh sebanyak 59 Kepala
Keluarga yang memiliki anak di usia sekolah dari SD sampai Perguruan tinggi
yang mempunyai berbagai jenis pekerjaan. Hal ini dapat dilihat pada tabel
dibawah.

Tabel 1.1 Jenis Pekerjaan Kepala Keluarga dengan anak usia

sekolah di RT 014 RW 009 Kelurahan Pekayon

No. Pekerjaan Jumlah KK
1. Karyawan swasta 24
2. Pedagang 10
3.  Wirausaha 5
3.  Wiraswasta 4
4. Buruh 4
5.  Ojek Online 4
6.  Pegawai Negeri Sipil (PNS) 2
7.  Supir swasta 4
8.  Guru Swasta 1
9.  Tidak bekerja 1

Sumber: diolah oleh Peneliti (2023)

Berdasarkan tabel 1.1 diatas, dapat dikatakan bahwa kepala keluarga di
daerah RT 014 Kelurahan Pekayon yang memiliki anak usia sekolah memiliki
pekerjaan yang berbeda-beda. Pada penelitian ditemukan adanya perbedaan
pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan formal anak berdasarkan

jenis pekerjaan orang tua. Orang tua yang berprofesi sebagai karyawan lebih
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mengedepankan kualitas sekolah dibandingkan hal lainnya, berbeda dengan
orang tua yang bekerja sebagai buruh, mengambil keputusan melihat dari
kemampuan ekonomi untuk pendidikan formal anak mereka. Maka dari itu,
pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan formal anak juga berbeda
tergantung pada jenis pekerjaan dan latar belakang orang tua.

Bisa dikatakan bahwa akses pendidikan formal di Kelurahan Pekayon
terbilang mudah, karena Kelurahan Pekayon merupakan kelurahan yang
memiliki sekolah terbanyak di berbagai tingkatan, dari pendidikan dasar sampai
menengah sekecamatan Pasar Rebo. Diperoleh jumlah penduduk menurut
kelompok usia sekolah di Kelurahan Pekayon, tepatnya di RW 009 Kelurahan
Pekayon (Kelurahan Pekayon, 2022).

Gambar 1.1 Jumlah Penduduk Usia Sekolah

JUMLAH PENDUDUK BERDASARKAN USIA

SEKOLAH
600 515523
400 I I 227245 225
174
q - -

6-12 tahun 13-15 tahun 16-18 tahun Anak Kuliah

m Laki-laki m Perempuan

Sumber : Data Arsip Kelurahan Pekayon (diolah oleh Peneliti, 2022)

Pada observasi awal ditemukan orang tua yang menyesal karena
keputusannya dalam pendidikan membawa anak kepada ketidakberhasilan. Hal
ini dikarenakan orang tua memaksakan anaknya untuk masuk ke sekolah
pilihannya, sementara anaknya tidak menyukai sekolah tersebut. Awalnya anak
tetap bersekolah mengikuti kemauan orang tuanya, tetapi tidak berjalan lama,
sang anak akhirnya memutuskan untuk tidak bersekolah lagi. Dengan
pengalaman tersebut, orang tua tidak menginginkan hal serupa terjadi lagi pada
anaknya yang lain. Maka untuk anaknya yang lain, orang tua mengubah
kebiasaan dan pengambilan keputusannya. Dalam hal ini orang tua tetap
memberikan pilihan sekolah yang akan dimasuki dan menerima masukan dari

anak mengenai pilihan sekolah. Apapun hasilnya orang tua menilai sekolah
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tersebut merupakan keputusan yang terbaik untuk anak. Dengan begitu dapat
diidentifikasi bahwa terdapat perbedaan pengambilan keputusan berdasarkan
pengalaman. Hal ini diperoleh dari wawancara terhadap orang tua yang
memiliki anak SMA:

“udah nentuin mau sekolah dimana, tapi balik lagi ke anak, kalo
anaknya gak mau ya gimana. Saya mah gak mau neken anak lagi,
soalnya kemaren abangnya dipaksa masuk sekolah pilihan saya
malah gak mau sekolah, jadi gak tamat sekolahnya. Padahal
sekolahnya bagus. Kan sayang gak punya ijazah, nyari kerja jadi
susah trus nganggur, gitu-gitu aja dirumah. Jadi kalo yang sekarang
pilihan anak aja, daripada dipaksain hasilnya gak bagus lagi kan,
mau jadi apa sekarang kalo gak sekolah” (wawancara orang tua MS)
Orang tua menganggap pendidikan adalah hal yang sangat penting, jadi
dimanapun anak bersekolah, ilmu yang didapatkan sama dan berjalan lebih
baik apabila sesuai keinginan anak. Fakta dan pengalaman yang dialami orang
tua membuat orang tua mengambil keputusan yang berbeda untuk anaknya
yang lain, agar tidak terjadi lagi kejadian yang sama. Ditemukan juga orang tua
dan anak yang mengalami ketidaksepakatan dalam memilih sekolah untuk
jenjang SMA hingga menimbulkan perdebatan diantara keduanya.

“kemaren udah ngomong sama anaknya, tapi dia gak mau, dia mau
pilihannya sendiri SMAnya, soalnya SMP kemaren kan udah
dipilihin, trus dia gak suka, jadi sekolahnya gak semangat. Gak mau
sekolah katanya kalo gak sesuai kemauan dia. Sekarang juga sering
ngelawan kalo dibilangin, jadi pinteran dia yang jawab” (wawancara
orang tua PN)

Berdasarkan pernyataan wawancara, adanya ketidaksepakatan antara
orang tua dan anak terkait pengambilan keputusan dalam pendidikan
menimbulkan pertengkaran secara verbal (cekcok) hingga anak mengancam
tidak mau lanjut sekolah jika tidak mengikuti pilihan sekolahnya. Hal ini
mempengaruhi hubungan antara orang tua dan anak menjadi lebih sering
berselisih. Anak menjadi sering melawan terhadap orang tua, bahkan nasihat
yang diberikan orang tuanya tidak didengarkan.

Pada observasi awal juga ditemukan orang tua yang sudah menentukan

pendidikan untuk anaknya, dimulai dari sekolah dasar sampai sekolah
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menengah. Hal ini diperoleh dari wawancara terhadap orang tua yang memiliki
anak sekolah di jenjang SMP:

“iya emang dari kakak-kakaknya juga udah diatur, buat pilihan
sekolahnya, dari SD sampe SMA nya. Anak saya tiga tiganya dari SD
yvang sama, karena emang SD nya bagus. Kemaren pas mau masuk
SMP anaknya udah milih sekolah yang dia pengen, tapi saya kurang
srek karena ada yang lebih bagus. Akhirnya didaftarin disitu, eh
masuk. Kemaren sempet berantem sama anaknya, tapi saya bilang
kalo gak mau sekolah disitu mending gak usah sekolah. Jadi saya
milih sekolahnya juga karena yakin anak saya bisa masuk situ. Ya
anak harus ikut aturan orang tua, gak bisa kalo ngikutin anak, gak
maju” (wawancara orang tua AS)

Dapat dikatakan bahwa pilihan orang tua dalam menentukan pendidikan
bagi anak didasarkan pada pendapat orang tua terkait sekolah yang dituju.
Orang tua memilah beberapa sekolah yang dianggap terbaik di sekitar
lingkungan tempat tinggal dan berusaha memasukkan anaknya berdasarkan
urutan sekolah teratas terlebih dahulu. Mereka juga memilih sekolah didasarkan
keyakinan pada kemampuan anak, bahwa anak mampu untuk masuk ke sekolah
yang dituju. Orang tua merasa memiliki hak untuk mengatur pendidikan
anaknya. Orang tua berpendapat bahwa urusan pendidikan harus mengikuti
orang tua, karena tidak akan ada kemajuan jika mengikuti kemauan anak, maka
dari itu pilihan orang tua adalah pilihan terbaik.

Hasil observasi di lapangan didukung oleh penelitian yang sudah
dilakukan oleh peneliti-peneliti lain. Seperti penelitian yang dilakukan Rifdah
Imtyaaz (2021) yang berjudul Pengambilan Keputusan Pendidikan dan Karir
pada Anak Pertama dengan Orang Tua Berpreferensi menunjukkan bahwa
pengambilan keputusan orang tua terkait pendidikan dan karir untuk anak
memiliki dua kemungkinan, anak menerima karena menyukainya, dan anak
menolak karena tidak menyukainya. Keputusan secara sepihak oleh orang tua
tidak selalu berakhir baik untuk anak, bahkan ada yang sampai menimbulkan
konflik kekerasan fisik.

Berdasarkan observasi dan wawancara yang sudah dilakukan, terdapat

masalah yang membuat peneliti melakukan penelitian ini yaitu, adanya

ketegangan dan konflik antara orang tua dan anak terkait pengambilan
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keputusan tentang pendidikan formal anak, seperti perdebatan antara orang tua
dan anak dan orang tua yang memaksakan sekolah pilihan mereka sebagai
keputusan terakhir. Konflik pengambilan keputusan terjadi karena adanya
penolakan dari salah satu pihak akan keputusan yang diambil. Karena
pengambilan keputusan juga didasarkan pada pandangan orang tua yang mereka
yakini. Di sisi lain, pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan formal
anak tidak hanya dari satu aspek, melainkan ada aspek lainnya yang turut
dipertimbangkan oleh orang tua dan bentuk pengambilan keputusan orang tua
dalam pendidikan formal anak berbeda-beda.

Selain itu, perbedaan jenis pekerjaan serta pendidikan terakhir yang
ditempuh orang tua juga membuat perbedaan pengambilan keputusan dalam
pendidikan formal anak. Maka dari itu pengambilan keputusan orang tua dalam
pendidikan formal anak juga berbeda tergantung pada jenis pekerjaan dan latar
belakang orang tua. Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti ingin
mengetahui lebih dalam terkait “Pengambilan Keputusan Orang Tua Dalam

Pendidikan Formal Anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur”

1.2 Rumusan Masalah
1.2.1 Apa faktor yang mendorong pengambilan keputusan orang tua dalam
pendidikan formal anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur?
1.2.2 Bagaimana bentuk pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan
formal anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur?
1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Untuk mengetahui faktor yang mendorong pengambilan keputusan orang
tua dalam pendidikan formal anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur.
1.3.2 Untuk mengetahui bentuk pengambilan keputusan orang tua dalam
pendidikan formal anak di Kelurahan Pekayon Kota Jakarta Timur.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan bisa menjadi referensi dan

memberikan kontribusi bagi perkembangan disiplin ilmu Sosiologi
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Pendidikan dan Sosiologi Keluarga yang berfokus pada pengambilan
keputusan orang tua dalam pendidikan formal anak di Kelurahan

Pekayon Kota Jakarta Timur.

1.4.2 Manfaat Praktis

1.

Memberikan kontribusi pada dinas pendidikan dan lembaga-lembaga
terkait bahwa pengambilan keputusan orang tua dalam pendidikan
formal anak difaktori beberapa hal.

Diharapkan menjadi pandangan baru bagi masyarakat khususnya orang
tua bahwa pengambilan keputusan dalam pendidikan formal anak harus
melihat dari dua sisi, yaitu sisi orang tua dan anak agar terjadi
kesepakatan antara keduanya, dengan begitu pengambilan keputusan

diyakini dapat memberikan hasil yang baik.
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