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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa motivasi orang tua menitipkan anak
di Program Penitipan Anak (PPA) Menara Fitrah Kecamatan Indralaya Utara
Kabupaten Ogan Ilir. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif
dengan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan
metode wawancara, observasi, dan dokumentasi. Subjek penelitian ini adalah 3
orang tua anak dan 1 guru Program Penitipan Anak (PPA) Menara Fitrah. Hasil
penelitian yang diperoleh yaitu : 1. Motivasi intrinsik orang tua menitipkan anak
yaitu karena kebutuhan akan pengasuhan anak yang kurang maksimal dilakukan
oleh orang tua di rumah, tanggung jawab orang tua untuk memberikan
pengasuhan yang baik untuk anak, keinginan orang tua agar anak dapat
bersosialisasi, tekanan akan pekerjaan orang tua dan tekanan dari keluarganya
sendiri, dan kepuasan orang tua ketika merasa bahwa anaknya nyaman dan
bahagia berada di lingkungan baru. 2. Motivasi ekstrinsik yaitu dorongan dari luar
diri seperti lingkungan di sekitar anak. Guru dan pengasuh yang profesional dalam
menjaga dan merawat anak, fasilitas yang lengkap. Namun pada program yang
dijalankan oleh guru kurang lengkap karena hanya memiliki program harian saja
yang dapat berubah sesuai kebutuhan tanpa ada program berkelanjutan dengan
tujuan mengembangkan keterampilan dan kecerdasan anak usia dini. Dari hasil
wawancara, observasi dan dokumentasi didapatkan hasil bahwa motivasi orang
tua menitipkan anak di PPA Menara Fitrah ini karena dorongan dari dari dalam
diri orang tua yang merasa belum maksimal dalam memenuhi kebutuhan dan
tanggung jawabnya akan pengasuhan yang baik pada anak. Selain itu faktor dari
luar juga berperan besar dalam mendorong orang tua untuk melakukan kegiatan
penitipan ini.

Kata Kunci : Motivasi Orang tua, anak usia dini, Program Penitipan Anak

viii



Universitas Sriwijaya

ABSTRACT

This study aims to find out what is the motivation of parents to entrust their
children to the Menara Fitrah child care program, Indralaya Utara sub-district,
Ogan llir district. This research uses descriptive research with a qualitative
approach. Data collection was carried out using interviews, observation, and
documentation. The subjects of this study were 3 parents of children and 1 teacher
of the Menara Fitrah child care program. The research result obtained are : 1.
The intrinsic motivation of paren ts to entrust their children is due to the need for
less optimal child care by parents at home, the responsibility of parents to provide
good care of children, parents desire for children to sociaize, Pressure from
parents work and pressure from their own family, and parents satisfaction when
they feel that their child is comfortable and happy in a new environment.
2.Extrinsic motivation, namely encouragement from outside such as the
environment arround the child. Teachers and caregivers who are professional in
looking after and caring for children, complete facilities, but the programs run by
teachers are incomplete because they only have daily programs that can change
according to needs without any ongoing programs with the aim of developing
early childhood skills and intelligence. From the results of interviews,
observations, dan documentation, it was found that the motivation of parents to
entrust their children to the Menara Fitrah child care program was due to
encouragement from parents who felt they had not been optimal in meeting their
needs and responsinilities for good care for their children. Besides that, external
factors also play a big role in encouraging parents to carry out this day care
activity.

Keywords : Parents Motivation, early childhood, child care program
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pengaruh globalisasi menjadi faktor meningkatnya tuntutan ekonomi

seperti mahalnya biaya untuk memenuhi kebutuhan hidup yang menjadi salah satu
alasan para istri mulai bekerja di luar rumah untuk membantu suami memenuhi
kebutuhan hidup keluarga. Secara sosiologis keluarga sangat berperan penting
dalam setiap proses pengasuhan dan perkembangan pada anak, peran ini
dilakukan oleh orang tua, terutama sang ibu sebagai orang yang lebih memahami
perkembangan dan pertumbuhan pada anaknya. Namun seiring berkembangnya
zaman terdapat perubahan dimana ibu bekerja di sektor domestik maupun sektor
publik yang menyita banyak waktu sehingga tidak maksimal dalam menjaga atau
merawat anaknya di rumah.

Permasalahan dalam mengasuh anak seringkali disarankan untuk memakai
jasa pembantu atau babysitter. Akan tetapi marak tersiar kabar yang tidak baik
tentang babysitter seperti kekerasan dan perlakuan semena-mena, menjadikan
pekerjaan babysitter mendapat citra yang buruk, dan keinginan untuk melindungi
anak dari segala bahaya merupakan naluri alamiah orangtua. Mempercayai
babysitter juga memiliki resiko yang seringkali lebih buruk, seperti babysitter
yang tidak bertanggung jawab, tidak telaten, dan tidak sabar membuat anak
kurang nyaman berada di bawah pengasuhan dan perawatan babysitter. Situasi ini
membingungkan ibu dengan anak pra sekolah yang tidak memiliki keluarga dekat
atau wali untuk merawat anaknya. Tidak mungkin membawa anak ke dalam
lingkungan kerja yang tidak mampu mengasuh dan membesarkan anak tersebut
secara optimal.

Kondisi di atas menimbulkan permasalahan dalam pendidikan dasar bagi
anak. Anak-anak harus dititipkan kepada pembantu rumah tangga, tetangga atau
kerabat setiap hari, tetapi tidak disertai pendidikan dasar pada anak tersebut. Hal
ini dapat diamati pada anak-anak yang tidak dapat berbicara di luar usia yang
tepat, tidak mengenal benda-benda di sekitarnya dan lain-lain. Perawatan dan
pendidikan hanya didasarkan pada hal yang bersifat luar, tanpa memperhatikan

perkembangan psikologis anak.
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Perlu adanya pusat penitipan anak yang dapat mengasuh, membimbing dan
memberikan Pendidikan dasar bagi anak-anak prasekolah yaitu melalui Program
Penitipan Anak (PPA). Program Penitipan Anak ini mengikuti filosofi Pendidikan
dasar yaitu menempa, mengasah, mencintai, dan mengasuh. Selain fungsi
pengganti dan pelengkap bagi orang tua, program penitipan anak menawarkan
Pendidikan dasar dan kegiatan-kegiatan yang sesuai dengan usia anak tersebut.

Dengan menitipkan anaknya di tempat penitipan anak, orang tua (ibu)
dapat menjalani aktivitas sehari-hari dan bekerja dengan kepastian bahwa anaknya
ada yang mengasuh, menjaga, merawat, dan mengawasi tumbuh kembangnya di
luar lingkungan keluarga. Ketika anak-anak berada di tempat penitipan ini,
mereka diajak bermain dan dapat bertemu dengan teman sebaya yang dapat
melakukan hal-hal yang tidak dapat mereka lakukan di rumah, sehingga hal ini
dapat meningkatkan tingkat interaksi sosial anak, anak-anak dapat bermain
bersama teman sebaya atau berbeda usia. Hal ini belum tentu mereka dapatkan
dari asisten rumah tangga atau babysitter (Mardiah, 2019)

Namun bukan hal yang tidak dapat dipungkiri bahwa orang tua memiliki
perasaan bersalah karena sibuk bekerja dan tidak memiliki waktu yang maksimal
dalam menjaga anaknya. Perasaan takut dan khawatir kerena berjauhan dengan
anak mereka sering terlintas dalam pikiran orang tua tersebut. Orang tua merasa
tidak memberikan perhatian yang lebih besar kepada anak dengan memberikan
waktu untuk melakukan kegiatan bersama dengan anak di sela-sela aktifitas dan
kesibukan kerjanya, hal ini juga berdampak pada keharmonisan dan kenyamanan
pada setiap anggota keluarga nantinya terutama bagi anak yang masih berusia 1
tahun yang seharusnya diberi perhatian lebih oleh orang tua nya.

Pada studi pendahuluan Program Penitipan Anak Menara Fitrah
Kecamatan Indralaya sudah berdiri sejak 3 tahun yang lalu dan hingga saat ini
jumlah anak yang dititipkan oleh orang tuanya berkisar 18 anak mulai dari umur
1-3 tahun. Menurut salah satu pengurus Program Penitipan Anak (PPA) sebelum
mendaftar dan masuk dalam program ini anak-anak akan berdaptasi terlebih
dahulu selama 3 bulan, namun tidak menutup kemungkinan anak akan lebih cepet
beradaptasi dengan lingkungan sekitarnya hanya dalam waktu 1 minggu. Dalam

proses pengasuhan dan pembelajaran pihak pengelola dan guru harus
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memperhatikan pengelolaan kelasnya agar proses kegiatan yang ada berjalan
dengan baik mulai dari merawat, menjaga, mengawasi dan memberikan
pendidikan dasar pada anak tersebut. Mayoritas orang tua yang menitipkan
anaknya adalah orang tua yang bekerja sebagai Aparatur Sipil Negara (ASN)
seperti guru, pegawai pemerintah, dan orangg tua yang bekerja sebagai pedagang
diluar lingkungan rumah.

Sementara itu, pengurus dan guru harus memahami terlebih dahulu
kebutuhan anak yang akan masuk dalam program ini. Setiap anak memiliki
kebiasaan yang berbeda yang diajarkan dalam lingkungan keluarganya, terdapat
anak yang memiliki kebiasaan tidur lebih cepat dari anak lainnya, kebiasaan
makan dan minum, interaksi antar sesama anak yang berbeda, serta perilaku
sehari-hari yang berbeda. Menurut pengurus dan guru, menerapkan kebiasaan baik
dengan mengubah kebiasaan buruk anak yang berada di rumah merupakan hal
yang sulit, karena akan terbiasa dididik dengan cara yang diajarkan oleh orang
tuanya. Oleh karena itu, pengurus dan guru menerapkan kebiasaan baik mulai dari
yang paling mudah dilakukan seperti mencuci tangan, membuang sampah pada
tempatnya, dan berkumpul bersama teman-teman yang lain.

Hasil wawancara dengan salah satu orang tua yang menitipkan anaknya
yang berusia 1,5 tahun di Program Penitipan Anak Menara Fitrah, orang tuanya
bekerja sebagai guru di salah satu sekolah di Indralaya yang menghabiskan
banyak waktu di luar sehingga tidak memiliki banyak waktu untuk mengurus dan
menjaga anaknya dirumah. Dengan menitipkan anaknya di tempat penitipan anak
orang tua akan lebih memiliki waktu untuk melakukan kegiatan keseharian atau
bekerja dengan perasaan yang aman bahwa anak-anak tetap ada yang mengasuh,
menjaga dan merawat seperti saat bersama dengan orang tuanya (Wawancara, 15
November 2022).

Berdasarkan fenomena tersebut, maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian di Tempat Penitipan Anak dengan judul Motivasi orang tua menitipkan
anaknya di Program Penitipan Anak (PPA) Menara Fitrah Kecamatan Indralaya.
Hal ini bertujuan untuk mengetahui lebih lanjut mengenai motivasi orang tua

menitipkan anaknya di tempat penitipan anak.
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka rumusan

masalah penelitian ini yaitu Apa motivasi yang mempengaruhi orang tua
menitipkan anaknya di Program Penitipan Anak (PPA) Menara fitrah Kecamatan

Indralaya?

1.3 Tujuan Penelitian
Sesuai dengan rumusan masalah penelitian yang telah dikemukakan, maka

tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui motivasi orang tua menitipkan

anaknya di Program Penitipan Anak (PPA) Menara Fitrah Kecamatan Indralaya.

1.4 Manfaat Penelitian
Pada penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pembaca

baik secara langsung maupun tidak langsung yaitu sebagai berikut :
a. Manfaat Teoritis
Bagi para peneliti kependidikan diharapkan dapat digunakan
sebagai bahan referensi dan pijakan pada penelitian-penelitian selanjutnya
serta dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi peningkatan
pemahaman mengenai motivasi apa saja yang mempengaruhi orang tua
menitipkan anaknya melalui Program Penitipan Anak (PPA) yang dikelola
oleh Sekolah Islam Terpadu Menara Fitrah Kecamatan Indralaya.
b. Manfaat Praktis
1. Bagi Peneliti
Dapat menambah pengetahuan, pemahaman, dan pengalaman
peneliti tentang motivasi apa saja yang mempengaruhi orang tua
menitipkan anaknya di tempat penitipan anak studi kasus melalui Program
Penitipan Anak (PPA) Menara Fitrah Kecamatan Indralaya, serta
penelitian ini juga menjadi syarat akhir penempuhan studi strata s-1 di
Universitas Sriwijaya.
2. Bagi pembaca
Bagi pembaca dapat menambah pengetahuan dan pemahaman
mengenai motivasi apa saja yang mempengaruhi orang tua menitipkan

anaknya di tempat penitipan anak sehingga dapat memberikan informasi
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sebagai bahan masukan ketika akan menitipkan anak ke tempat penitipan
anak agar tetap memperhatikan pentingnya terlebih dahulu mengenal
tempat tersebut sebelum melakukan penitipan oleh orang tua yang terlibat
di dalam setiap prosesnya.
3. Bagi Lembaga

Penelitian ini dapat memberikan masukan kepada Lembaga, orang
tua, masyarakat, dan pihak-pihak terkait dalam mengevaluasi
permasalahan yang terjadi dalam mengetahui motivasi orang tua
menitipkan anaknya di tempat penitipan anak melalui Program Penitipan
Anak (PPA) Menara Fitrah Kecamatan Indralaya ini.
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