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ABSTRAK 
 

Mahasiswa yang sedang menuntut ilmu di perguruan tinggi rentan untuk 
mengalami stress yang disebabkan adanya tekanan dan tuntutan akademik 
(academic stressor) yang tidak dapat mereka atasi. Salah satu tuntutan akademik 
mahasiswa adalah menyelesaikan skripsi atau tugas akhir. Mahasiswa yang 
mengalami stress saat penyusunan skripsi dapat melakukan strategy coping stress 
untuk mengurangi perasaan stress yang sedang terjadi. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi coping stress strategy pada 
mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yang sedang 
menyusun skripsi. Desain penelitian ini yaitu deskriptif korelasi dengan pendekatan 
kuantitatif dengan rancangan cross sectional. Sampel penelitian berjumlah 78 
mahasiswa yang mengalami stress saat penyusunan skripsi. Teknik pengambilan 
sampel yang digunakan yaitu purposive sampling. Teknik analisis yang digunakan 
adalah analisis univariat, bivariat (korelasi spearman rank), dan multivariat (regresi 
linear berganda). Hasil penelitian didapatkan bahwa tingkat Coping Stress Strategy 
Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yang sedang 
Menyusun skripsi berada pada kategori baik (53,8%). Setelah dilakukan uji analisis 
didapatkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan dan positif antara kecerdasan 
emosional (r = 0,363), optimisme (r = 0,487), kepribadian hardiness (r = 0,478) dan 
dukungan sosial (r = 0,476) dengan coping stress strategy mahasiswa. Faktor yang 
paling berhubungan dengan coping stress strategy adalah optimisme.  
 
Kata Kunci : Stress, coping stress strategy, optimisme  
Kepustakaan : 54 (1998-2023) 
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ABSTRACT 
 

Students in tertiary institutions are prone to experiencing stress caused by pressure 
and academic demands (academic stressors) that they cannot overcome. One of the 
academic demands of students is to complete a thesis or final assignment. Students 
who experience stress when compiling their thesis can carry out stress coping 
strategies to reduce the stress. This study aims to determine the factors that 
influence coping stress strategy in students of the Faculty of Public Health, 
University of Sriwijaya who are writing their thesis. The design of this study is 
descriptive correlation with a quantitative approach and cross sectional design. The 
research sample consisted of 78 students who experienced stress during thesis 
writing. The sampling technique used was purposive sampling. The analysis 
technique used is univariate, bivariate (Spearman rank correlation) and multivariate 
(multiple linear regression) analysis. The study found that the level of Coping Stress 
Strategy for students of the Faculty of Public Health, Sriwijaya University who 
were preparing their thesis was in the good category (53.8%). It was found that 
there was significant and positive relationshipa between emotional intelligence (r = 
0.363), optimism (r = 0.487), hardiness personality (r = 0.478) and social support 
(r = 0.476) with coping stress student strategies. The factor most related to coping 
stress strategy is optimism. 
 

Keywords : Stress, coping stress strategy, Optimism 
Literature : 54 (1998-2023) 
 

 

 

 

 

 



iii 
 

PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HALAMAN PENGESAHAN 
 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI COPING 
STRESS STRATEGY MAHASISWA FAKULTAS KESEHATAN 
MASYARAKAT UNIVERSITAS SRIWIJAYA YANG SEDANG 

MENYUSUN SKRIPSI 
 
 

SKRIPSI 

 
 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana           

Kesehatan Masyarakat 

 
 

 

 



v 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

RIWAYAT HIDUP 

Data Pribadi 

Nama    : Wulan Nida Cunda Haryani 

NIM    : 10011281924034 

Tempat/Tanggal Lahir : Jakarta/ 16 Februari 2001 

Agama    : Islam 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Alamat    : Jalan Gorda RT 02 RW 01 No.1, Kelurahan Lubang  

 Buaya, Kecamatan Cipayung, Kota Jakarta Timur 

Email    : wulannidacundaaa@gmail.com 

HP    : 087809374906 

 

Riwayat Pendidikan 

2005-2006  : TK Islam Al-Makiyyah    

2007-2013  : SD Negeri 05 Pagi Jakarta 

2013-2016  : SMP Negeri 81 Jakarta 

2016-2019  : SMA Negeri 67 Jakarta 

2019-2023  : Dept. Keselamatan dan Kesehatan Kerja  

  Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat  

  Fakultas Kesehatan Masyarakat 

 

Riwayat Organisasi 

2021 – 2022  : Head of Unit Content Creator OHSA FKM UNSRI 

2021 – 2022  : Anggota Himpunan Mahasiswa Ilmu Kesehatan  

  Masyarakat (HIMKESMA) Divisi Media dan Infromasi 

2019 - 2020  : Anggota Himpunan Mahasiswa Banten dan Jakarta  

  (HIMABAJAJ) Unsri Divisi Media dan Infromasi 

 

 
 

 



vii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia-Nya dan atas izin-Nya penulis dapat menyelesaikan Skripsi dengan judul 

"Faktor-Faktor yang mempengaruhi coping stress strategy pada mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yang sedang menyusun 

skripsi”. Adapun tujuan dari penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi syarat 

untuk mendapatkan gelar Sarjana Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya. 

 Dalam proses menyelesaikan skripsi ini, tentunya penulis mendapatkan 

bimbingan, dukungan dan doa oleh berbagai pihak. Maka dari itu, rasa terimakasih 

yang sedalam-dalamnya penulis sampaikan kepada:  

1. Ibu Dr. Misnaniarti, S.KM., M.KM selaku Dekan Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Universitas Sriwijaya  

2. Ibu Asmaripa Ainy S.Si., M.Kes selaku Ketua Prodi Kesehatan Masyarakat 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya  

3. Ibu Mona Lestari, S.KM., M.KKK selaku dosen pembimbing skripsi yang 

telah memberikan bimbingan dengan penuh kesabaran dan meluangkan 

banyak waktu untuk memberikan arahan, kritik, saran, dukungan, dan 

semangat dalam proses penulisan skripsi ini  

4. Ibu Fenny Etrawati, S.KM., M.KM dan Ibu Poppy Fujianti, S.KM., M.Sc 

selaku penguji skripsi yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan 

kritik dan saran sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik 

5. Pihak Fakultas Kesehatan Masyarakat yang telah memberikan izin dan 

seluruh staff yang telah membantu dalam proses penelitian agar dapat 

berjalan dengan baik 

6. Kedua orang tua serta adik, ayah anis, ibu ida, yohanda yang selalu 

menyayangi, mendoakan, dan memberikan dukungan disetiap proses 

penyelesaian skripsi ini 

7. Teman-teman Fakultas Kesehatan Masyarakat Angkatan 2019 yang 

bersedia menjadi responden dan telah membantu dalam proses penelitian 



viii 
 

8. Fira, Fika, Eta, Sandra, Ica, Desvi, Putri, Salda, Puspa selaku teman-teman 

saya yang selalu mendengarkan semua cerita, memberikan saran serta 

semangat selama proses penyusunan skripsi 

9. Nada, yang telah menjadi tempat berkeluh kesah yang selalu sabar yang 

membantu serta memberi support selama masa perkuliahan termasuk dalam 

proses penyelesaian skripsi ini 

10. Kepada semua pihak yang terlibat yang tidak dapat disebutkan satu persatu 

penulis ucapkan terimakasih banyak atas segala bantuannya selama proses 

penyelesaian skripsi ini 

11. Terakhir, saya mau mengucapkan terimakasih kepada diri saya sendiri yang 

sudah berproses dan berjuang untuk menyelesaikan tugas akhir skripsi ini. 

Terimakasih untuk selalu kuat disetiap langkah.  

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi masih jauh dari kata 

sempurna, baik dari segi penyusunan, pembahasan, ataupun penulisannya. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya membangun, 

semoga bisa bermanfaat dan memberikan informasi bagi pembaca.  

 
Indralaya,  Juli 2023 
Penulis,  

 

 

 

Wulan Nida Cunda Haryani 
NIM.10011281924034 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR ISI 

 
ABSTRAK .............................................................................................................. i 

ABSTRACT ........................................................................................................... ii 

PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME ........................................................ iii 

HALAMAN PENGESAHAN .............................................................................. iv 

HALAMAN PERSETUJUAN ............................................................................. v 

RIWAYAT HIDUP .............................................................................................. vi 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiv 

DAFTAR DIAGRAM ......................................................................................... xv 

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................................... xvi 

BAB I  PENDAHULUAN ..................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .................................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................................. 4 

1.3 Tujuan Penelitian .............................................................................................. 5 

1.3.1 Tujuan Umum ......................................................................................... 5 

1.3.2 Tujuan Khusus ........................................................................................ 5 

1.4 Manfaat Penelitian ............................................................................................ 6 

1.4.1 Bagi Peneliti ............................................................................................ 6 

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat ..................................................... 6 

1.4.3 Bagi Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat .................................. 6 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian ................................................................................. 6 

1.5.1 Ruang Lingkup Lokasi ........................................................................... 6 

1.5.2 Ruang Lingkup Materi ............................................................................ 7 

1.5.3 Ruang Lingkup Waktu ............................................................................ 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 8 

2.1 Mahasiswa ......................................................................................................... 8 

2.2 Stress ................................................................................................................. 9 

2.2.1 Stress Akademik ................................................................................... 10 



x 
 

2.2.2 Sumber Stress ....................................................................................... 11 

2.2.3 Jenis-Jenis Stress .................................................................................. 13 

2.2.4 Gejala Stress ......................................................................................... 13 

2.2.5 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Stress ........................................... 14 

2.2.6 Tingkatan Stress .................................................................................... 15 

2.2.6 Dampak Stress ...................................................................................... 16 

2.3 Coping Stress Strategy .................................................................................... 18 

2.3.1 Pengertian Coping Stress Strategy ........................................................ 18 

2.3.2 Klasifikasi Strategi Coping ................................................................... 19 

2.3.3 Faktor yang Mempengaruhi Strategi Coping Stress ............................. 22 

2.4 Penelitian Terkait ............................................................................................ 25 

2.5 Kerangka Teori ............................................................................................... 28 

2.6 Kerangka Konsep ............................................................................................ 29 

2.7 Definisi Operasional........................................................................................ 30 

2.8 Hipotesis Penelitian ......................................................................................... 33 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 34 

3.1 Desain Penelitian ............................................................................................. 34 

3.2 Populasi dan Sampel Penelitian ...................................................................... 34 

3.2.1 Populasi ................................................................................................. 34 

3.2.2 Sampel .................................................................................................. 34 

3.2.3 Teknik Pengambilan Sampel ................................................................ 36 

3.3 Jenis, Cara dan Alat Pengumpulan Data ......................................................... 36 

3.3.1 Jenis Data .............................................................................................. 36 

3.3.2 Cara Pengumpulan Data ....................................................................... 36 

3.3.3 Alat Pengumpulan Data ........................................................................ 37 

3.4 Pengolahan Data.............................................................................................. 39 

3.5 Analisis dan Penyajian Data ........................................................................... 39 

3.5.1 Analisis Univariat ................................................................................. 39 

3.5.2 Analisis Bivariat ................................................................................... 39 

3.5.3 Analisis Multivariat .............................................................................. 40 

3.5.4 Penyajian Data ...................................................................................... 41 

3.6 Uji Validitas dan Reabilitas ............................................................................ 41 

3.6.1 Uji Validitas .......................................................................................... 41 

3.6.2 Uji Reabilitas ........................................................................................ 45 



xi 
 

BAB IV HASIL PENELITIAN .......................................................................... 47 

4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian ............................................................... 47 

4.1.1 Profil Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya .............. 47 

4.1.2 Visi dan Misi Fakultas Kesehatan Masyarakat ..................................... 48 

4.1.3 Program Studi Fakultas Kesehatan Masyarakat ................................... 48 

4.1.4 Jumlah Mahasiswa ................................................................................ 49 

4.2 Hasil Penelitian ............................................................................................... 50 

4.2.1 Analisis Univariat ................................................................................. 50 

4.2.2.1 Gambaran Karakteristik Responden .................................................. 50 

4.2.3 Analisis Bivariat ................................................................................... 66 

4.2.2 Analisis Multivariat .............................................................................. 68 

BAB V PEMBAHASAN ..................................................................................... 78 

5.1 Keterbatasan Penelitian ................................................................................... 78 

5.2 Coping Stress Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang 
Menyusun Skripsi ................................................................................................. 78 

5.3 Hubungan Optimisme dengan Coping Stress Strategy Mahasiswa Fakultas 
Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ...................................... 80 

5.4 Hubungan Kecerdasan Emosional dengan Coping Stress Strategy Mahasiswa 
Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 81 

5.5 Hubungan Kepribadian Hardiness dengan Coping Stress Strategy Mahasiswa 
Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 83 

5.6 Hubungan Dukungan Sosial dengan Coping Stress Strategy Mahasiswa 
Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 85 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN............................................................. 88 

6.1 Kesimpulan ..................................................................................................... 88 

6.2 Saran ................................................................................................................ 88 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 90 

LAMPIRAN ......................................................................................................... 95 

 

 

 

 



xii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 1 Penelitian Terkait ................................................................................. 25 

Tabel 2. 2 Definisi Operasional ............................................................................ 30 

Tabel 3. 1 Tabel Minimal Sampel ......................................................................... 35 

Tabel 3. 2 Interpretasi Koefisien Korelasi ............................................................ 40 

Tabel 3. 3 Hasil Uji Validitas ................................................................................ 42 

Tabel 3. 4 Hasil Uji Reabilitas .............................................................................. 46 

Tabel 4. 1 Jumlah Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat ........................... 49 

Tabel 4. 2 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan ............... 50 

Tabel 4. 3 Distribusi Frekuensi Karakteristik Responden Berdasarkan Program 

Studi ...................................................................................................................... 50 

Tabel 4. 4 Deskriptif Data Coping Stress Strategy Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 51 

Tabel 4. 5 Kategorisasi Data Coping Stress Strategy Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 51 

Tabel 4. 6 Distribusi Frekuensi Pertanyaan Coping Stress Strategy Mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 52 

Tabel 4. 7 Deskriptif Data Optimisme Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Yang Sedang Menyusun Skripsi ........................................................................... 55 

Tabel 4. 8 Kategorisasi Data Optimisme Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 55 

Tabel 4. 9 Distribusi Frekuensi Pertanyaan Optimisme Mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ...................................... 56 

Tabel 4. 10 Deskriptif Data Kecerdasan Emosional Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 57 

Tabel 4. 11 Kategorisasi Data Kecerdasan Emosional Mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ...................................... 57 

Tabel 4. 12 Distribusi Frekuensi Pertanyaan Kecerdasan Emosional Mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 58 

Tabel 4. 13  Deskriptif Data kepribadian Hardiness Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 59 



xiii 
 

Tabel 4. 14 Kategorisasi Data kepribadian Hardiness Mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ...................................... 60 

Tabel 4. 15 Distribusi Frekuensi Pertanyaan Kepribadian Hardiness Mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 60 

Tabel 4. 16 Deskriptif Data Dukungan Sosial Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 62 

Tabel 4. 17 Kategorisasi Data Dukungan Sosial Mahasiswa Fakultas Kesehatan 

Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................................................... 62 

Tabel 4. 18 Distribusi Frekuensi Pertanyaan Dukungan Sosial Mahasiswa Fakultas 

Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ...................................... 63 

Tabel 4. 19 Uji Normalitas .................................................................................... 66 

Tabel 4. 20 Hubungan antara Optimisme dengan Coping Stress Strategy Mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi ....................... 66 

Tabel 4. 21 Hubungan antara kecerdasan emosional dengan Coping Stress Strategy 

Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi .... 67 

Tabel 4. 22 Hubungan antara Kepribadian Hardiness dengan Coping Stress Strategy 

Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang Menyusun Skripsi .... 67 

Tabel 4. 23 Hubungan antara Dukungan Sosial dengan Coping Stress Strategy 

Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Yang Sedang .................................. 68 

Tabel 4. 24 Pemodelan Awal ................................................................................ 69 

Tabel 4. 25 Hasil Uji Confounding Tanpa Kecerdasan Emosional ...................... 69 

Tabel 4. 26 Hasil Uji Confounding Tanpa Dukungan Sosial................................ 70 

Tabel 4. 27 Hasil Asumsi Eksistensi (Residuals Statistic) .................................... 71 

Tabel 4. 28 Hasil Asumsi Independensi (Durbin Watson) ................................... 72 

Tabel 4. 29 Hasil Asumsi Linieritas ...................................................................... 72 

Tabel 4. 30 Uji Glejser .......................................................................................... 73 

Tabel 4. 31 Uji Normalitas Kolmogorov Smirnov ............................................... 74 

Tabel 4. 32 Hasil Asumsi Multicollinearity .......................................................... 75 

Tabel 4. 33 Hasil Pemodelan Akhir Uji Regresi Linier Berganda ........................ 75 

Tabel 4. 34 Hasil Persamaan Garis Regresi Linier Berganda ............................... 76 

 

 



xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2. 1 Kerangka Teori ................................................................................. 28 

Gambar 2. 2 Kerangka Konsep ............................................................................. 29 

Gambar 4. 1 Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya ................... 47 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



xv 
 

DAFTAR DIAGRAM 

Diagram 4.1 Scatterplot Untuk Asumsi Homoscedasity....................................... 73 

Diagram 4.2 Diagram Batang Untuk Asumsi Normalitas .................................... 74 

Diagram 4.3 Diagram P-P Plot Untuk Asumsi Normalitas .................................. 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xvi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. Informed Consent 

Lampiran 2. Kuesioner Data Responden 

Lampiran 3. Kuesioner Coping Stress Strategy 

Lampiran 4. Kuesioner Optimisme 

Lampiran 5. Kuesioner Kecerdasan Emosional 

Lampiran 6. Kuesioner Kepribadian Hardiness 

Lampiran 7. Kuesioner Dukungan Sosial 

Lampiran 8. Hasil Output Analisis SPSS  

Lampiran 9. Keterangan Lolos Kaji Etik 

Lampiran 10. Surat Balasan Izin Penelitian Fakultas Kesehatan Masyarakar 

Lampiran 11. Surat Izin Uji Validitas 

Lampiran 12. Dokumentasi Kegiatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

1 
 

BAB I  

PENDAHULUAN 
 

1.1  Latar Belakang 

 Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) adalah hak setiap orang yang ada di 

tempat kerja. Menurut UU No.1 Tahun 1970 Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(K3) merupakan upaya untuk menjamin hak perlindungan atau keselamatan tenaga 

kerja yang melakukan pekerjaan dan orang lain yang berada di tempat kerja serta 

menjamin sumber produksi untuk dipergunakan secara efisien dan aman. Setiap 

tempat kerja memiliki berbagai potensi bahaya yang dapat menyebabkan penyakit 

akibat kerja maupun kecelakaan kerja. Penerapan K3 di tempat kerja tidak hanya 

berfokus pada mencegah terjadinya penyakit akibat kerja ataupun kecelakaan kerja 

dari bahaya fisik, kimia, biologi dan ergonomi tetapi juga juga menjamin 

perlindungan atas kesehatan mental, emosional dan psikis tenaga kerja sebagai 

akibat adanya bahaya psikososial di tempat kerja (Irzal, 2016). Bahaya psikososial 

menjadi permasalahan yang sering terabaikan di tempat kerja, padahal bahaya 

psikososial merupakan salah satu faktor penting yang harus dikendalikan sebagai 

upaya untuk menjamin kesehatan mental para pekerja. Perlu diketahui bahwa 

pekerja sering mengalami situasi dan lingkungan kerja yang tidak kondusif, seperti 

bekerja dalam shift, tuntutan dan tekanan kerja yang berlebihan, bekerja monotoni, 

mutasi dalam pekerjaan, tidak jelasnya peran kerja, serta konflik dengan teman 

kerja. Semua aspek tersebut merupakan beberapa faktor psikososial yang apabila 

tidak segera diatasi akan berdampak pada timbulnya stress (Fitri, 2013).  

 Stress merupakan keadaan seseorang yang ditandai dengan perasaan tegang 

dan cemas, takut dan khawatir akibat adanya ketidakseimbangan antara tuntutan 

dan kemampuan individu yang disertai dengan ketegangan emosional dan 

berpengaruh pada keadaan fisik dan psikologis seseorang (Amin & Al-Fandi, 

2007). Stress dapat melanda siapa pun baik dari kalangan muda maupun tua, yang 

bekerja maupun yang sedang menempuh pendidikan. Begitu pun pada mahasiswa 

yang sedang menuntut ilmu di perguruan tinggi rentan untuk mengalami stress. 

Stress yang paling sering dialami mahasiswa adalah stress akademik. Stress pada 
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mahasiswa disebabkan oleh academic stressor. Academic stressor adalah stress 

yang dialami mahasiswa yang bersumber dari proses pembelajaran atau hal-hal 

yang berkaitan dengan kegiatan belajar. Stres akademik muncul ketika adanya 

tekanan yang disebabkan oleh suatu kondisi akademik tertentu, tekanan ini 

melahirkan respon berupa reaksi fisik, perilaku, pikiran maupun emosi negatif yang 

muncul akibat tuntutan akademik yang mereka hadapi (Barseli et al., 2020). Haabeb 

dan Koochaki dalam (Ambarwati et al., 2017) persentase mahasiswa di dunia yang 

mengalami stress akademik sebesar 38-71%, sedangkan di Asia sebesar 39,6-

61,3%. Sementara itu, persentase mahasiswa yang mengalami stress akademik di 

Indonesia didapatkan sebesar 36,7- 71,6%. Berdasarkan penelitian yang dilakukan 

oleh Debi Anggraini (2022) mengenai gambaran tingkat stress pada mahasiswa 

tingkat akhir di Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Katolik Musi Charitas 

Palembang didapatkan mahasiswa dengan tingkat stress normal sebanyak 4 

mahasiswa (6.7%), 8 mahasiswa dengan tingkat stress ringan (12.7%), 19 

mahasiswa dengan tingkat sedang, 22 mahasiswa dengan tingkat stress berat 

(34.9%) dan 10 mahasiswa dengan tingkat stress sangat berat (15.9%). Selain itu, 

hasil penelitian yang dilakukan oleh Atika Rahmawati dkk (2020) pada mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sam Ratulangi Manado didapatkan 

mahasiswa berada dalam kategori stres di tingkat berat yaitu sebanyak 66.2%, stres 

tingkat sedang yaitu sebanyak 16.9% dan mahasiswa yang mengalami stres tingkat 

rendah yaitu sebanyak 16.9%.  

Salah satu academic stressor yang dialami mahasiswa adalah penyusunan 

tugas akhir atau skripsi. Skripsi merupakan sebuah karangan ilmiah yang wajib 

ditulis dan disusun oleh mahasiswa program sarjana sebagai salah satu persyaratan 

untuk mendapatkan gelar kesarjanaannya (Nurhindazah & Kustanti, 2017). Pada 

umumnya proses penyusunan skripsi dilakukan ketika mahasiswa berada pada 

semester tujuh dan delapan. Dalam proses penyusunan skripsi, mahasiswa akan 

mulai menggunakan kemampuan berpikirnya (kognitif) untuk melakukan 

penelitian secara mandiri, seperti kemampuan berpikir kreatif dalam menentukan 

topik penelitian, kemampuan merumuskan masalah, mengumpulkan, mengolah dan 

menganalisis data, menarik kesimpulan dari hasil penelitian yang dilakukannya 

kemudian menyampaikan hasil penelitian ke dalam bentuk tulisan ilmiah yang 
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membutuhkan proses tidak singkat. Mahasiswa diberi tanggung jawab untuk 

mengerjakan skripsi dengan tepat waktu yaitu idealnya selama 4 Tahun. Namun, 

pada kenyataannya, proses penyusunan skripsi bukanlah tergolong mudah dalam 

pengerjaannya. Tidak sedikit mahasiswa mengalami berbagai masalah atau 

kesulitan saat mengerjakan tugas akhir atau skripsi yang berakibat terhambatnya 

proses penyusunan skripsi (Ulum, 2018). 

Menurut penelitian yang dilakukan oleh Prameswari dkk, permasalahan 

mahasiswa dalam proses penyusunan skripsi diantaranya mencari judul yang 

efektif, menemukan dan merumuskan masalah, kesulitan dalam menyusun latar 

belakang, kesulitan dalam menentukan metode penelitian dan analisis data, 

kesulitan menuangkan ide kedalam bahasa ilmiah, kesulitan dengan standar tata 

tulis ilmiah, kesulitan mencari  referensi atau bahan bacaan, takut menemui dosen 

pembimbing serta keterbatasan dana dan waktu penelitian (Prameswari et al., 

2022). Selain itu, hasil penelitian yang dilakukan Umrina menunjukkan bahwa 

terdapat dua faktor penghambat penyelesaian studi mahasiswa yaitu faktor internal 

dan eksternal. Faktor internal meliputi; malas dan kurang motivasi, kemampuan 

akademis. Sedangkan faktor eksternal meliputi; tuntutan keluarga dan orang tua 

untuk segera lulus, lingkungan/teman, sistem administrasi skripsi, proses 

bimbingan dengan dosen pembimbing, dan kesulitan mendapatkan referensi 

(Umrina, 2019).  

Fenomena yang terjadi di Indonesia pada mahasiswa yang sedang 

menyelesaikan skripsi yaitu adanya mahasiswa yang putus asa dan nekat 

melakukan bunuh diri karena stres dalam menyelesaikan skripsi. Mengutip 

pemberitaan Kompas.com tahun 2020, seorang mahasiswa di salah satu universitas 

di Samarinda Kalimantan Timur nekad bunuh diri karena depresi setelah kuliah 7 

tahun tidak kunjung lulus lantaran skripsinya tidak kunjung usai.  Selain itu, pada 

tahun 2021 seorang mahasiswa perguruan tinggi negeri di Palembang, Sumatera 

Selatan juga tewas bunuh diri karena depresi akibat skripsi. Berdasarkan fenomena 

yang terjadi dapat disimpulkan bahwa mahasiswa tersebut tidak dapat mengatasi 

stress dengan baik sehingga berkembang menjadi stress yang hebat hingga 

kemudian terjadinya bunuh diri.  
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Oleh karena itu, mahasiswa perlu memiliki strategi-strategi yang dapat 

digunakan untuk menghadapi problem, tekanan dan tuntutan yang terjadi pada 

dirinya yang dapat mengakibatkan stress dengan cara melakukan coping stress. 

Coping mengacu pada upaya individu untuk menghadapi perasaan ketidaksesuaian 

antara tuntutan lingkungan dan kemampuan yang dalam situasi stress (Sarafino, 

1998). Sedangkan menurut Cicarelli, Coping stress adalah tindakan yang dapat 

dilakukan oleh individu untuk mentolerir, menguasai, meminimalkan, atau 

mengurangi efek dari stress, dan individu dapat memasukkan strategi perilaku dan 

strategi psikologis (Ciccarelli, 2015). Coping Stress dapat dilakukan dengan 

berbagai cara tergantung tinggi-rendahnya stress yang dialami dan jenis strategi 

coping stress yang bagaimana mereka sukai untuk diterapkan ketika stress melanda. 

Menurut Lazarus dan Folkman (1984) coping dapat digunakan dalam bentuk 

Problem Focused Coping (PFC) yang dilakukan dengan cara menghadapi masalah 

yang menjadi penyebab timbulnya stress secara langsung dan juga menggunakan 

Emotion Focused Coping (EFC) yang lebih mengarah pada strategi penangan stress 

dimana individu memberi respon terhadap situasi stress dengan cara emosional. 

Jika individu berhasil secara efektif mengendalikan situasi yang dinilai menekan, 

maka dampak negatif dari stress bisa dikurangi secara maksimal.  

 Berdasarkan penjelasan diatas, menunjukan bahwa mahasiswa yang sedang 

menyusun skripsi rentan untuk mengalami stress yang timbul akibat adanya tekanan 

dan tuntutan yang dialaminya yang berasal dari dalam dirinya maupun dari luar 

dirinya. Mahasiswa yang mengalami stress dapat melakukan coping stress untuk 

meminimalisir stress yang terjadi. Banyak faktor yang mempengaruhi coping stress 

yang dilakukan oleh mahasiswa ketika mengalami stress saat penyusunan skripsi. 

Untuk itu perlu dilakukan penelitian tentang Faktor-Faktor yang mempengaruhi 

coping stress strategy pada mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas 

Sriwijaya yang sedang menyusun skripsi.  

1.2  Rumusan Masalah 

 Mahasiswa yang sedang menuntut ilmu di perguruan tinggi rentan untuk 

mengalami stress. Stress yang biasanya dialami mahasiswa disebabkan adanya 

tekanan dan tuntutan akademik yang tidak dapat diatasi oleh individu. Salah satu 

tuntutan akademik mahasiswa adalah menyelesaikan skripsi atau tugas akhir. 
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Menurut sebagian besar mahasiswa, skripsi merupakan sebuah tugas yang tentu 

tidak ringan. Banyak mahasiswa yang mengalami hambatan ataupun masalah 

dalam proses penyusunan skripsi, baik dari dalam dirinya maupun dari luar. 

Hambatan-hambatan  tersebut diantaranya malas dan kurang motivasi, mencari 

judul yang efektif, menemukan dan merumuskan masalah, kesulitan dalam 

menyusun latar belakang, kesulitan metode penelitian dan analisis data, kesulitan 

menuangkan ide kedalam bahasa ilmiah, kesulitan dengan standar tata tulis ilmiah, 

kesulitan mencari  referensi atau bahan bacaan, takut menemui dosen pembimbing, 

dana dan waktu yang terbatas, tekanan dari keluarga, lingkungan/teman yang tidak 

mendukung dan proses pembimbingan pada dosen. Mereka merasa diberikan beban 

berat yang mengakibatkan kesulitan yang dirasakan berkembang menjadi stress 

bahkan hingga hal yang paling fatal yaitu mahasiswa nekad untuk melakukan bunuh 

diri. Mahasiswa yang mengalami stress saat menyusun skripsi dapat melakukan 

Strategy coping stress untuk mengurangi perasaan stress yang sedang terjadi. 

Coping Stress dapat dilakukan dengan berbagai cara tergantung tinggi-rendahnya 

stress yang dialami dan jenis strategi coping stress yang bagaimana mereka sukai 

untuk diterapkan ketika stress melanda. Selain itu, faktor internal dan eksternal juga 

dapat mempengaruhi coping stress strategies mahasiswa penyusun skripsi. Untuk 

itu peneliti ingin mengetahui Faktor-Faktor yang mempengaruhi coping stress 

strategy pada mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya 

yang sedang Menyusun Skripsi.  

1.3  Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Faktor-Faktor yang mempengaruhi coping stress strategy pada mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya yang sedang menyusun 

skripsi 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Mengetahui coping stress strategy pada mahasiswa fakultas kesehatan 

masyarakat universitas sriwijaya yang sedang menyusun skripsi  

2. Menganalisis hubungan antara optimisme dengan coping stress strategy pada 

mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat universitas sriwijaya yang sedang 

menyusun skripsi 
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3. Menganalisis hubungan antara Kecerdasan emosional dengan coping stress 

strategy pada mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat universitas sriwijaya 

yang sedang menyusun skripsi 

4. Menganalisis hubungan antara kepribadian Hardiness dengan coping stress 

strategy pada mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat universitas sriwijaya 

yang sedang menyusun skripsi 

5. Menganalisis hubungan antara dukungan sosial dengan coping stress strategy 

pada mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat universitas sriwijaya yang 

sedang menyusun skripsi 

6. Menganalisis variabel yang paling berhubungan dengan coping stress strategy 

pada mahasiswa fakultas kesehatan masyarakat universitas sriwijaya yang 

sedang Menyusun skripsi 

1.4  Manfaat Penelitian 

1.4.1 Bagi Peneliti 

 Sebagai sarana untuk mempraktekkan mata kuliah yang dipelajari secara 

langsung, sehingga dapat memperluas pengetahuan dan pemahaman tentang 

Faktor-Faktor yang mempengaruhi coping stress strategy. Dan diharapkan dapat 

mengaplikasikan teori yang diperoleh selama di bangku kuliah serta meningkatkan 

pengetahuan langsung di lapangan. 

1.4.2 Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

 Menambah rujukan pustaka mengenai stress kerja khususnya stress 

akademik yang dapat dimanfaatkan oleh dosen dan mahasiswa dan dapat digunakan 

sebagai referensi ilmiah untuk penelitian selanjutnya. 

1.4.3 Bagi Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat 

 Sebagai bahan acuan pengambilan keputusan dalam menghadapi rasa stres 

saat menyusun skripsi dan membantu meminimalisir stress dengan strategi coping 

yang baik. 

1.5  Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Ruang Lingkup Lokasi 

 Penelitian ini akan dilaksanakan di Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Sriwijaya. 
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1.5.2 Ruang Lingkup Materi 

 Materi penelitian ini adalah Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) 

khususnya materi psikososial hazard 

1.5.3 Ruang Lingkup Waktu 

Penelitian ini akan dilakukan pada bulan Januari 2023 – Juli 2023 
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