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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

 

Kemajuan suatu bangsa ditentukan dari sumber daya manusia yang 

dimilikinya. Sumber daya manusia yang berkualitas tinggi mampu 

menciptakan bukan saja nilai komparatif tetapi juga nilai kompetitif-

generatif-inovatif dengan menggunakan energi tertinggi seperti: 

intelligence, creatifvity dan imagination (Sutrisno, 2017). 

Sumber daya manusia yang unggul tersebut di dapat dari manusia-

manusia yang memiliki kinerja yang baik. Menurut Mangkunegara (2019),  

kinerja (prestasi kerja) adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan kepadanya. keberhasilan perusahaan dapat 

dipengaruhi oleh kinerja para karyawannya, oleh karena itu perusahaan 

harus selalu memperhatikan dan meningkatkan kualitas kinerja 

karyawannya. Kinerja diperoleh dari energi yang menggerakkan segala 

potensi yang ada, menciptakan keinginan yang tinggi dan luhur serta 

meningkatkan kegairahan dan kebersamaan. 

Menurut Fahmi (2018:2) “kinerja adalah hasil yang diperoleh suatu 

organisasi baik organisasi tersebut bersifat profit oriented dan non profit 

oriented yang dihasilkan selama satu priode waktu”. adalah proses dengan 

mana kinerja individual diukur dan dievalusi”. 
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Karyawan yang memiliki kinerja yang baik akan memperlihatkan 

minat, perhatian, dan keikutsertaan dalam menjalankan tugas dan 

kewajibannya serta kegiatan lainnya. Banyak faktor yang dapat mendorong 

karyawan untuk menghasilkan kinerja yang baik diantaranya. Lingkungan 

Kerja Fisik  memiliki pengaruh yang sangat penting terhadap kinerja 

karyawan dalam sebuah perusahaan, untuk dapat meningkatkan kinerja 

karyawan perusahaan harus menciptakan Lingkungan Kerja Fisik  yang 

kondusif akan membuat karyawan menjadi lebih fokus dalam mengerjakan 

dan bertanggung jawab dengan tugas yang diberikan. Tata ruang kantor 

yang nyaman, lingkungan yang tenang, pertukaran udara yang baik, warna, 

penerangan yang cukup, maupun musik yang merdu. Lingkungan Kerja 

Fisik  yang nyaman dan baik merupakan hal yang sangat disenangi oleh 

karyawan pada umumnya, karena ini akan mempengaruhi produktivitas 

karyawan yang diharapkan di setiap organisasi, bertujuan tidak lain ialah 

mengarah ke suatu kinerja yang positif terhadap organisasi dimana 

karyawan bekerja. 

Dengan adanya Lingkungan Kerja Fisik yang baik diharapkan 

membawa perubahan yang baik dalam produktivitas dan kinerja karyawan. 

Hal ini sesuai dengan pendapat Siagian (2018), yang menyatakan bahwa 

telah umum diakui baik pakar maupun ahli praktisi manajemen bahwa 

kondisi Fisik  tempat kerja yang menyenangkan perlu dan memberikan 

kontribusi nyata dalam meningkatkan produktivitas kerja. Lingkungan 
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Kerja Fisik yang memadai bagi karyawannya dapat meningkatkan kinerja 

dan sebaliknya Lingkungan Kerja Fisik  yang tidak memadai dapat 

menurunkan kinerja karyawan dan akhirnya produktivitas kerja karyawan. 

Lingkungan Kerja Fisik adalah lingkungan yang didalamnya terdapat 

perabot, tata ruang, dan kondisi Fisik  lainnya yang dapat mempengaruhi 

aktifitas karyawan. Menurut Sedarmayanti (2018), Lingkungan Kerja Fisik 

adalah segala keadaan yang berbentuk Fisik  dan terdapat disekitar tempat 

kerja yang mempengaruhi cara bekerja karyawan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Suatu kondisi Lingkungan Kerja Fisik dikatakan 

baik atau sesuai apabila manusia dapat melaksanakan kegiatan secara 

optimal, sehat, aman dan nyaman. Lingkungan Kerja Fisik yang baik akan 

menciptakan kemudahan dalam pelaksanaan tugas serta dapat membantu 

mengurangi kejenuhan dan kelelahan bagi karyawan, serta menjadikan 

karyawan fokus dalam bekerja sehingga karyawan dapat memusatkan 

perhatian dan pikirannya terhadap pekerjaan. Lingkungan Kerja Fisik  yang 

menyenangkan menjadi kunci pendorong bagi karyawan untuk 

menghasilkan kinerja yang optimal. Lebih jauh lagi Lingkungan Kerja Fisik 

yang kurang baik dapat menuntut tenaga kerja dan waktu yang lebih banyak 

dan tidak mendukung diperolehnya rancangan sistem kerja yang efisien. 

Seperti yang dikatakan oleh Ahyari, umumnya karyawan menghendaki 

tempat kerja yang menyenangkan, memberikan tempat kerja yang 

menyenangkan berarti telah menimbulkan perasaan yang nyaman dalam 

bekerja pada karyawan (Ahyari, 2017). 
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Dalam mencapai kenyamanan tempat kerja, kondisi Lingkungan Kerja 

Fisik perlu mendapatkan perhatian baik dari pimpinan atau manajer maupun 

karyawannya. Kondisi Lingkungan Kerja Fisik yang nyaman 

memungkinkan karyawan bekerja lebih semangat sehingga hasil kerjanya 

lebih memuaskan. Lingkungan Kerja Fisik yang nyaman dapat dirasakan 

manakala ditunjang oleh beberapa faktor yaitu; terdapat penerangan yang 

baik dalam hal ini tidak hanya terbatas pada penerangan listrik namun juga 

penerangan matahari dan juga adanya  ventilasi yang baik untuk membantu 

pertukaran udara kotor dengan udara yang bersih, temperature ruangan 

harus disesuaikan dengan suhu udara di luar ruangan, yang mana temperatur 

ideal yaitu ± 3-4o Celcius dari udara di luar ruangan, jauh dari kebisingan, 

serta memiliki ruang gerak ideal yaitu ruang gerak yang leluasa sehingga 

dapat menekan tingkat kerusakan, kecelakaan kerja dan membantu 

kelancaran kerja para karyawan. 

Berikut adalah data penilaian Lingkungan Kerja Fisik di Badan 

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Aset (BPKAD) Ogan Ilir. 

Tabel 1.1 

Kondisi Lingkungan Kerja Fisik Pegawai Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Ogan Ilir 

 
No. Lingkungan 

Kerja Fisik  

Keadaan 

Lingkungan Kerja 

Fisik  

Nilai Ambang 

Batas 

Keterangan 

1 Pencahayaan 100 s.d 150 lux 100lux Cukup 

2 Kebersihan >2 kali 2x Baik 

3 Kebisingan - 85 dBA kurang 

4 Sirkulasi udara 25˚C 25˚C Cukup 

5 Penataan ruangan - - Cukup 
          Sumber : Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) Ogan Ilir, 2022  

 

Dari data di atas diketahui bahwa secara keseluruhan kondisi 
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Lingkungan Kerja Fisik Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Aset 

(BPKAD) Ogan Ilir tampak baik dan memadai. Kondisi kantor BPKAD 

Ogan Ilir saat ini terus dilakukan pembenahan dari segi sarana dan 

prasarana. Terdapat banyak fasilitas yang disediakan untuk memudahkan 

karyawan dalam bekerja. Namun, tingkat kebisingan Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Aset (BPKAD) Ogan Ilir masih dinilai 

“kurang”, dikarenakan letak kantor yang berseberangan dengan aula serba 

guna yang sering digunakan untuk acara seremonial, pelantikan dan 

sebagainya. Hal tersebut menjadi salah satu penyebab kinerja pelayanan 

yang diberikan pegawai BPKAD kabupaten Ogan Ilir pada beberapa aspek 

belum memenuhi target. Berikut penilaian kinerja pegawai BPKAD di 

tinjauan dari   beberapa aspek : 

Tabel 1.2. 

Penilaian Kinerja Pegawai BPKAD Kabupaten 

Ogan Ilir Tahun 2021-2022 
NO Aspek Tahun Target Pencapaian 

  2021 2022 

1. 

 

2. 

Orientasi 

pelayanan 

Integritas 

75 

 

75 

75                              100 

 

80           100 

3. Komitemen 80 90           100 

4. Disiplin 70 70           100 

5. Kerjasama 80 80           100 

Rata rata 76 79           100 

               Sumber : Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Aset (BPKAD) Ogan Ilir, 2022 

 

Tabel 1.2. diatas menunjukkan bahwa semua aspek penilaian 

kinerja pegawai belum ada yang memenuhi target. Tahun 2021 rata-rata 

pencapaian kinerja hanya mencapai 76, dan tahun 2022 naik 3 poin menjadi 



6 
 

79, angka tersbut masih jauh dari target yang harus dicapai. Uraian dan 

fenomena tersebut mendorong penulis untuk melakukan penelitian dengan 

judul ”Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja pegawai Badan 

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Ogan Ilir”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

 

Permasalahan yang akan dirumuskan pada penelitian ini yaitu 

Bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap kinerja pegawai 

Badan Pengelola Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Ogan Ilir ?. 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

 

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk mengetahui pengaruh 

Lingkungan Kerja Fisik terhadap kinerja pegawai Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah Kabupaten Ogan Ilir. 

 
 

1.4. Manfaat Penelitian 

 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

 

a. Teoritis 

 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan referensi dan 

informasi mengenai pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap 

kinerja pegawai dan dapat menjadi acuan bahan pertimbangan 

bagi peneliti berikutnya. 
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b. Praktis 

 

Hasil peneliti ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi 

peningkatan kinerja pegawai karyawan BPKAD Kabupaten Ogan 

Ilir. 
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