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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Berkembangnya teknologi informasi saat ini, sangat dibutuhkan seiring 

berkembangnya zaman. Teknologi informasi ini dapat memudahkan manusia dalam 

mengolah dan menyajikan suatu informasi yang berkualitas. 

Pengelolaan persediaan barang yang efektif selalu menjadi prioritas bagi 

setiap perusahaan agar dapat menghindari risiko kehilangan, kerusakan, dan 

kesalahan dalam melakukan pemesanan. Untuk mencapai tujuan tersebut, 

diperlukan pendekatan terstruktur dan penggunaan aplikasi yang dapat 

memudahkan pengelolaan persediaan barang. 

Pengolahan data dan informasi yang banyak menjadi tidak efektif jika 

dilakukan secara manual. Hal ini dapat menyebabkan data dan informasi tercecer 

dan menumpuk terkait transaksi antara bengkel dan pelanggan serta persediaan 

bengkel. Oleh karena itu, diperlukan pendekatan terstruktur dan penggunaan 

aplikasi yang dapat memudahkan pengolahan data dan informasi tersebut. 

Bengkel Citra Mandiri merupakan salah satu bengkel yang berada di Kota 

Palembang yang masih mengatur persediaan barang dengan cara manual. Dari hal 

tersebut, maka Bengkel Citra Mandiri membutuhkan media pengolahan data yang 

akurat untuk mempermudah pelayanan terhadap Customer. Oleh karena itu aplikasi 

persediaan barang sangat dibutuhkan untuk menjalankan fungsinya.  

Berdasarkan pernyataan tersebut, maka penulis tertarik untuk membuat 

aplikasi persediaan barang yang terkomputerisasi seperti yang sudah dijelaskan 
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dalam bentuk laporan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Projek Akhir 

yang diberi judul “Aplikasi Persediaan Barang Pada Bengkel Citra Mandiri”. 

1.1.1 Tujuan 

Berikut tujuan dari penelitian ini ialah untuk membuat Aplikasi Persediaan 

Barang Pada Bengkel Citra Mandiri, yang menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan MySQL bertujuan untuk membantu Bengkel Citra Mandiri dalam 

mengelola data data barang keluar masuk. 

1.1.2. Manfaat 

Berikut ini manfaat dari Aplikasi Persediaan Barang pada Bengkel: 

1. Meningkatkan Efisiensi dan Produktifitas dalam mengelola Persediaan Barang 

2. Mempermudah dan mempersingkat waktu pegawai dalam melakukan 

pengelolahan persediaan barang 

3. Dapat memberi kemudahan dalam pencatatan barang masuk dan barang keluar, 

mengontrol data,dan melakukan rekap pada laporan keuangan. 

4. Bisa menentukan jumlah Persediaan Barang di Bulan berikutnya, agar tidak 

adanya kekurangan barang di gudang 

5. Mengurangi resiko adanya kehilangan data. 

1.2 Batasan Masalah 

Untuk memastikan fokus pada permasalahan utama yang ada, penulis akan 

membatasi cakupan topik yang akan dibahas dalam laporan akhir ini, maka 

penulis membatasi ruang lingkup yang akan dibahas sebagai  berikut : 

1. Proses pengelolaan data barang keluar dan barang masuk pada gudang. 

2. Proses laporan persediaan barang dan laporan keuangan 
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1.3 Metodelogi Penelitian 

1.3.1 Waktu dan Tempat Penelitian 

1) Waktu 

Waktu yang diperlukan untuk penulisan laporan ini 6 Bulan dari Januari 2023 

hingga Juni 2023 

2) Tempat 

Penelitian ini dilakukan di Bengkel Citra Mandiri di Jln. Jend. Basuki Rachmat, 

Pahlawan, Kec. Kemuning, Kota Palembang, Sumatera Selatan 30128 

1.3.2 Metode Penelitian 

Dalam melakukan pengumpulan data untuk melakukan penelitian di 

Bengkel Citra Mandiri, penulis menggunakan 2 metode yaitu data primer dan data 

sekunder. Berikut adalah penjelasan dari 2 metode yang penulis gunakan sebagai 

berikut : 

1. Data Primer 

Data Primer ialah observasi yang dilakukan oleh penulis secara langsung 

dari objek dan tempat penulis teliti di Bengkel Citra Mandiri, untuk memperoleh 

data tersebut penulis menerapkan beberapa metode yaitu : 

1) Wawancara 

Pada metode wawancara ini penulis melakukan wawancara langsung 

dengan menanyakan apa saja barang barang yang menjadi persediaan di Bengkel 

Citra Mandiri dan apa saja yang bisa penulis bahas untuk penelitian projek akhir 

kepada Kepala Bengkel Citra Mandiri menjadi sumber informasi yang akurat 

2) Studi Kepustakaan 
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Studi kepustakaan ialah tata cara yang penulis jalani untuk memperoleh data 

yang jelas, penulis memperoleh tersebut melalui internet dan buku buku yang 

berkaitan dengan objek permasalahan. 

3) Observasi 

Dalam metode observasi ini setelah penulis menganalisa sistem yang ada di 

Bengkel Citra Mandiri kemudian penulis melakukan pencatatan data data dan 

informasi yang penting, penulis melakukan pencatatan ini langsung di lokasi untuk 

memperoleh informasi tentang Persediaan Barang yang ada di Bengkel Citra 

Mandiri 

4) Dokumentasi 

Pada metode ini penulis mengambil dokumentasi data – data tentang 

Persediaan Barang di Bengkel Citra Mandiri yang penulis butuhkan sebagai 

dokumentasi 

 

2. Data Sekunder 

Data sekunder dibutuhkan jika adanya data dari data primer kurang lengkap 

dan penulis memperoleh data dari beberapa contoh laporan penelitian yang sama 

 

1.3.3. Metode Pengembangan Sistem 

Pada riset ini penulis melakukan pengembangan sistem dengan model 

waterfall ialah model yang menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak 

secara sekuensial ataupun urutan yang dimulai dari analisis, desain, pengkodean, 

pengujian serta tahap support (Rosa dan Shalahuddin, 2011) sedangkan untuk tools 

yang digunakan ialah UML yaitu salah satu tools yang dipakai menjadi 
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pengembangan system berorientasi objek (Jacobson, I., Booch, G., & Rumbaugh, 

J. 1996). G 

Berikut ini ialah tahapan pengembangan sistem waterfall : 

1. Analisa  

Langkah awal adalah menganalisa kebutuhan sistem. Seorang yang 

berperan menjadi sistem analis akan mencari data data langsung dari user agar 

terbentuknya suatu sistem komputer yang bisa membantu user dalam melakukan 

tugas-tugas dengan mudah. 

2. Perancangan 

Perancangan ialah proses dari tahapan lanjutan yang berhubungan dengan 

perangkat lunak, data data, serta prosedur algoritma. Pada tahapan perancangan ini 

penulis membuat suatu pengambaran maupun rangkaian yang dibutuhkan. Penulis 

menggunakan DFD dan ERD untuk melakukan perancangan aplikasi yang akan 

dibuat 

3. Implementasi 

Implementasi merupakan proses lanjutan dari tahapan perancangan, Di 

tahapan perancangan sebelumnya akan diproses menjadi bahasa yang dimengerti  

sehingga akan mudah dipahami oleh komputer, penulis menggunakan Bahasa 

pemrograman PHP & MySql untuk Aplikasi yang dibuat. 

4. Pengujian 

Pengujian ialah tahap lanjutan dari implementasi, tahapan pengujian ialah 

tahapan proses uji salah atau benarnya suatu aplikasi yang sudah dibuat. Pada 

tahapan ini penulis akan memulai proses pengujian dengan menggunakan metode 

Blackbox untuk mengetahui berjalan atau tidaknya aplikasi yang telah dibuat. 
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1.4 Alat dan Bahan 

1. Hardware: 

• Acer Swift 3 Ryzen 5 

• OS Windows 64bit 

2. Software: 

    Google Chrome 

     Visual Studio Code 
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