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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Perbankan merupakan urat nadi perekonomian di seluruh negara, banyak 

roda-roda perekonomian terutama di gerakkan oleh perbankan baik secara langsung 

maupun tidak langsung. Perbankan di Indonesia memegang peranan yang teramat 

penting, terlebih negara Indonesia termasuk negara yang sedang membangun di 

segala sektor. Hal tersebut di jelaskan dalam Pasal 4 Undang-Undang No. 10 tahun 

1998, yaitu perbankan Indonesia bertujuan menunjang pelaksanaan pembangunan 

nasional dalam rangka meningkatkan pemerataan, pertumbuhan ekonomi dan 

stabilitas nasional kearah peningkatan rakyat banyak (Praptiwi, 2014). 

Melihat sejarah perbankan Indonesia, bank konvensioanal jauh lebih dulu ada 

dibandingkan dengan bank syariah yang baru ada di tahun 1992. Dengan waktu 

yang lebih lama itulah bank konvensional sudah lama menguasai pasar perbankan 

nasional dengan jumlah bank yang sudah banyak. Namun seiring dengan 

perkembangan dunia perbankan dan adanya kebutuhan masyarakat muslim untuk 

mendapatkan layanan jasa keuangan yang berdasarkan Syariat Islam yaitu prinsip 

bagi hasil, maka pemerintah membuat Undang-Undang No.7 Tahun 1992 tentang 

Perbankan yang secara implisit telah membuka peluang kegiatan usaha perbankan 

yang memiliki dasar operasional bagi hasil yang secara rinci dijabarkan dalam 

Peraturan Pemerintah No. 72 Tahun 1992 tentang Bank Berdasarkan Prinsip Bagi 

Hasil (Praptiwi, 2014). 
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Perlu diakui secara jujur bahwa perbankan konvensional yang berakar dari 

filosofi ajaran kapitalisme patut diduga hanya dipandu oleh akal manusia dan 

didorong oleh keinginan kuat untuk mengembangkan modal atau kekayaan secara 

individual. Dalam kenyataan, titik ekstrim ajaran kapitalisme ini, jelas bertolak 

belakang dengan sistem ekonomi sosialisme yang secara ekstrim pula lebih 

menekankan pada kepentingan bersama, sehingga mengorbankan kepentingan 

personal yang sejatinya juga harus dihargai (Praptiwi, 2014). 

Dewasa ini perekonomian dunia telah berkembang dengan begitu pesatnya 

ditandai dengan kemajuan di bidang teknologi informasi, persaingan yang ketat, 

dan pertumbuhan inovasi yang luar biasa dan memberikan implikasi yang besar 

terhadap dunia bisnis khususnya kepada bisnis yang berdasarkan pengetahuan 

(knowledge based business) di mana nilai perusahaan bukan hanya ditentukan oleh 

asset fisik namun juga berdasarkan pada kualitas sumber daya yang dimiliki 

perusahaan seperti pengetahuan, keahlian, inovasi yang dimiliki oleh tenaga kerja 

dengan menuntut perusahaan untuk memberikan porsi yang lebih besar dalam 

meningkatkan intangible asset. Seperti menurut resource based theory, perusahaan 

akan unggul dalam persaingan usaha dan mendapatkan kinerja keuangan yang baik 

dengan cara memiliki, menguasai dan memanfaatkan aset-aset strategis. 

Suatu perusahaan didirikan memiliki tujuan utama yaitu untuk mendapatkan 

laba yang maksimal. Perusahaan dihadapkan pada tuntutan agar mempunyai 

keunggulan bersaing baik itu dalam teknologi, produk yang dihasilkan maupun 

sumber daya manusianya. Namun, untuk memiliki keunggulan itu, perusahaan juga 

memerlukan investasi besar untuk mewujudkannya dengan kebutuhan dana yang 
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semakin besar pula. Salah satu cara investor melakukan pengambilan keputusan 

untuk berinvestasi yaitu dengan cara menilai kinerja keuangan dalam perusahaan. 

Kinerja keuangan perusahaan merupakan sesuatu yang dihasilkan oleh perusahaan 

dalam periode tertentu dengan mengacu kepada standar dan kebijakan yang telah 

ditetapkan. Pengukuran aktivitas kinerja keuangan perusahaan dirancang untuk 

menaksir bagaimana aktivitas kinerja dan hasil akhir yang dicapai (Dariati et al. 

2020). 

Kinerja keuangan yang baik dapat meningkatkan nilai perusahaan pada 

investor, meningkatnya nilai perusahaan merupakan harapan perusahaan karena 

akan menunjukan kemakmuran pemegang saham. Hal itu juga merupakan tujuan 

yang seharusnya dicapai oleh perusahan untuk mempengaruhi persepsi 

stakeholders dalam berinvestasi sehingga membantu menunjang kegiatan 

operasional perusahaan (Dumanauw and Suaryana 2021). Beberapa alat-alat 

analisis keuangan yang dapat digunakan untuk menilai kinerja keuangan suatu 

perusahaan salah satunya, yaitu Intellectual Capital (IC). 

Peningkatan kinerja keuangan perusahaan sangat bergantung pada 

pengelolaan pemegang saham pengendali. Kinerja keuangan merupakan salah satu 

tolak ukur keberhasilan manajemen dalam mengelola sumber daya secara optimal. 

(Dariati et al., 2020) menjelaskan bahwa Intellectual Capital adalah aset yang tidak 

mempunyai wujud dalam bentuk sumber daya informasi dan juga pengetahuan 

yang fungsinya untuk peningkatan kemampuan bersaing serta bisa meningkatkan 

kinerja keuangan perusahaan  perbankan. Dengan melakukan analisis kekuatan, 

kelemahan, kesempatan dan ancaman yang akan terjadi pada perusahaan maka 
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perusahaan perbankan akan menggunakan strategi dan kebijakan yang akan 

menambah nilai tambah (value added) perbankan. Nilai tambah ini salah satunya 

dengan meningkatkan intellectual capital yang menjadi aset bagi perusahaan 

perbankan. Intellectual capital merupakan salah satu kunci didalam meraih 

kesuksesan bagi perusahaan ditengah adanya persaingan yang sangat ketat. Dengan 

adanya intellectual capital maka perbankan dapat menjadi lebih unggul dan dapat 

memotivasi manajemen maupun karyawan didalam meningkatkan kegiatan 

perbankan agar menjadi lebih baik.   

Era globalisasi melahirkan fenomena baru dalam struktur perekonomian 

global, dimana perkembangan pada sektor perekonomian telah membawa 

perubahan yang cukup signifikan dalam pengelolaan sektor bisnis untuk mampu 

mempertahankan industrinya serta bersaing dalam pasar. Kemampuan bersaing 

tidak hanya terletak pada kepemilikan aset tidak berwujud (intangible asset), tetapi 

juga lebih kepada inovasi, pengetahuan, pengelolaan organisasi, sistem informasi 

serta pengembangan dan pelatihan sumber daya manusia yang dimiliki. Sumber 

daya dan aset terpenting bagi perusahaan telah diganti dari aset berwujud menjadi 

intellectual capital (model intelektual) yang menjadi elemen penting dalam 

peningkatan daya saing perusahaan saat ini. Hal inilah yang menjadi dasar 

penyebab pergeseran paradigma dalam dimensi kehidupan manusia dimana 

paradigma lama yang menitikberatkan pada kekayaan fisik (phisical capital) 

menjadi paradigma baru yang memfokuskan pada nilai kekayaan intelektual 

(intellectual capital). Bank adalah lembaga keuangan yang berperan sebagai 

perantara keuangan (financial intermediary) antara pihak- pihak yang memiliki 
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dana (surplus unit) dengan pihak-pihak yang memerlukan dana (defisit unit) serta 

merupakan institusi keuangan penting dalam ekonomi (Irmayanto dkk, 2009). 

Falsafah yang mendasari usaha bank adalah kepercayaan mausyarakat. Oleh karena 

itu faktor manusia didalamnya tersirat modal intelektual (intellectual capital) 

menjadi elemen penting pada bisnis perbankan.  

Menurut (Harianja & Fauzie, 2020) fenomena intellectual capital di Indonesia 

berkembang setelah munculnya Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan (PSAK) 

No. 19 (Revisi 2000) tentang aktiva tidak berwujud. Berdasarkan PSAK No. 19 

dinyatakan bahwa aktiva tidak berwujud adalah aktiva nonmoneter yang dapat 

diidentifikasi tidak mempunyai wujud fisik serta digunakan dalam menghasilkan 

barang atau jasa disewakan kepada pihak lainnya ataupun untuk tujuan 

administratif. Penelitian yang berkaitan dengan modal intelektual di Indonesia 

belum banyak, khususnya yang menggunakan metode dengan model VAICTM 

sebagai instrumen pengukuran intellectual capital. Akan tetapi penelitian tentang 

intellectual capital sangat penting dilakukan di Indonesia sebab:  

Pertama terdapat keputusan Ketua Badan Pengawas Pasar Modal dan 

Lembaga Keuangan Nomor: Kep-134/BL/2006 tentang kewajiban penyampaian 

laporan tahunan bagi emiten atau perusahaan publik yang mana ketentuan dalam 

laporan tersebut juga mencakup pengukuran yang diperlukan untuk model Pulic 

yang menginformasikan metodologi dalam penelitian ini.  

Kedua, telah diadakannya studi Most Admired Study Enterprise (MAKE) 

sejak tahun 2005 di Indonesia. MAKE study pertama kali diadakan pada tahun 1998 

oleh Teleos yang bekerjasama dengan KNOW Network. Teleos adalah sebuah 
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badan penelitian mandiri di bidang knowledge management dan intellectual capital. 

The KNOW Network adalah sebuah komunitas organisasi seluruh dunia berbasis 

internet yang berdedikasi mencapai kinerja superior melalui benchmarking, 

networking, dan best practice knowledge sharing.  

Ketiga, masih terdapat beberapa perbedaan oleh para ahli dalam hal 

pengukuran intellectual capital baik dalam hal penggunaan metode-metode 

pengukuran yang ada maupun pengungkapan metode-metode yang baru untuk 

menemukan pengukuran yang tepat berkaitan dengan intellectual capital. Hal 

tersebut memungkinkan para ilmuan untuk berupaya mengembangkan ilmu 

pengetetahuan khususnya berkaitan dengan pengukuran intellectual capital. 

Dengan demikian mendorong para peneliti-peneliti yang baru untuk menemukan 

ukuran yang tepat terhadap intellectual capital. Berdasarkan fenomena tersebut 

pengungkapan intellectual capital sudah menjadi keharusan bagi setiap perusahaan 

khususnya perusahaan perbankan dalam menciptakan value added.  

Berdasarkan fenomena diatas terdapat kesenjangan dan ketidakkonsistenan 

dalam pengukuran intellectual capital terhadap perusahaan perbankan. Hal inilah 

yang mendorong peneliti untuk memperluas usaha menemukan ukuran yang tepat 

dari intellectual capital.  

Penelitian ini mengacu pada penelitian (Annisa, 2019) menjelaskan bahwa 

variabel intellectual capital berpengaruh positif dan signifikan terhadap Return On 

Assets (ROA). Selaras dengan penelitian (Harianja & Fauzie, 2020) dimana 

Intellectual capital berpengaruh positif dan signifikan terhadap Return On Assets 

(ROA). 
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Adapun kinerja keuangan perbankan pada penelitian ini diukur dengan 

menggunakan rasio return on assets (ROA). Return On Assets (ROA) merupakan 

bagian dari rasio profitabilitas. Rasio profitabilitas digunakan untuk mengukur 

kemampuan suatu perusahaan dalam menghasilkan laba dalam periode waktu 

tertentu (Setiawan, 2013). Berdasarkan latar belakang di atas maka topik yang akan 

diangkat pada penelitian ini yaitu Intellectual Capital Terhadap 

. 

1.2 Perumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, pokok permasalahannya 

adalah: 

1. Bagaimana pengaruh Value Added Capital Employed (VACA) terhadap 

Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA)? 

2. Bagaimana pengaruh Value Added Human Employed (VAHU) terhadap 

Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA)? 

3. Bagaimana pengaruh Structural Capital Value Added (STVA) terhadap 

Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA)? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah :  

1. Untuk mengetahui pengaruh Value Added Capital Employed (VACA) 

terhadap Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA) 

2. Untuk mengetahui pengaruh Value Added Human Employed (VAHU) 

terhadap Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA)? 
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3. Untuk mengetahui pengaruh Structural Capital Value Added (STVA) 

terhadap Kinerja Keuangan Perbankan dengan Return on Assets (ROA)? 

1.4 Manfaat Penelitian 

Ditinjau dari permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya, maka manfaat 

yang ingin dicapai dari penelitian ini diantaranya: 

1. Manfaat Teoritis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menyajikan bukti dari pengaruh 

Intellectual Capital terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan Perbankan dan 

dapat memberikan kontribusi bagi para akademisi dalam mengembangkan 

penelitian di waktu yang akan datang serta penelitian ini dapat dijadikan 

referensi. 

2. Manfaat praktis  

a) Bagi Manajemen Institusi. 

Hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi praktis sebagai bahan 

pertimbangan bagi manajemen untuk mengelola sumber daya perusahaan 

perbankan secara lebih optimal guna untuk meningkatkan kinerja 

perusahaan perbankan. 

b) Bagi Peneliti Selanjutnya. 

Diharapkan dapat dijadikan sebagai sarana untuk memperluas wawasan 

mengenai Intellectual Capital dan sebagai sumber referensi dan informasi 

untuk melakukan penelitian selanjutnya. 
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