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ABSTRKSI

Pelaksanaan konstruksi merupakan rangkaian mekanisme kegiatan atau pekerjaan 
yang rumit, dan saling ketergantungan satu sama laian. Sifat pekerjaan terbagi-bagi 
sesuai dengan karakteristik dan profesi pekerjanya. Semakin besar proyek, mekanisme 
kegiatan didalam kegiatan didalam proses konstruksi akan semakin kompleks. Hal ini 
mengakibatkan bertambah sulitnya pengendalian proses konstruksi proyek tersebut. 
Sehingga untuk mewujudkan keterpaduan dan integritas keseluruhan kegiatan serta 
pekerjaan hingga menghasilkan suatu bangunan, mutlak diperlukan upaya-upaya 
koordinasi dan pengendalian melalui cara-cara yang sistematis.

Proyek pembangunan Gedung Telkomsel ini merupakan rangkaian program PT. 
Telkomsel dalam rangka meningkatkan kualitas layanan dengan prasarana gedung untuk 
sistem telekomunikasi. Gedung dengan satu basement dan tiga lantai ini lebih merupakan 
gedung peralatan dan instalasi telekomunikasi, karenanya memilliki spesifikasi pekerjaan 
yang berbeda dengan gedung peruntukan kantor atau rumah tinggal.

Skripsi ini membahas “Analisa Terhadap Mekanisme Koordinasi Di Organisasi 
Proyek Telkomsel Telekomunication Center Palembang” penulis lebih menitik beratkan 
mengenai koordinasi antar fungsi intern organisasi kontraktor utama proyek selain 
koordinasi dengan pihak intern.

Bertititk tolak dari pemikiran akan banyak dijumpai permasaihan dan kesulitan 
pada pelaksanaan kegiatan proyek konstruksi yang berarti akan mempertinggi resiko 
pekerjaan, maka diperlukan koordinasi agar tidak terjadi tumpang tindih pekerjaan antar 
fungsi. Dalam penyelenggaraan kontruksi secara keseluruhan diharapkan tiap peserta 
proyek mengetahui wewenang dan tanggung jawab masing-masing peserta proyek.
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Semakin maju perkembangan teknologi dan peradaban manusia, semakin

baik dalam kegiatan proyek konstruksi.dituntut aktifilas pembangunan yang 

Pelaksanaan konstruksi merupakan rangkaian mekanisme kegiatan atau pekerjaan yang

rumit, berlapis-lapis dan saling ketergantungan satu sama lain. Semakin besar suatu 

proyek, semakin komplek mekanisme kegiatan dalam proses konstruksi proyek tersebut.
Agar pelaksanaan konstruksi dapat berjalan dengan baik, maka diperlukan 

pengorganisasian. Pengorganisasian tersebut mencerminkan wewenang dan tanggung 

jawab setiap personil didalain suatu organisasi. Pengorganisasian juga harus merupakan 

penempatan tenaga kerja yang sesuai dengan jabatan dan keahlian ataupun kemampuan 

yang dimiliki, sehingga setiap sesuai dengan jabatan dan keahliannya dapat menjadi 

kesatuan tim kerja yang berorientasi pada pencapaian keberhasilan proyek.
Bertitik tolak dari pemikiran diatas, sering ditemui pelaksanaan proyek yang 

memanfaatkan sistem pengorganisasian pekerjaan secara benar. Pemanfaatan struktur 

organisasi harus disesuaikan dengan kebutuhan beban proyek dan ketersediaan sumber 

daya yang ada.

Proyek pembangunan Gedung Telkomsel ini merupakan rangkaian program PT. 

Telkomsel dalam rangka meningkatkan kualitas layanan dengan prasarana gedung untul 

sistem telekomunikasi. Gedung dengan satu basement dan tiga lantai ini lebih 

merupakan gedung peralatan dan instalasi telekomunikasi, karenanya memilliki 
spesifikasi pekerjaan yang berbeda dengan gedung peruntukan kantor atau rumah 

tinggal.

Perumusan Masalah

Permasalahan yang akan dibahas dalam tugas akhir ini mengenai masalah 

tumpang tindihnya wewenang dan tanggung jawab unsur-unsur dalam kontraktor 

pelaksana proyek. Hal ini dikarenakan besarnya jumlah personil yang terlibat dalam 

menangani penyelenggaraan proyek sehingga penting adanya mekanisme koordinasi
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untuk memperkecil terjadinya tumpang tindih wewenang dan tanggung jawab tersebut. 
Bagaimanakah mekanisme koordinasi struktur organisasi Proyek Pembangunan TTC 

(Telkomsel Telecomucation Center) tersebut?

1.3 Tujuan Penulisan
Penulisan ini bertujuan sebagai berikut:

1. Menganalisa mekanisme koordinasi kontraktor pelaksana pada proyek pembangunan 

TTC (Telkomsel Telekomunication Center) Palembang
2. Mengawasi apakah mekanisme yang ada berjalan dengan baik atau tidak?

1.4 Ruang Lingkup Penulisan
Dalam penulisan skripsi ini dibatasi pada mekanisme koordinasi pada kontraktor 

pelaksanaan proyek pembangunan Gedung TTC (Telkomsel Telekomunication Center) 

Palembang.

1.5 Sistematika Penulisan
Skripsi ini terdiri dari lima Bab, masing-masing bab akan diuraikan sebagai

berikut:

BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini berisi mengenai Latar belakang, maksud dan tujuan penulisan, 
metodologi penulisan, ruang lingkup penulisan dan sistematika penulisan.
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menguraikan mengenai teori-teori dan uraian yang dikutip dari dari
literatur.

BAB III METODOLOGI

Bab ini menguraikan mengenai metode yang digunakan penulis dalam 

penyusunan proposal ini 

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN

Bab ini menguraikan mengenai koordinasi 
kontraktor dan koordinasi dengan pihak eksternal

antar fungsi pada organisasi
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BAB V KESIMPULAN
Bab ini memuat kesimpulan yang dapat ditarik dari kajian pokok permasalahan 

yang dibahas dan memberikan saran-saran yang kiranya bermanfaat bagi pelaksanaan.
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